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La conceptualizacién, disefio y elaboracion del Indicador Subnacional de Mejora
Regulatoria 2019 (ISMR), asi como los elementos que hicieron posible su construccion,
fueron realizados gracias al trabajo de los integrantes del Observatorio Nacional de
Mejora Regulatoria Carlos Salazar Lomelin, Presidente, Lorenza Martinez Trigueros,
Claudia Ivette Garcia Romero, Vicente Yafiez Solloa y José Roldan Xopa.

Un especial reconocimiento a la comprometida labor del Doctor César Emiliano
Hernandez Ochoa, quien durante su periodo al frente de la Comision Nacional de Mejora
Regulatoria (CONAMER) se mostré siempre como un servidor publico comprometido
con el fortalecimiento de la politica publica de mejora regulatoria.

De igual forma, reconocemos a todas las autoridades de mejora regulatoria de los
distintos érdenes de gobierno, federal, estatal y municipal por su disposicién a trabajar
de manera conjunta con el Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria, abriéndonos
las puertas a su valioso trabajo y fortaleciendo la sinergia de quienes conformamos este
Sistema Nacional de Mejora Regulatoria.

La coordinacion de este proyecto estuvo a cargo de Francisco Lelo de Larrea, Subdirector
de Andlisis Econdmico del Centro de Estudios Econémicos del Sector Privado. De manera
particular, la realizacion del documento fue dirigida por Gerardo Castillo Ramos y Joaquin
Chavez Jauregui por parte del CEESP,

Finalmente, hacemos un distinguido reconocimiento por el apoyo, asesoria vy
acompafiamiento brindado en materia de mejora regulatoria por parte de José Daniel
Jiménez Ibafiez, Francisco Parra Ibarra, Ricardo Ibarra Cazares, Juan Manuel Palafox
Juarez, Raul Alejandro Diaz Ventura y Stephanie Sanchez Tlacuahuac.
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La politica de mejora regulatoria en nuestro pais se encuentra en un momento crucial
para lograr resultados efectivos en los proximos veinte afios. La importancia que tiene
el disefo y la ejecucion de tramites transparentes, regulaciones eficientes y esquemas
de verificacion que promuevan el estado de derecho, el desarrollo econdmico y la
prevencion de riesgos sanitarios, ambientales y de seguridad, ha generado un consenso
entre ciudadania, sector empresarial, académico y el publico en general para impulsar de
manera decidida esta politica en los distintos érdenes de gobierno en México.

La regulacion desempefia un factor determinante en la vida de las personas, tiene el
poder de establecer las condiciones y ordenar las prioridades de la convivencia social,
asi como con las decisiones de gobierno para poder encauzar los esfuerzos colectivos
hacia una convivencia arménica y pacifica que genere bienestar.

Para lograr alcanzar los mayores resultados que una buena regulacion puede generar
es necesario contar con una politica publica de mejora regulatoria sdélida en sus tres
elementos: Politicas, Instituciones y Herramientas.

Por Politicas, nos referimos al marco juridico que da respaldo legal a laimplementacion de
la politica publica de mejora regulatoria, es decir, las constituciones, leyes, reglamentos,
acuerdos o cualquier regulacion que le otorgue coercibilidad a su ejecucion.

Por Instituciones, nos referimos a los érganos y organismos que operan la politica
de mejora regulatoria, a través de mecanismos colegiados, toma de decisiones,
implementacion de herramientas, y vinculacion con otros miembros de la politica de
mejora regulatoria.

Finalmente, por Herramientas nos referimos a la oferta programatica de politicas
publicas que despliegany ejecutan las distintas autoridades en sus respectivos ambitos.

En cuanto al avance de la politica de mejora regulatoria en nuestro pais, nos congratula
ser testigos de importantes avances. A nivel nacional, con la implementacion de la
reforma constitucional que mandata a todos los 6rdenes de gobierno de acuerdo con las
modificaciones del articulo 25 de nuestra Carta Magna; de igual forma nos enorgullece
contar con una Ley General de Mejora Regulatoria que establece las bases para el
funcionamiento del Sistema Nacional; asi como contar con la Estrategia Nacional de
Mejora Regulatoria como un ejercicio programatico de largo plazo con un horizonte de
implementacion, objetivos, metas y lineas de accion especificas para los proximos veinte
afos.
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De igual forma, en el ambito subnacional estamos orgullosos de evidenciar un importante
avance en la aprobacion de marcos regulatorios locales de calidad, un esfuerzo decidido
por la operacion efectiva de las instituciones responsables de la aplicaciéon de mejora
regulatoria y la valiosa iniciativa por parte de las entidades federativas y municipios por
hacer suyas las herramientas de mejora regulatoria, como lo son el Registro de Tramites
y Servicios, el Registro de Regulaciones, los Registros de Inspectores e Inspecciones,
el Analisis de Impacto Regulatorio en sus modalidades ex ante y ex post, el Sistema de
Apertura Répida de Empresas, la aplicacién de la mejora regulatoria en los procesos de
imparticion de justicia y las herramientas para evaluacion de los costos generados por
los tramites.

Los resultados de la politica de mejora regulatoria generada por el Indicador Subnacional
de Mejora Regulatoria 2019, nos permite constatar tres elementos: el primero de ellos
es declararnos listos a nivel nacional en lo que se refiere al pilar de politicas, pues la
gran mayoria de las entidades federativas cuentan con una ley estatal que retne las
caracteristicas necesarias para darle solidez a la politica de mejora regulatoria; el
segundo de ellos es reconocer que existen instituciones dinamicas que promueven y
aplican la politica de mejora regulatoria, sin dejar de mencionar por ultimo el importante
esfuerzo en la aplicacién y desarrollo de las herramientas.

Dicho lo anterior, el objetivo central del Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria
(ONMR) es seguirimpulsando el desarrollo de los tres pilares en los que se ha identificado
un importante avance, asi como incidir de manera real y concreta en la vida de las
personas, a través de regulaciones, tramites, servicios e inspecciones que promuevan
el bienestar social, incluyente, distributivo y la generacion de crecimiento econémico
equitativo.

Carlos Salazar Lomelin
Presidente del Consejo Coordinador Empresarial y
Presidente del Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria
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El Indicador Subnacional de Mejora Regulatoria 2019 es un ejercicio disefiado e
implementado por el Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria. Este trabajo
representa la tercera edicién del ISMR.

El Indicador Subnacional de Mejora Regulatoria se compone de tres pilares: Politicas,
Instituciones y Herramientas. Politicas se refiere al marco normativo que da sustento
a la politica de mejora regulatoria, Instituciones se refieren a los érganos y autoridades
qgue implementan la politica publica y Herramientas se refiere a las politicas publicas
implementadas en materia de mejora regulatoria.

Los resultados del primer ejercicio (2017) mostraron que en México la calificacién
promedio enlaimplementacion de la politica de mejora regulatoria en el orden de gobierno
estatal fue de 35%, un afio después, en la edicion 2018, se identificd una calificacion
promedio de 43%. Para la presente edicion del ISMR se identificé una calificacion
promedio de 51%. Es decir, 16 puntos se han avanzado respecto a la primera ediciény 8
puntos porcentuales respecto al ISMR 2018.

Grafica 1. Porcentaje de avance en la implementacion de la politica de mejora

regulatoria
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Fuente: Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria.

En cuanto a la calificacion promedio por pilares, en el caso de Politicas, se cuenta con
un avance de 79%. Este importante avance se explica en gran parte por el importante
trabajo realizado por las autoridades de mejora regulatoria estatales en la homologacion
de su normatividad local a la Ley General de Mejora Regulatoria.
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En lo que se refiere a Instituciones, se identificd un avance de 18% por ciento respecto
al aho 2017 y 10% respecto al afio 2018, lo que generd un avance promedio estatal de
68%. Por ultimo, respecto el pilar de Herramientas, se avanzoé 14% respecto al 2017 y 3%
respecto al 2018. En donde destaca que es el pilar con menores avances, esto es, a nivel
nacional se tiene un promedio de 36% de la implementacion de acciones concretas que
se ven reflejadas en la vida de las y los mexicanos.

En cuanto al ranking estatal, el Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria felicita a los
estados de Colima, Nuevo Ledn, Yucatan, Querétaro y Sonora por ocupar las primeras
cinco posiciones. Asimismo, un especial reconocimiento a los estados de Sonora,
Querétaro, Sinaloa, Chihuahua y Quintana Roo, por su destacado avance respecto a su
calificacion en la edicion anterior reflejada en la mejora de su posicion.

Otro elemento a destacar es el Indicador de Cumplimiento de Compromisos. En la edicion
2018, se aceptaron 2,685 compromisos a cumplir para el aflo 2019, de los cuales, se
cumplieron 1,622, es decir 60%. Las entidades que mas compromisos cumplieron fueron:
Tabasco, Chihuahua, Quintana Roo, Sinaloa y Sonora.

Indicador Subnacional de Mejora Regulatoria 2019
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El Indicador Subnacional de Mejora Regulatoria (ISMR) surge del esfuerzo conjunto
entre el Consejo Coordinador Empresarial, por conducto del CEESP y la CONAMER a
través de la firma de un convenio de colaboracién en marzo de 2017 para colaborar en
el disefio, desarrollo, elaboracion e implementacion del Indicador Subnacional de Mejora
Regulatoria para sentar las bases del Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria.

El ISMR 2019 representa la tercera edicion después de las ediciones 2017 y 2018. En
cuanto a su metodologia, es importante sefalar que se mide el avance de la politica de
mejora regulatoria en los tres érdenes de gobierno, a través de tres pilares: Politicas,
Instituciones y Herramientas.

Para la elaboracién del Indicador Subnacional de Mejora Regulatoria se llevaron a cabo
las siguientes etapas:

1. Arranque del primer levantamiento de informacion. Inicié el 20 de enero de
2020 y se conto con la participacion de 32 entidades federativas, la solicitud de
participacion de 114 municipios y la participacion activa de 88 municipios.

2. Primerarevision. Serevisaron las respuestas proporcionadas porlas 32 entidades
federativas y 88 municipios; esta etapa comprendié del 17 al 28 de febrero del
afo 2020.

3. Segundo levantamiento. Como resultado de la revisién, las entidades federativas
y municipios atendieron aquellas respuestas no validadas por el equipo revisor
del Observatorio. Esta etapa comprendio del 2 al 13 de marzo del afio 2020.

4. Segunda revision. Un segundo analisis comprendio del 16 de marzo al 27 de
marzo del 2020

5. Solicitud deréplica. Una vez concluidas las etapas de revision, aquellas entidades
federativas y municipios que requirieron aclaracién sobre preguntas especificas
y los criterios de calificacion, solicitaron réplica. Esta consistié en el desahogo
de dudas puntuales y aclaraciones sobre preguntas especificas. Debido a la
contingencia sanitaria este proceso se realizé a través de videoconferencias con
duracion de maximo dos horas.

6. Desahogo de réplicas. Derivado del importante volumen de réplicas este proceso
se realizo del lunes 13 de abril al 8 de mayo de 2020.

Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria 7



8

7. Generacion de compromisos. Finalmente, del 5 al 9 de junio de 2020 las entidades
federativas desahogaron la etapa de aceptacion de compromisos.

Adicional a lo anterior, del 25 al 28 de mayo las respuestas validadas definitivas estuvieron
disponibles para consulta de las entidades federativas.

¢Qué es y qué hace el Observatorio Nacional
de Mejora Regulatoria?

Es importante recordar las distintas etapas que ha tenido el ONMR desde su creacion,
pues estas reflejan la operacién del Indicador Subnacional de Mejora Regulatoria, su
naturaleza juridica y la evolucion que ha tenido y tendra en los préximos afnos.

El ISMR, como se sefiald anteriormente, surge del convenio de colaboraciéon entre
el Consejo Coordinador Empresarial con la entonces Comision Federal de Mejora
Regulatoria (COFEMER). En ese momento, el Indicador tenia como principal objetivo
diagndsticar el estado de la politica de mejora regulatoria en el pais, pues si bien se tenia
conocimiento del trabajo que la COFEMER habia realizado hasta entonces con estados
y municipios del pais, no se tenfa total claridad sobre el estado de la normatividad en
la materia en los distintos érdenes de gobierno, ni lo correspondiente a la aplicacion
especifica de las herramientas en materia de mejora regulatoria.

Los elementos de diagndstico derivados del trabajo del Indicador Subnacional de Mejora
Regulatoria fueron insumos importantes para la creacién de la actual configuracion del
Sistema Nacional de Mejora Regulatoria. Se convirtieron en evidencia para impulsar las
reformas necesarias para elevar a rango constitucional la politica de mejora regulatoria
en el articulo 25 de nuestra Constitucion.

De igual forma, estos elementos de diagndstico fueron relevantes en la discusion y
aprobacion de la Ley General de Mejora Regulatoria en el Congreso de la Unidn y en los
32 congresos locales, pues al contar con una fotografia nacional y especifica para cada
entidad federativa y hallazgos a nivel municipal, fue posible justificar de manera sélida la
necesidad de la creacion del nuevo Sistema Nacional de Mejora Regulatoria Mexicano.

El 18 de mayo del afo mayo del afio 2018, fue publicada en el Diario Oficial de la Federacion
la Ley General de Mejora Regulatoria, en la cual dentro de sus principales elementos se
encuentran:

1. Alcance en todos los ¢rdenes y ambitos del gobierno mexicano;
2. Creacion del Sistema Nacional de Mejora Regulatoria;

3. Creacion del Catélogo Nacional de Regulaciones, Tramites y Servicios;

Indicador Subnacional de Mejora Regulatoria 2019



4. Involucramiento de la sociedad al considerar el Observatorio Nacional de Mejora
Regulatoria como un observador ciudadano, encargado de vigilar la correcta
implementacion de la politica de mejora regulatoria;

5. Instalacion del Consejo Nacional de Mejora Regulatoria.

Entre los beneficios que brinda la ley se encuentran: brindar seguridad juridica para las
personas; fomentar el establecimiento a nivel nacional de buenas préacticas nacionales e
internacionales; facilitar el cumplimiento regulatorio; proveer elementos que mejoren la
calidad, viabilidad y confianza en las decisiones que tome el gobierno otorgando mayor
beneficio social con menores costos.

En lo que se refiere al Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria, este se encuentra
regulado en lo comprendido en los articulos 31 a 37 del ordenamiento citado, que sefialan
lo siguiente:

1. ElObservatorio sera una instancia de participacion ciudadana de interés publico,
cuya finalidad es coadyuvar, en términos de la Ley, al cumplimiento de los
objetivos de la Estrategia Nacional de Mejora Regulatoria.

2. El Observatorio se integrara por cinco ciudadanos de probidad y prestigio. Salvo
los casos de empleos, cargos o comisiones en instituciones académicas o de
investigacion cientifica, los integrantes no podran ocupar durante el tiempo de
su gestion, un empleo, cargo o comision de cualquier naturaleza en los gobiernos
federal, local, municipal o de las alcaldias, ni cualquier otro empleo que les impida
el libre ejercicio de sus actividades en el Observatorio.

¢ Cuales son las principales funciones
del Observatorio?

Tablal. Principales funciones del Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria

Aprobar sus normas de caracter interno.
2 Elaborar su programa de trabajo anual.

Aprobar el informe anual de las actividades que realice en cumplimiento de su
3 programa anual de trabajo, mismo que deberd ser publico y presentado en el
Consejo Nacional de Mejora Regulatoria.

4 Participar en el Consejo Nacional en términos de la LGMR.

Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria 9
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Acceder por conducto de su presidente a la informaciéon que genere el Sistema
Nacional de Mejora Regulatoria.

Opinar y realizar propuestas al Consejo Nacional de Mejora Regulatoria sobre la
politica de mejora regulatoria.

Opinar o proponer indicadores o metodologias para la implementacion, medicion
7 y seguimiento de la politica de mejora regulatoria, asi como para la evaluacion del
cumplimiento de los objetivos y metas de dicha politica.

Proponer mecanismos de articulacion entre los sectores publico, social, privado y

académico para el fortalecimiento de la politica de mejora regulatoria.

9 Opinar sobre el programa anual de trabajo de las autoridades de mejora regulatoria

10 Realizar observwwaciones a los informes anuales que, en su caso, las autoridades
de mejora regulatoria remitan al Observatorio.

11 Proponer al Consejo Nacional la emisién de recomendaciones.

12 Promover la colaboracion con instituciones en la materia, con el propésito de
elaborar investigaciones sobre las politicas de mejora regulatoria.

13 Dar seguimiento al funcionamiento del Sistema Nacional.

Proponer al Consejo Nacional mecanismos para facilitar el funcionamiento de
14 las autoridades de mejora regulatoria existentes, asi como recibir directamente
informacioén generada por dichas autoridades de mejora regulatoria.

Fuente: Elaborado por el ONMR con informacién de la LGMR

Desde la publicaciéon de la Ley a la fecha, el ONMR ha pasado por un proceso de
consolidacién y fortalecimiento. El 19 de agosto del afio 2019, se instald el Consejo
Nacional de Mejora Regulatoria y en dicho Consejo se aprobaron dos elementos
relevantes para el SNMR:

1. Eleccion de los miembros del Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria, y

2. Aprobacion de la Estrategia Nacional de Mejora Regulatoria. Documento
programatico para la politica de mejora regulatoria para los proximos afos, que
establece al Observatorio como el érgano responsable de dar seguimiento a la
implementacioén de la Estrategia Nacional de Mejora Regulatoria.

En cuanto a la eleccion de los miembros del Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria,
es importante sefialar que esto fue resultado de un proceso de convocatoria abierta en el
gue se recibid la manifestacion de interés por parte de 12 ciudadanos, y en cumplimiento
con lo establecido en los articulos 34, 35 y al articulo Cuarto Transitorio de la Ley, asi
como el objetivo 3, linea de accién 3.1.5 de la Estrategia Nacional de Mejora Regulatoria,

Indicador Subnacional de Mejora Regulatoria 2019



como resultado de un proceso abierto y teniendo como objetivo la representacion de los
distintos sectores ciudadano, académico y del sector privado, el dia 19 de agosto del
2019, se eligid a los cinco integrantes del Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria,
siendo seleccionados los siguientes ciudadanos:

Carlos Salazar Lomelin

Es egresado de la carrera de Economia y cuenta con estudios de posgrado en
Administracién de Empresas del Tecnoldgico de Monterrey; también realizé estudios de
postgrado en Desarrollo Econémico en Italia y un programa de Direccion Administrativa
en el Instituto Para la Alta Direccion de Empresas (IPADE) en México. Ha participado en
distintas organizaciones sociales y empresariales, siendo Presidente de la Comisidn Siglo
XXl en la ciudad de Monterrey y Promotor del Centro de Exposiciones y Convenciones
de Monterrey (CINTERMEX). Fue Director General de FEMSA de 2014 a 2017, en donde
impulso el desarrollo de las divisiones de comercio, salud y combustibles. El 18 de enero
de 2019 fue electo como Presidente del Consejo Coordinador Empresarial por su gran
experiencia profesional de mas de 45 afios en el sector privado, en la academia y en
organizaciones sociales.

Vicente Yanez Solloa

Es Licenciado en Administracion de Empresas por la Universidad Anahuac y se ha
desarrollado principalmente en el ambito industrial. Ha formado parte de la Camara
Nacional de la Industria de la Transformacion (CANACINTRA) ocupando durante el
periodo de 1998 al 2000 la Presidencia Nacional de la Institucion. De 1999 al 20017 fue
Vicepresidente dentro de la Confederacion de Céamaras Industriales de los Estados
Unidos Mexicanos (CONCAMIN), y de 1998 a 2006 presidio la Camara Mexicana de
Comercio, Industria y Turismo de Europa (CAMECITE). Es consejero integrante del
Consejo Coordinador Empresarial, asi como Presidente Ejecutivo de la Asociacion
Nacional de Tiendas de Autoservicio y Departamentales (ANTAD) desde el 2003 a la
fecha.

Claudia lvette Garcia Romero

Es Ingeniera en Sistemas Computacionales por la Universidad de las Américas Pueblay
cuenta con una maestria en Administracion de Negocios con especialidad en Direccién
Internacional. Se desempend como Directora General Adjunta de Economia Digital y luego
como Directora General de Innovacion, Servicios y Comercio Interior en la Secretaria de
Economia. De 2076 a 2018 fue asesora del Consejo de Administracion de la Comisién
Federal de Electricidad. Es integrante del Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria
de agosto de 2019 a la fecha.

Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria
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Lorenza Martinez Trigueros

Eslicenciada en Economia porel ITAMy realizé estudios de posgrado en el Massachusetts
Institute of Technology. Se desempefid como Subsecretaria de Industriay Comercioenla
Secretarfa de Economia; fue titular de la Unidad de Seguros, Pensiones y Seguridad Social
de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico donde se encargé de la implementacion
de las politicas publicas en la materia. Se ha desarrollado como académica en el
Departamento de Economia del ITAM, asi como Directora de Estudios Econémicos en el
Banco de México.

José Roldan Xopa

Es Licenciado en Derecho por la Benemérita Universidad Autdonoma de Puebla, cuenta
con una maestria en Derecho Econdmico por la UAM y es Doctor en Derecho por la
Universidad Nacional Auténoma de México. Ha sido profesor de tiempo completo en
el Departamento de Derecho en el ITAM. Es investigador Nacional Nivel I del Sistema
Nacional de Investigadores (CONACYT). Se desempefia como profesor-investigador
en la Divisiéon de Administracion Publica del Centro de Investigacion y Docencia
Econdémicas (CIDE), donde imparte clases de Derecho y Politicas Publicas en la Maestria
de Administracion y Politicas Publicas del CIDE.

Sesidn de Instalacion del Observatorio Nacional
de Mejora Regulatoria

Una vez que fueron seleccionados los integrantes del Observatorio, el 12 de septiembre
del 2019, sellevé acabo la sesidon de instalacion del ONMR. En esta sesidn se desahogaron
los siguientes puntos:

1. Eleccion del Presidente del Observatorio. Como resultado de una votacion
unanime, se eligio al C. Carlos Salazar Lomelin como Presidente del ONMR.

2. Aprobacién de la normatividad interna.
3. Aprobacion del Programa Anual de Trabajo.

En lo que se refiere al punto 3, el Observatorio aprobd su Programa Anual de Trabajo, de
conformidad con el articulo 36, fraccién Il de la Ley General de Mejora Regulatoria y del
Objetivo 8, meta 8.4 de la Estrategia Nacional de Mejora Regulatoria, y el acuerdo AC-
1SOONMR-005-09/2019 generado en la sesion de Instalacion del Observatorio Nacional.

El objetivo establecido por el Programa Anual de Trabajo es construir un escenario
de politica publica que se materialice en regulaciones de calidad, tramites agiles e
inspecciones que generen certidumbre a la ciudadania y la comunidad empresarial, en el
periodo de 2020-2021.

Indicador Subnacional de Mejora Regulatoria 2019



Para lograrlo, este Programa de Trabajo se desarrolla en los siguientes tres elementos:

1.

Licencia de Construccion Municipal. El sector de construcciéon se identificé
como una de las prioridades por parte del Observatorio. Para ello, se identificd la
necesidad de dirigir esfuerzos por parte de los distintos érdenes de gobierno para
atender este tema en especifico a través de los recursos humanos, materiales,
tecnoldgicos y de conocimiento para realizar un andlisis a profundidad. Las
acciones estratégicas para atender este elementos son dos:

Evaluacion de licencia de construccion municipal en México. Para tales efectos en
noviembre de 2019, se publicd en coordinacion con la CONAMER y la Organizacion
de Estados Americanos (OEA) el Diagndstico de Licencias de Construccion.

Acompafiamiento y promocién de Ventanilla Construccion Simplificada (VECS)
en tres municipios estratégicos. Al dia de hoy se encuentran certificados 12
municipios con el modelo VECS.

Agenda estratégica en materia energética. £l Observatorio considera prioritario
dar seguimiento a la participacion de CONAMER en los procesos de mejora
regulatoria aplicables al sector energético.

En este contexto, el Observatorio propuso crear un grupo de trabajo especializado
para analizar la participacion de CONAMER en los procedimientos de emision
de las regulaciones, con el objetivo de emitir recomendaciones que puedan
ser implementadas para mejorar la calidad regulatoria de estos instrumentos
regulatorios y otros que se presenten en el futuro.

Como resultado de esta propuesta, el 28 de noviembre del 2019, el Consejo
Nacional de Mejora Regulatoria tuvo a bien aprobar el AC-013-11/2019, consiste
en: "El Consejo Nacional de Mejora Regulatoria, de conformidad con los articulos
17, fraccién IX de la Ley General de Mejora Regulatoria, 10, fraccion X'y, 38 del
Reglamento Interior del Consejo Nacional de Mejora Regulatoria, aprueba la
creacion de un Grupo de Trabajo Especializado para la disminucion de tramites y
mejora regulatoria en el sector energético”.

Elaboracion del Indicador Subnacional de Mejora Regulatoria 2019. Dar
continuidad a las ediciones 2017 y 2018 elaboradas por el CEESP, ahora en el
marco oficial que la Ley le otorga al ONMR. El presente reporte, describe los
resultados generales, pormenores, proceso y principales tareas realizadas para
la elaboracion del Indicador Subnacional de Mejora Regulatoria.

Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria
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Indicador Subnacional de Mejora Regulatoria 2020

En lo que se refiere a los siguientes pasos es importante sefialar que, de acuerdo con la
Estrategia Nacional de Mejora Regulatoria, objetivo 8, meta 8.5, sera responsabilidad del
Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria disefiar, desarrollar y aplicar los indicadores
de evaluacion de la Estrategia.

La nueva configuracion institucional del Sistema Nacional de Mejora Regulatoria, los
actores que la conforman, las instituciones que la sostienen y los canales de didlogo
gue lo hacen posible son el resultado de la suma de elementos que han tenido una
transformacion en los Ultimos afios.

El Indicador Subnacional de Mejora Regulatoria se modificara y adaptara a las exigencias
de lo que inicialmente eran los esfuerzos de un grupo de actores que implementaban
mejores practicas en materia de mejora regulatoria para la simplificacion de tramites
y servicios y la mejora de las regulaciones, hasta la construccion del Sistema Nacional
cuyas piezas trabajan de manera coordinada en direccién a los principios y objetivos que
comparten y que respaldan en sus instrumentos juridicos, asi como con la Estrategia
Nacional que cuenta con una proyeccion a 20 afios, que se desplegara a través de 12
objetivos, 40 metas y 163 lineas de accion.

Es decir, inicialmente el objetivo del ISMR fue abonar en la promocion de la politica de
mejora regulatoria, incentivando la implementacion de las mejores practicas en estados
y municipios del pafs, sumando a la discusion nacional sobre la necesidad de contar con
una politica publica de mejora regulatoria en los distintos érdenes de gobierno, es por ello
gue en este sentido se puede decir que el objetivo se cumplid. Sin embargo, el siguiente
paso es la responsabilidad de medir el avance de la politica publica de mejora regulatoria
del Estado mexicano.

Para lograr lo anterior, serd necesaria la revision exhaustiva del actual indicador y
la inclusion de distintos elementos que forman parte de la nueva politica de mejora
regulatoria, revision de aquellos elementos que han quedado rezagados e insuficientes en
las ediciones anteriores y la creacion de nuevas métricas que permitan medir de manera
mas efectiva y precisa el disefio de las politicas, el funcionamiento de las instituciones y
la aplicacion correcta de las herramientas.

Para ello, el Observatorio reconoce los limites del actual indicador para la comprension
exhaustiva de la politica de mejora regulatoria y cada uno de sus elementos, por ello, sera
necesaria la mas amplia participacion por parte de los miembros del Sistema Nacional de
Mejora Regulatoria. Esto nos permitira la construccion de un consenso acerca de como
medir de la manera mas efectiva la accién publica en materia de mejora regulatoria.
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En este sentido, aprovechamos este espacio para solicitarles a todos los drdenes de
gobierno, la Comisién Nacional de Mejora Regulatoria, las Autoridades de Mejora
Regulatoria de las entidades federativas y municipios, los distintos poderes publicos y
drganos que son sujetos obligados de la Ley General de Mejora Regulatoria y de las
normatividades locales, a que participen en este proceso. El trabajo correcto realizado
en los préximos meses sera definitivo para la consecucion de la politica de mejora
regulatoria en los proximos afos.
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La politica de mejora reqgulatoria habia sido percibida de manera histérica y natural como
una politica vinculada al desarrollo econdmico, en donde uno de sus principales objetivos
era facilitar la entrada y participaciéon de los agentes econémicos en los mercados. Lo
anterior le valid para convertirse en una importante herramienta para la promocion de
crecimiento econémico, convirtiéndose en uno de los elementos de la politica econémica
establecida en el articulo 25 constitucional.

Sin embargo, dentro de los principios de la politica de mejora regulatoria establecidos
en el articulo 7 de la Ley, destacan aquellos que se refieren a la promocién del bienestar
social como son:

—_

Mayores beneficios que costos y el maximo bienestar social;

N

Sequridad juridica que propicie la certidumbre de derechos y obligaciones;
3. Focalizacion a objetivos claros, concretos y bien definidos;

4. Accesibilidad tecnologica, y

5. Proporcionalidad, prevencién razonable y gestion de riesgos.

En los ultimos meses se ha presentado en nuestro pais y en el mundo la desafortunada
contingencia sanitaria generada por el COVID-19, que ha exigido respuestas inmediatas
por parte de las distintas autoridades para la mitigaciéon de los dafios y el resguardo de
la vida humana.

Ante esta exigencia, la mejora regulatoria ha sido una herramienta presente para la
mitigacion del riesgo y la generacion del dafio, pues ha sido a través de regulaciones que
las autoridades han concretado acciones publicas. Tal como lo documentd CONAMER
en su publicacion ;Como responder a la epidemia? Mejores Prdcticas Regulatorias
Municipales, los gobiernos municipales se han consolidado como los mas cercanos en
dar respuesta a las demandas ciudadanas.

En el contexto de esta contingencia, la coordinacion intergubernamental fue un elemento
apremiante, pues el Consejo de Salubridad General exhorté a las autoridades estatales
a aprobar medidas regulatorias para mitigar la dispersion y transmision del virus SARS-
CoV2.

' Disponible en: https://conamer.gob.mx/respuestas-regulatorias-covid-19/EstadosMunicipios/Index
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Imagen 1. Medidas regulatorias adoptadas por estados y municipios frente al
CoVID-19.

Actualizado el 05 de junio de 2020

1,581 389

Medidas regulatorias Medidas regulatorias
emitidas a nivel nacional  emitidas a nivel municipal

Estados han emitido Estados han emitido Estados han emitido
41 o mas medidas 21y 40 medidas 1y 20 medidas
regulatorias regulatorias regulatorias

@ Estados con 40 o mas disposiciones regulatorias
® Estados con 21 y 40 disposiciones regulatorias

® Estados con 1y 20 disposiciones regulatorias

Fuente: elaborado por la CONAMER con informacién de los Periddicos Oficiales Estatales.

Ante esta exigencia, la CONAMER clasifico las respuestas de las autoridades locales en
ocho grandes rubros. Destacan las acciones esencialmente regulatorias las siguientes:

Suspension de labores no esenciales, cancelacion de eventos masivos vy
resguardo domiciliarios. Suspension de labores no esenciales en cualquiera de las
dependencias estatales, el resguardo domiciliario y todas las politicas tendientes
a fomentar la sana distancia para evitar el contagio. Se han identificado acciones
de este rubro en 32 entidades federativas.

Disposiciones especificas para determinados sectores econdmicos.
Regulaciones que frente a la contingencia se establezcan en distintos sectores
econdmicos, ya sea de bienes o servicios, como los sectores alimentarios,
hospitalarios, funerarios, turisticos, restauranteros, transporte y otros. Se han
identificado acciones de este rubro en 28 entidades federativas.

Disposiciones para la atencién de posibles contagios. Establecimiento de
protocolos de actuacién para las autoridades y la ciudadania en general frente a
contagios o posibles contagios. Se han identificado acciones de este tipo en 26
entidades federativas.

Lo anterior hace evidente que regular es una de las principales tareas de los gobiernos. A
través de esta, las autoridades establecen los mecanismos para alcanzar las prioridades
econdmicas, sociales y de cualquier tipo que se establecen de manera conjunta con
los ciudadanos; por otro lado, es claro que la mejora regulatoria es efectiva y puede
generar beneficios vitales como hacerle frente de manera eficiente a la pandemia, o en
otros casos en materia de desarrollo sustentable, proteccion civil, desarrollo urbano o
cualquiera que sea la materia de gobierno que se trate.

Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria
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SUBNACIQ

DE MEJORA REGULATORIAZ20I19

A. La implementacion de la politica de mejora
regulatoria en estados del pais: una politica

en proceso de maduracion

Para el gjercicio 2019 del Indicador Subnacional de Mejora Regulatoria se conté con la

participacion de 32 entidades federativas y de 88 municipios, la distribucién por entidad
federativa es la siguiente:

Tabla 2. Lista de municipios participantes por entidades federativa

NOMBRE DEL ESTADO MUNICIPIOS QUE PARTICIPARON

Aguascalientes Aguascalientes

Baja California Tijuana

Baja California Sur La Paz
Calkinf
Campeche

Campeche Carmen
Champotén
Hopelchén

Chiapas Tuxtla Gutiérrez
Chihuahua

: Delicias

Chihuahua :
Hidalgo del Parral
Juarez

Ciudad de México La Magdalena Contreras

Coahuila
Colima

: Comala

Colima )
Manzanillo
Tecoman
Durango

Durango

Gomez Palacio
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Atlacomulco
Chalco
San Mateo Atenco
. Toluca
Estado de México o
Huixquilucan
Metepec

Teoloyucan

Zinacantepec

Guerrero

Guadalajara
Jalisco San Pedro Tlaguepaque
Tlajomulco

Axochiapan

Emiliano Zapata
Morelos o
Huitzilac

Totolapan

Garcia
5 Monterrey
Nuevo Ledn o
San Nicolas de los Garza

San Pedro Garza Garcia

Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria
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Puebla
Puebla San Andrés Cholula
Zacatlan

Quintana Roo Benito Judrez
Solidaridad
Culiacan
Guasave

Sinaloa Navolato

Salvador Alvarado

Ahome

Centro
Tabasco Paraiso

Teapa

Tlaxcala Tlaxcala

Yucatan Meérida

Fuente: Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria.

Mas alla de la calificacion obtenida por cada una de las entidades federativas, que sin
duda mostré un importante grado de avance, esta edicion del Indicador Subnacional
permitio identificar los siguientes elementos de diagndstico:
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i. Sélido avance en el pilar de politicas. Derivado de la aprobacion de la Ley General de
Mejora Regulatoria, que establece en su articulo Quinto Transitorio que las entidades
federativas contaron con el plazo de un afio para adecuar sus leyes al contenido de
la Ley. En este sentido, la mayoria de las entidades cumplieron de manera cabal esta
disposicion, lo cual permitié incrementar de manera importante la calidad de los
elementos analizados en este pilar. Destacan los siguientes elementos:

1. Los principios de la politica de mejora regulatoria se encuentran en 91 por ciento
de las leyes estatales, es decir, la gran mayoria de estos instrumentos incluyen
los principios establecidos en la Ley General de Mejora Regulatoria.

2. El establecimiento de sujetos obligados en los instrumentos juridicos locales
es de 82%, es decir, la gran mayoria de los posibles sujetos obligados ya se
encuentran previstos en las leyes locales.

3. En cuanto a autoridades locales de mejora regulatoria, en 31 casos ya se
encuentran reguladas en el marco regulatorio.

4. Con respecto a los consejos locales de mejora regulatoria, estos se encuentran
regulados en las 32 entidades federativas.

5. Las nueve herramientas que mide el ISMR, se encuentran reguladas en 84% en
leyes estatales de mejora regulatoria.

ii. Consolidacién del pilar de instituciones. En o que se refiere a este pilar, se identificd
un proceso de madurez en los érganos responsables de impulsar la politica de mejora
regulatoria y las autoridades de mejora regulatoria que la implementan. Evidencia de
este proceso se puede describir con los siguientes elementos:

1. 31 entidades federativas cuentan con Autoridad de Mejora Regulatoria

2. 21 estados cuentan con autoridad de mejora regulatoria con nivel jerarquico
igual o superior a Subsecretaria.

3. 28 entidades federativas fueron nombradas por el Titular del Ejecutivo local.

4. En cuanto a la difusion de sus labores, las autoridades de mejora regulatoria
utilizaron 46% de los medios de difusion.

5. 29 entidades federativas cuentan con un Consejo Estatal de Mejora Regulatoria.

ili. Importantes esfuerzos en el pilar de herramientas. Este es el pilar que mayor efecto tiene
en la calidad de vida de los ciudadanos. A través de este, la sociedad puede ser testigo de
tramites rapidos, claros y transparentes, regulaciones de calidad, esquemas de inspeccion
apegados al Estado de derecho y en general, el funcionamiento de autoridades eficientes y
efectivas. Dentro de los elementos que nos permiten un importante avance destacan:

Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria
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31 entidades federativas cuentan con un Registro Estatal de Tramites y Servicios.
Lo anterior significa que la mayoria de los tramites, asi como los plazos, criterios,
vigencia, costos, formatos, mecanismos de inspeccion, autoridades responsables
y horarios de atencion, se encuentran disponibles al ciudadano. Se esta viviendo
un proceso de fortalecimiento a la transparencia y de mejora a la atencién
ciudadana en el que no se le pueden solicitar requisitos adicionales.

17 entidades federativas ya aplican Programas de Mejora Regulatoria. Esto
significa que empieza a ser parte de las decisiones de gobierno someter a un
proceso de mejora continua la calidad de las regulaciones y los tramites.

24 entidades federativas implementan un método para identificar el costo
econdémico de los tramites. Lo anterior se podra ver reflejado en que el ciudadano
tendra acceso a tramites mas agiles y con menores requisitos.

16 entidades federativas implementan un Andlisis de Impacto Regulatorio
previo a la emision de una regulacion. Lo anterior, toma relevancia frente a
una ciudadania que demanda un constante didlogo con sus autoridades vy las
decisiones que estas toman. En este sentido se empiezan a apreciar estos
gjemplos de gobernanza regulatoria que si bien, aun requieren de importantes
mejoras en cuanto a su implementacion, empiezan a dar buenos resultados en la
materia.

27 entidades federativas han empezado a aplicar mecanismos de publicacion de
su acervo regulatorio, algunas con elementos muy avanzados y otras con listas
de regulaciones. Si bien existe una disparidad en el avance de esta herramienta,
ya se identifican los primeros intentos de aplicacion.

Seis entidades federativas incursionaron en la implementacién del Analisis de
Impacto Regulatorio (AIR) posterior a su implementacion. Es importante sefalar
que si bien la aplicacion de la herramienta aun no cumple con las formalidades
de la Ley General de Mejora Regulatoria, al igual que metodoldgicamente aun
tienen muchas areas de oportunidad y se han realizado en pocas regulaciones,
es destacable el esfuerzo que estas entidades han emprendido en dicha
herramienta.

Cinco entidades federativas cuentan con Expedientes de Tramites y Servicios.
Lo anterior representa los primeros avances en la aplicacion de la herramienta,
que si bien aun tiene areas de mejora en cuanto a la vinculacion, interconexion
de sistemas, cobertura y capacidad, es importante reconocer valiosos esfuerzos
para facilitarle la realizacion de trdmites a los ciudadanos.

20 entidades federativas cuentan con un Padron de Inspectores. Las inspecciones
representan un elemento importante para la vida de los ciudadanos y de las
empresas, pues es en esta actividad de las autoridades donde se han identificado
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es importante pues nos permite identificar que las autoridades locales tienen
dentro de sus prioridades, transparentar los procesos de inspecciones.

9. Nueve entidades federativas cuentan con un Registro de Inspecciones. Que se
refiere al listado sobre todos los tipos de inspecciones con las que cuenta una
autoridad. En este sentido, lo anterior representa un importante esfuerzo por
acercar el proceso de inspecciones a la ciudadania y generar certeza juridica a
ciudadanos y empresas sobre los procesos de visitas domiciliaras.

10. En cuanto a los mecanismos de presentacion de la protesta ciudadana, las
entidades federativas cuentan con 48% de la capacidad de espacios para la
presentacion de esta herramienta. Lo anterior nos permite sefialar que se ha
realizado una importante labor para que los ciudadanos cuenten con espacios
para ser atendidos por las autoridades. El siguiente paso serd mostrar la
efectividad de la herramienta en alcanzar los objetivos planteados.

A modo de sintesis, el ISMR 2019 nos muestra importantes avances en el fortalecimiento
del marco regulatorio de las entidades federativas, pues la mayoria de los elementos
juridicos que requieren la soélida implementacion de la politica de mejora regulatoria
ya se encuentran incluidos en las leyes estatales y en algunos casos en reglamentos
locales en materia de mejora regulatoria.

En lo que se refiere a instituciones, se pudo identificar el funcionamiento dindmico y
constante de los consejos estatales y el fortalecimiento institucional de las autoridades
de mejora regulatoria.

Por ultimo, en lo que se refiere a herramientas, el Indicador Subnacional de Mejora
Regulatoria identifica la consolidacion en herramientas como el Registro de Tramites y
Servicios, asicomo las herramientas de costeo de tramites y el Registro de Regulaciones.
Por otro lado, se identifica un importante arranque en la implementacion de herramientas
de mayor complejidad técnica, metodoldgicay operativa como son el Andlisis de Impacto
Regulatorio, el Expediente Unico de Tramites y Servicios, el Registro de Inspectores e
Inspecciones y el Mecanismo de Protesta Ciudadana.

Los principales retos para las entidades federativas en los préximos afios seran dos: el
primero serefiere ala operacion coordinaday armonica de las herramientas mencionadas
a nivel nacional, es decir, el funcionamiento de una politica de Estado. El segundo se
refiere a que la operacién de estas herramientas se traduzca en crecimiento econémico,
bienestar social y satisfaccion en la atencién por parte de los ciudadanos.

iV. Compromisos. Derivado de la implementacion del Indicador Subnacional de
Mejora Regulatoria 2018, las entidades federativas asumieron compromisos para su
cumplimiento. A continuacién se presenta la lista de recomendaciones realizadas y
compromisos aceptados:
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Tabla 3.Numero de recomendaciones emitidas y porcentaje de aceptacion en 2018

esTADO RECOMENDACIONES | cecomeNpaciones
ACEPTADAS

Aguascalientes 88 95%
Baja California Sur 110 76%
Chiapas 168 86%
Chihuahua 147 86%
Coahuila 130 97%
Colima 29 100%
Durango 149 0%

Estado de México 128 83%
Guanajuato 150 37%
Guerrero 179 89%
Hidalgo 97 52%
Michoacan 116 100%
Morelos 122 62%
Nayarit 241 53%
Nuevo Ledn 25 92%
Oaxaca 189 85%
Puebla 168 79%
Querétaro 114 100%
Quintana Roo 165 7%
San Luis Potosf 149 84%
Sinaloa 137 82%
Sonora 126 93%
Tabasco 190 90%
Tamaulipas 137 100%
Tlaxcala 145 79%
Veracruz 116 94%
Yucatan 127 87%
Zacatecas 197 100%

Fuente: Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria.
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Derivado de las recomendaciones, el ISMR 2019 incluyé un Indicador de Cumplimiento
de Compromisos. Es importante sefialar que para dicho indicador solo se incluyeron
los compromisos establecidos con plazo al afio 2019. Es decir, no se incluyeron los
compromisos establecidos para los afios 2020, 2021 y 2022. Para el afo 2019 se
establecieron 2,685 compromisos y se cumplieron 1,622 (60%). A continuacion se
muestra el cumplimiento especifico por cada una de las entidades federativas.

Grafica 1. Porcentaje de compromisos cumplidos por entidad federativa
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Fuente: Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria

En lo que se refiere a porcentaje de cumplimiento, las cinco entidades que mayor
porcentaje cumplieron fueron Nuevo Ledn (100%), Zacatecas (100%), Sinaloa (89%),
Chihuahua (88%) y Tabasco (83%). El porcentaje de cumplimiento promedio para las

entidades federativas fue de 60%.
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Grafica 2. Numero de compromisos cumplidos por entidad federativa
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Fuente: Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria.

En cuanto al nimero de compromisos cumplidos, los primeros cinco lugares fueron para
el estado de Tabasco con 134, Chihuahua 113, Quintana Roo con 102, Sinaloa con 98,
Guerrero con 92, San Luis Potosi con 92 y Yucatan con 92.

Gracias al cumplimiento de los compromisos, las entidades federativas sumaron en
promedio 0.33 a su calificacion total.

B. Resultados generales

A partir de los elementos sefialados anteriormente, en el que se sefiald como esta
compuesto el Indicador, se muestran los resultados generales por entidad federativa
para el afo 2019, el promedio nacional y las mejores practicas.
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I. Resultados generales

Grafica 3. Resultados Estatales del Indicador Subnacional de Mejora Regulatoria 2019
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Fuente: Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria.
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En el orden estatal, la calificacion promedio fue de 2.59% (51% del total), con una
distribucion de 16 entidades por encima y 16 entidades por debajo del promedio.

El resultado muestra dos elementos importantes: i) el nimero de entidades que se
encuentran por encima y por debajo del promedio es equitativo, y ii) el pilar que mayores
retos arroja es el de Herramientas, pues cuenta con una calificacion de 36% del maximo
posible, mientras que los pilares de Politicas e Instituciones obtuvieron 79% y 68%
respectivamente. Lo anterior nos sefiala que, como resultado de los importantes trabajos
de homologacion de la normatividad local con la Ley, hubo un importante avance en la
calidad delas leyes e instrumentos normativos de las entidades federativas. Sin embargo,
aun se identifican importantes dreas de avance en cuanto a la implementacién concreta
de las herramientas de mejora regulatoria.

En términos generales, se observa un sdlido sustento de la politica de mejora regulatoria
en los instrumentos juridicos locales. Los resultados muestran que las 32 entidades
federativas cuentan con normatividad en la materia y 13 de estas la fundamentan en su
constitucion estatal. De igual forma, se identificé que de los principios de la politica de
mejora regulatoria se encuentran en 91 % de las leyes estatales, es decir, la gran mayoria
de estos instrumentos incluyen los principios establecidos en la Ley General de Mejora
Regulatoria.

En cuanto al pilar de instituciones, resalta el hecho de que 31 entidades federativas
cuentan autoridad de mejora regulatoria y 21 de estas se encuentran en nivel jerarquico
6ptimo.
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ii. Politicas

Grafica 4. Resultados del pilar de Politicas del ISMR en el orden estatal
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La calificacion promedio en este pilar fue de 0.79 puntos de un méximo de 1, de tal forma
que 24 entidades se encuentran por arriba del promedio y ocho por debajo. En cuanto a
las mejores practicas de las entidades con mayor puntaje, destaca lo siguiente:

Nuevo Ledn:

Politica de mejora regulatoria a nivel Constitucion Estatal.
Politica que se rige por la Ley para la Mejora Regulatoria y la Simplificacion
Administrativa del estado de Nuevo Ledn.

Cuenta con doce instrumentos de mejora regulatoria normados de un total de
doce.

Cuenta con 11 sujetos obligados de un total de 11 posibles.

San Luis Potosi:

Establece 19 principios de politica de mejora regulatoria de 19 posibles.
Establece diez sujetos obligados de 11 posibles.
Cuenta con Reglamento de la Ley de Mejora Regulatoria.

Cuenta con doce instrumentos de mejora regulatoria normados de un total de
doce.

Colima:

Politica de mejora regulatoria a nivel Constitucion Estatal.

Politica que se rige por la Ley de Mejora Regulatoria para el estado de Colima
y SUS mMunicipios.

Se encuentran debidamente normados los doce instrumentos de mejora
regulatoria considerados en este ejercicio.

Cuenta con 11 sujetos obligados de un total de 11 posibles.
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Tabla 4.Caracteristicas normativas de las entidades federativas en 2019

NUMERO DE ENTIDADES
INSTITUCIONES Y HERRAMIENTAS DE MEJORA FEDERATIVAS QUE CUENTAN

REGULATORIA CON NORMATIVIDAD EN LA
MATERIA

Autoridad encargada de implementar la politica de Mejora

Regulatoria 31
Consejo de Mejora Regulatoria 32
Enlages oficiales de Mejora Regulatoria de la Administracion 31
Publica

Programas de Mejora Regulatoria 32
Registro de tramites y servicios 32
Registro de regulaciones 25
Expediente Unico de tramites y servicios 24
Registro.de visitas domiciliarias, inspecciones y %6
verificaciones

Agenda de planeacion regulatoria 25
Andlisis de impacto regulatorio 2ex — ante (AIR) 31
Anélisis de impacto regulatorio ex — post (AIR) 28
Mecanismo de protesta ciudadana 24

Fuente: Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria.
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lii. Instituciones

Grafica 5. Resultados del pilar de Instituciones del ISMR 2019 en el orden estatal
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La calificacién promedio en este pilar es de .68 puntos de 1 posible, de tal manera
qgue 18 entidades federativas se encuentran por encima del promedio, mientras que
14 se encuentran por debajo. En cuanto a las entidades que destacan en este pilar, es
importante resaltar lo siguiente:

Nuevo Leon

+ La autoridad encargada de impulsar y aplicar la politica de mejora regulatoria
es la Comision Estatal de Mejora Regulatoria, autoridad desconcentrada de la
Coordinacion Ejecutiva de la Administracion Publica del estado, dotada con
autonomia técnica y operativa.

+ Latitulardelaautoridad de Mejora Regulatoria fue nombrada por el Gobernador.

+ El Consejo de Mejora Regulatoria sesiona dos veces al afio y es presidido por
el Gobernador.

Michoacan

+ La autoridad encargada de impulsar la politica de mejora regulatoria es la
Secretaria de Desarrollo Econémico del Estado.

+ ElConsejo de Mejora Regulatoria es presidido por el Gobernador y sesiona dos
veces al afio.

Colima

+ La autoridad encargada de impulsar y aplicar la politica de mejora regulatoria
es la Secretaria de Fomento Econémico del estado.

+ Eltitular de la autoridad de mejora regulatoria fue nombrado por el Gobernador.

+ El Consejo de Mejora Regulatoria sesiona dos veces al afio y es presidido por
el Gobernador.

Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria
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Tabla 5.Caracteristicas institucionales de la politica de mejora regulatoria en 2019

; NUMERO DE
INSTITUCIONALIZACION DE .
CARACTERISTICAS ENTIDADES
LA MEJORA REGULATORIA FEDERATIVAS
Auténomo 0
Secretaria 8
Autoridad encargada de Subsecretarfa 2
implementar la politica de
Mejora Regulatoria Descentralizado 1
Desconcentrado 9
Otros 11
Titular del poder Ejecutivo 27
Quién nombrd al titular Titular de Secretaria estatal 2
de la autoridad de mejora
regulatoria Subsecretario estatal 2
Otros 0
Existencia del Consejo 29
Consejo d.e Mejora Sesionan dos 0 mas veces por afio 10
Regulatoria
Preside el Ejecutivo Estatal 22

Fuente: Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria.
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iV. Herramientas

Grafica 6. Resultados del pilar de Herramientas del ISMR 2019 en el orden estatal
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La calificacion promedio estatal fue de 1.10 de un total de 3 (36%), de tal manera que
15 entidades federativas quedaron por encima del promedio y 17 entidades federativas
guedaron por debajo de este. En cuanto alas entidades federativas con mayor calificacion,
destaca lo siguiente:

Nuevo Leon
+ Elregistro de tramites cuenta con 624 tramites estatales disponibles en linea.
+ Elregistro de regulaciones cuenta con 368 instrumentos inventariados.
+ Se ha realizado andlisis del costo econdmico de los tramites en el estado.
+ Se han implementado Programas de Mejora Regulatoria anuales.
+ Se haimplementado el Analisis de Impacto Regulatorio ex -ante.
+ Seimpulsa el sistema de imparticion de Justica Oral Mercantil.

+ Elestadohapromovidolainstalacion de Ventanillas de Licenciade Construccion
Simplificada.

+ Elestadohainiciadolaimplementaciénel Padronde Inspectores e Inspecciones.
Colima

+ Elregistro de tramites cuenta con 61 tramites estatales disponibles en linea.

+ Se harealizado analisis del costo econdmico de los tramites en el estado.

+ Se han implementado Programas de Mejora Regulatoria anuales.

+ Elestado implementa el Andlisis de Impacto Regulatorio previo a la emision de
la regulacion.

+ El estado ha empezado a implementar el Analisis de Impacto Regulatorio
posterior a la implementacion de la regulacion.

+ Elestado cuenta con Padrén de Inspectores e Inspecciones.

Sonora
+ Elregistro de tramites cuenta con 845 tramites estatales disponibles en linea.
+ Se ha realizado andlisis del costo econdmico de los tramites en el estado.

+ Se han implementado Programas de Mejora Regulatoria anuales.
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El estado implementa el Analisis de Impacto Regulatorio previo a la emision de
la regulacion.

El estado ha empezado a implementar el Andlisis de Impacto Regulatorio
posterior a la implementacion de la regulacion.

El estado cuenta con Padrén de Inspectores.

C. Comparativo con resultados del Indicador
Subnacional de Mejora Regulatoria 2017y 2018

Uno de los principales objetivos del Indicador Subnacional de Mejora Regulatoria es
incidir e incentivar a las entidades federativas a mejorar la calidad de sus pilares de
mejora regulatoria. Para lograr identificar el avance o no en esta materia, es necesario
hacer un comparativo con las ediciones del ISMR 2018 y 2017.

Con esta comparativa sera posible identificar los casos de avance, retroceso o
estancamiento, lo cual permitird tener cursos de accién especificos para cada entidad
federativa.

i. Principales avances en el orden estatal. Con base en la informacién estadistica
proporcionada por los tres afios que se ha implementado el ISMR, se puede identificar
un avance generalizado de las entidades federativas de la edicion 2017 a la edicién 2019.
En el aflo 2017 la calificacion general promedio fue de 1.77, mientras que en el afo 2019
fue de 2.59. En cuanto a resultados especificos, destaca de manera notable el caso del
estado de Colima, quien ocupd la quinta posicién en el aflo 2017, posteriormente la
segunda posicion en el aflo 2018 y en esta edicion 2019, se posiciona en el primer lugar.
De igual forma, destaca la participacion del estado de Nuevo Ledn, que se ha mantenido
en las primeras posiciones, la segunda posicién en el afio 2017, la primera posicion en el
afo 2018y la segunda posicion en el afio 2019.
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Grafica 7. Avance estatal en el Indicador Subnacional de Mejora Regulatoria 2017-2019
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1. Politicas

En cuanto al pilar de Politicas, fue el pilar en el que se identificé el mayor avance en el
periodo 2017-2019, pues pasoé de 50% en el afo 2017 a 79% en el afio 2019. Dentro de
las entidades que mayor crecimiento tuvieron en este periodo fueron las siguientes: el
estado de Nayarit pasé de 6% en el afio 2017 a 85% en el aflo 2019, el estado de Tabasco
paso de 47% en el afio 2017 a 90% en el afio 2019, el estado de San Luis Potosi pasé de
54% en el afo 2017 a 93% en el afio 2019.

Lo anterior refleja la destacada labor que han realizado las autoridades locales junto con
sus legislativos locales por contar con instrumentos normativos en materia de mejora
regulatoria sdlidos.

Este avance permite al Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria sefalar que en la
mayoria de las entidades federativas se cuenta con normatividad robusta, precisa y
especifica para impulsar la politica de mejora regulatoria. Se observa una importante
cobertura de la politica de mejora regulatoria en cuanto a sujetos obligados se refiere, de
igual forma se observa la correcta articulacion de las herramientas de mejora regulatoria
desde los instrumentos juridicos vy, por ultimo se identifica un alto nivel de complejidad
en cuanto a las herramientas de mayor sofisticacion se refiere.

El reto para los préximos anos en cuanto a este pilar seré la aplicacion efectiva y correcta
del marco regulatorio respecto a la aplicacion de las herramientas hacia los sujetos
obligados y la persecucion efectiva de los principios de la mejora regulatoria en las
distintas acciones y actividades por parte de sus autoridades.

Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria
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Grafica 8. Avance estatal en el pilar de Politicas 2017-2019
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2. Instituciones

En lo que se refiere al pilar de Instituciones, se identificé un importante avance en el
periodo 2017-2019, pues la calificacion promedio pasd de 50% a 68% respectivamente.
Dentro de las entidades federativas que mayor crecimiento tuvieron en este periodo se
encuentran las siguientes. El caso de Nayarit es notable, pues pasé de 5% en el 2017 a
47% en el 2019. De igual forma, el caso de Quintana Roo es destacable, pues pasé de
23% en el 2017 a 73% en el 2019. El estado de Querétaro avanzé de manera importante
de 25% en el 2017 a 91% en el 2019, mientras que en el estado de Guanajuato paso de
53% en el 2017 a 93% en el 2019.

El avance en la calificacion promedio refleja una maduracion y fortalecimiento de
los 6rganos y autoridades en materia de mejora regulatoria. Lo anterior muestra a
las autoridades de mejora regulatoria con mayor capacidad de interlocucion, mayor
uso de herramientas para difundir la politica de mejora regulatoria, una capacidad de
convocatoria mas amplia para la realizacion de los consejos de mejora regulatoria vy,
sobretodo un mayor nimero de herramientas de mejora regulatoria a su cargo.

Elreto para los préximos afios en o que a instituciones se refiere, sera la implementacion
de manera correcta y concreta de las principales herramientas de mejora regulatoria,
lograr una mayor continuidad en la realizacién de los consejos estatales y promover de
manera efectiva los resultados de la politica de mejora regulatoria.

Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria
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Grafica 9. Avance estatal en el pilar Instituciones 2017-2019
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3. Herramientas

En cuanto al pilar de Herramientas es importante recordar que en este, se evalla la
aplicacién concreta y con evidencia de las herramientas para la mejora de regulaciones,
la simplificacion y disminucion de tramites y servicios. En cuanto a avance en el periodo
2017-2019, este es el pilar que menor crecimiento mostro, al pasar de 21% en el 2017 a
36% en el 2019.

Dentro de las entidades que mayor crecimiento lograron en este periodo se encuentra
el estado de Colima, que pasd de una calificacion de 27% en el 2017 a 75% en el 2019,
de igual forma el estado de Nuevo Ledn pasd de 30% en el 2017 a 74% en el 2019. Un
ejemplo mas se encuentra en el estado de Yucatan, que paso de 28% en el 2017 a 70%
en el 2019.

Si bien el porcentaje de avance en este pilar no es tan notable como en los pilares de
politicas e instituciones, es importante destacar que la mejora en este es resultado de dos
elementos: i. Un mayor nimero de herramientas aplicadas por parte de las autoridades
y, ii. la aplicacion de herramientas de mejora regulatoria con un mayor grado de calidad.

El reto para los siguientes afos en este pilar sera la aplicacion de las herramientas en
regulaciones y tramites que impacten directamente en la vida de los ciudadanos y las
empresas, para la generacion de mayor crecimiento econémico y bienestar social.

Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria
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Grafica 10. Avance estatal en el pilar de Herramientas 2017-2019
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D. Resultados del Gobierno Federal en el Indicador
Subnacional de Mejora Regulatoria

En cuanto a la implementacion de la politica de mejora regulatoria en el orden de
gobierno federal, esta ha mostrado un crecimiento en los ultimos afios que se puede
analizar en dos esferas: i. Un avance importante en los pilares de herramientas, politicas
e instituciones, ii. La creacion de instrumentos de mejora regulatoria y elementos para la
aplicacion de la politica a nivel nacional.

En cuanto al primer elemento se refiere, la calificacién obtenida por el Gobierno Federal,
a través de la CONAMER para la edicion del ISMR 2019, fue de 4.29 de 5 (86%).

En el pilar de politicas, la calificacion obtenida fue de 0.91 de 1, en el pilar de instituciones
la calificacién obtenida fue de 0.99 de 1, mientras que en el pilar de herramientas obtuvo
una calificacion de 2.38 de 3.

Grafica 11. Resultados Generales de la Federacion dentro del Observatorio Nacional
de Mejora Regulatoria
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Fuente: Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria.

Mientras que en la edicion 2018 del ISMR, la federacion obtuvo una calificacién de
4.01, en este periodo la CONAMER ha avanzado en la aplicacion de las herramientas de
mejora regulatoria, el fortalecimiento del Consejo Nacional de Mejora Regulatoriay en la
aplicacion de la Ley General de Mejora Regulatoria.

En relacion con las entidades federativas, la federacion se encuentra por arriba de los
mejores estados en el ranking general, superando a Colima, Nuevo Leén y Yucatan, por
0.06, 0.13 y 0.49 respectivamente.
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Grafica 12. Comparacion de Resultados Generales de la Federacién con los obtenidos
por otras entidades
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En cuanto a la creaciéon de instrumentos de mejora regulatoria y elementos para la
aplicacion de la politica a nivel nacional se refiere, en materia de politicas, particularmente,
se logré la inclusiéon de la politica publica en la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, se aprob¢ la Ley General de Mejora Regulatoria, se instald el Consejo
Nacional y se aprobd la Estrategia Nacional de Mejora Regulatoria. De igual forma se
aprobaron los lineamientos de las siguientes herramientas:

+ Programa de Reforma a Sectores Prioritarios,

+ Meétodo Econémico y Juridico de Reforma Administrativa,
+ Sistema de Apertura Rapida de Empresas,

+ Programa de Simplificacion de Cargas Administrativas,

+ Programa Nacional de Juicios Orales Mercantiles

+ Ventanilla de Construccion Simplificada

+ Programa de Reconocimiento y Operacion del Sistema de Apertura Rapida de
Empresas.

Asimismo, se aprobd la Ley de Fomento a la Confianza Ciudadana con el objetivo de
fortalecer y transparentar los mecanismos de inspecciones y visitas domiciliarias. De
igual forma, se ha trabajado en el disefio del Expediente Unico de Tramites y Servicios y
los correspondientes al Registro Nacional de Visitas Domiciliarias de la Administracion
Publica Federal. Asimismo, se publicé el Reglamento Interior del Consejo Nacional de
Mejora Regulatoria y, en este momento, se encuentra trabajando en la elaboracion de
los lineamientos del Catédlogo Nacional de Regulaciones, Tramites y Servicios y en lo
respectivo al Sistema Nacional de Gobernanza Regulatoria.
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En materia de instituciones, se logro la sesion de instalacion del Consejo Nacional de
Mejora Regulatoria el dia 19 de agosto del afo 2019, la cual se llevé a cabo en la segunda
sesion del Sistema Nacional de Mejora Regulatoria, los dias 28 y 29 de noviembre en
el estado de Morelos. De igual forma, en materia de instituciones, la instalacion del
Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria, fortalece la perspectiva de gobernanza en
la toma de decisiones y hace mas sélido el proceso de toma de decisiones al interior del
Sistema, la evaluacion del avance de la politica de mejora regulatoria y la transparencia
y rendicion de cuentas de la politica en la materia.

En materia institucional se logré un amplio avance para la construccion de grupos de
trabajo que mejoren regulaciones y consigan la simplificacién de tramites en materia
de Estaciones de servicio para la venta de gasolinas, Gas L. P, Gas Natural, Comercio y
Autotransporte de carga, para la emision de directrices especificas en la materia.

En cuanto a Herramientas, la CONAMER ha trabajado en la aplicacién de los principales
programas y sus respectivas certificaciones en distintas entidades federativas y
municipios del pafs y se encuentra en el disefio de herramientas como son el Catalogo
Nacional de Regulaciones, Tramites y Servicios y el Sistema Nacional de Gobernanza
Regulatoria, asi como la actualizacion del Registro Federal de Tramites y Servicios.

E. Mejores practicas

A continuacion se presentan algunas de las mejores practicas de las herramientas antes
descritas implementadas por las entidades federativas.

1. Registro de Tramites y Servicios
Yucatan

El estado de Yucatan cuenta con un soélido Registro de Tramites y Servicios en el cual se
encuentran inscritos 721 tramites referentes a materias de educacion, salud, economia,
transporte, medioambiente y asociaciones, entre otros. Dentro de las caracteristicas de
busqueda, este registro permite localizar los tramites por dependencia, tema, palabra
clave, tramite mas solicitad y tipo de usuario, entre otros.

En cuanto a su funcionalidad, 100% de los trémites inscritos cuentan con elementos
como nombre, fundamento juridico, requisitos, plazo maximo, vigencia, entre otros.
De igual forma se ha avanzado en la incorporacién de la funcionalidad de descarga de
formatos, pago en linea y resolucion de punta a punta en algunos tramites.

Chihuahua

El estado de Chihuahua cuenta con un Registro de Tramites que contiene 645 tramites
inscritos; de estos, 100% cuenta con elementos como nombre, fundamento juridico,
medio de presentacion, requisitos, monto de los derechos y nimeros de contacto, entre
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otros. De igual forma, tiene los trémites referentes a materias de: educacion, salud,
turismo, medio ambiente, comunicaciones y transportes, entre otros. En cuanto a las
caracteristicas de busqueda destaca la modalidad por orden alfabético, tramite mas
solicitado, tipo de usuario, temas y dependencia.

Querétaro

El estado de Querétaro cuenta con un Registro de Tramites compuesto por 468 tramites,
de los cuales 100% cuentan con nombre, fundamento juridico, plazo, vigencia, requisitos
y teléfonos de contacto, entre otros elementos. De igual forma, algunos de sus tramites
empiezan a innovar en cuanto a descarga de formatos, envio de requisitos en linea y
pagos se refiere.

2. Analisis de Impacto Regulatorio ex ante
Colima

En el estado de Colima esta herramienta se ha implementado en seis dependencias del
orden estatal. Dentro de los criterios que destacan para determinar la aplicaciéon o no de
esta herramienta se encuentran el impacto en consumidores, el impacto en nimero de
empresas, los posibles impactos en materia de competencia econdmica, entre otros.
Dentro de los elementos que se analizan con esta herramienta, se encuentran la definicién
de la problematica, la necesidad de la intervencion gubernamental y la verificacion de que
los beneficios sean superiores a los costos.

Estado de México

En el estado de México, esta herramienta se aplica con gran solidez y transparencia,
pues el ejercicio se hace publico con un periodo de consulta de 20 dias. Dentro de los
elementos que destacan se encuentra la definicién de la problematica, la definicién de la
poblacién objetivo y el andlisis costo beneficio.

Hidalgo

Para el caso de Hidalgo, esta herramienta se aplica a través de una calculadora que
permite identificar el posible impacto de la regulacion, a través de poblacién identificada,
la problematica sefialada y los posibles costos y beneficios derivados de esta. Hasta el
momento se ha aplicado por dos dependencias.

Morelos

El estado de Morelos ha implementado esta herramienta en la mayoria de las
dependencias de la administracion publica estatal. Los dias de consulta publica a que
se somete el proyecto de regulacién es de 30 y a través de esta se analizan los posibles
costos y beneficios del proyecto de regulacion.
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3. Analisis de Impacto Regulatorio ex post

En lo que se refiere al Andlisis de Impacto Posterior a la regulacion, si bien se identificaron
los primeros esfuerzos en la aplicacion de la herramienta y el universo de regulaciones
sobre el que se ha aplicado es aun reducido, es importante destacar lo logrado.

Colima

En el caso del estado de Colima, esta herramienta se ha aplicado en 1 regulacién de bajoy
moderado impacto, se utiliza una guia que establece los criterios para el funcionamiento
de la regulacién y el método de andlisis utilizado, entre los que destacan analisis de
riesgo y analisis de impacto.

Yucatan

En el caso del estado de Yucatdn, esta herramienta ha aplicado en una regulacion y su
periodo de consulta fue de un mes. Dentro del andlisis se lograron identificar elementos
de la atencién de la problematica original, analisis del cumplimiento de los objetivos de
la regulacion y analisis de estadisticas que describen la problematica inicial.

4. Registro de Visitas Domiciliarias
Jalisco

En el estado de Jalisco, esta herramienta se aplica de manera correcta, al incorporar
la informacion de 175 de 175 inspectores posibles. En su registro se puede consultar
informacion acerca del nombre completo del servidor publico, datos de contacto,
fundamento juridico de las inspecciones y fotografia del servidor publico.

Querétaro

Para el caso del estado de Querétaro, esta herramienta contiene la informacién de 228
inspectores de la autoridad estatal. En este se puede consultar informacion relativa a
nombre completo del servidor publico, datos de contacto, fundamento juridico de las
inspecciones y fotografia del servidor publico.

5. Registro de Regulaciones
Nuevo Leon

En el estado de Nuevo Ledn, esta herramienta se aplica de manera acertada, pues
consiste en una ficha de informacién por cada regulacion, que contiene la informacion
acerca del nombre de la regulacién, fecha de expedicién, autoridad o autoridades que
la emiten, autoridad o autoridades que la aplican, fechas en que ha sido actualizada,
tipo de ordenamiento juridico, indice de la regulacion, objeto de la regulacion, materias
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reguladas, sectores reguladores, tramites y servicios derivados de la regulacion y
fundamento juridico de las inspecciones derivadas de la regulacion.

Guanajuato

En el estado de Guanajuato, esta herramienta contiene la informacion de 734 regulaciones
con acceso a la ciudadania e informacién respecto al nombre de la regulacién, fecha
de expedicion, autoridad o autoridades que la emiten, autoridad o autoridades que la
aplican, fechas en que ha sido actualizada, tipo de ordenamiento juridico, indice de la
regulacion, objeto de la regulacion, materias reguladas, sectores reguladores, tramites y
servicios derivados de la regulacion y fundamento juridico de las inspecciones derivadas
de la regulacion

6. Protesta Ciudadana
Sonora

Se identificd la aplicacion efectiva de esta herramienta en el estado de Sonora, pues se
logré comprobar que se cuenta con un espacio fisico para recibir la Protesta Ciudadana,
ademas de una seccion dentro del Registro de Tramites y Servicios. Ademas, se pudo
comprobar que se establece un plazo de entre 24 y 72 horas para dar respuesta al
ciudadano.

7. Agenda de planeacion regulatoria
Campeche

En el estado de Campeche esta herramienta se aplica a través de una plataforma que
permite transparentar elementos del proyecto de regulacion como el nombre preliminar,
el tipo de ordenamiento, el sujeto responsable, la fecha tentativa de presentacion, la fecha
de ultima modificacion y el estatus. De igual forma contiene elementos de analisis como
la justificacion, la problematica por atender, y los impactos esperados.
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Desde la edicion 2017, la implementacién de la politica de mejora regulatoria ha tenido
importantes avances, que han sido documentados por este indicador.

Destacan de manera importante los avances en el pilar de Politicas, que reflejan el
compromiso que demostraron las entidades federativas con la homologacion de su
normatividad en relacién a la Ley General de Mejora Regulatoria. De igual forma, es
importante sefialar el destacado avance en el funcionamiento y operacién de los drganos
y autoridades en materia de mejora regulatoria, lo anterior se debe a la importante labor
por parte de las entidades federativas por el fortalecimiento de sus consejos estatales
y sus autoridades de mejora regulatoria. Por ultimo, la labor significativa en lo que se
refiere a la implementacion concreta de las herramientas de mejora regulatoria.

Como se ha sefialado anteriormente, la politica de mejora regulatoria en nuestro pafs
va exigir una importante labor de coordinacion en la operacion de su Sistema Nacional
de Mejora Regulatoria. En este sentido, el importante avance identificado por el ISMR
si bien nos muestra importantes logros en estos afnos, en los siguientes 20, el reto de
quienes formamos el Sistema Nacional, los distintos érdenes y &mbitos de gobierno, es
gue los avances en los pilares que conforman el indicador, se vean reflejados e impacten
en la vida diaria de los ciudadanos.

El valor de la politica de mejora regulatoria radica en que se logren tramites mas agiles y
efectivos para los ciudadanos, regulaciones mas eficientes, que promuevan el bienestar
econdémico incluyentey el dinamismo de las empresas asi como inspecciones apegadas
a la legalidad, la transparencia y promotoras del Estado de derecho.

En este sentido, en los préximos afos el Sistema Nacional de Mejora Regulatoria
y el Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria, tendran como principal objetivo, la
trascendencia de las politicas, instituciones y herramientas de cada autoridad de mejora
regulatoria a un bienestar econémico duradero.

Paralograrlo, sera de granimportancia que quienes formamos parte del Sistema Nacional
trabajemos de manera coordinada y hacia un mismo objetivo, por ello, el siguiente paso
por parte del Observatorio serd la conformacion del Indicador de la Estrategia Nacional
de Mejora Regulatoria, para lo cual convoca a todos los miembros del Sistema para su
disefo y efectiva aplicacion.

El trabajo que realicemos en los préximos meses sera determinante para los resultados
gue obtendremos en los préximos 20 afos.

Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria
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Con el fin de detallar como se asignaron los valores a cada una de las preguntas,
retomamos la estructura general del Indicador, dividido en los tres pilares que le
constituyen:

. Politicas (P)
Il. Instituciones (1)
lll. Herramientas (H)

Para el ejercicio del 2018 se realizaron modificaciones en las ponderaciones debido al
interés del Observatorio en laimplementacion de las herramientas normadas por larecién
aprobada Ley General de Mejora Regulatoria. Fue asi que, se le dio mayor importancia al
pilar de Herramientas; teniendo como resultado que las ponderaciones se modificaran,
asignandole el valor de un punto a los pilares de Politicas e instituciones y de 3 al de
Herramientas. De manera general, el célculo del indicador se obtiene realizando un
promedio ponderado de sus tres componentes:

ISMR, =0.2(P,) +0.2(1) + 0.6(H)) (1)

Donde el ISMRt puede tomar valores entre O y 5.

Respecto a la distribucion de los porcentajes asignados, el equipo del Observatorio llevé
a cabo discusiones y mesas de trabajo con expertos en materia de mejora regulatoria,
con la finalidad de determinar qué pilares tienen mas incidencia e impacto directo sobre
la vida diaria de los ciudadanos y las actividades econdémicas de las empresas.

De esta forma, se asignd una ponderacién de 20% al pilar de Politicas, 20% al de
Instituciones y 60% al pilar de Herramientas (véase Ecuacion 1).

Por otro lado, el ISMRt permite comparar la situaciéon y avances de la politica (marco
normativo, aplicacion y caracteristicas,) entre los diferentes 6rdenes de gobierno en
dos puntos en el tiempo. Cabe aclarar que para poder realizar la comparacién en el
orden municipal, se tomaron en cuenta soélo los municipios que participaron en ambas
ediciones del ISMR; es asi que, a pesar de que en el 2018 participaron 63 municipios,
solo se retomaron los 32 que participaron el 2017.
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Las comparaciones nos permiten evaluar la trayectoria y progreso de las politicas. En
este caso, serd pertinente medir el indice del ISMR:

ISMR5j;8
ISMR5( 17

indiceISMR ;g ( ) %100 (2)

Donde, como se menciond anteriormente, el ISMR de 2018 municipal debera modificarse
para poder ser comparable con el del 2017.

A. Pilares y componentes del Indicador

Cada uno de los pilares del Indicador se analiza a partir de preguntas especificas, que
permiten entender la existencia de elementos de mejora regulatoria en el orden estatal
0 municipal, asi como determinar el alcance, calidad, funcionamiento y robustez de
dichos elementos. Asi mismo, se modificaron o adicionaron ciertas preguntas para que
el indicador se apegara a lo normado en la Ley General de Mejora Regulatoria.

Dicho lo anterior, se muestran a continuacion los temas que se analizaron por cada pilar,
asi como el nimero de preguntas por tema.
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Tabla 1: Elementos del Indicador Subnacional de Mejora Regulatoria

PRINCIPIO DEL PILARY TIPO
PILAR TEMAS PILAR | PILAR I DE EVIDENCIA

Politicas

Instrumento juridico en el
que se encuentra normada
la politica publica de Mejora
Regulatoria

Estatus de la Ley que regula la
politica de Mejora Regulatoria

Principios expresos en el
instrumento juridico estatal
que norma la politica de Mejora
Regulatoria

Sujetos obligados de la Ley de
Mejora Regulatoria

Estatus del Reglamento de |a
Ley de Mejora Regulatoria

Autoridad de Mejora
Regulatoria

Consejo de Mejora Regulatoria

Enlaces oficiales de
Mejora Regulatoria de la
Administracion Publica

Programas de Mejora
Regulatoria

Registro de tramites y servicios
Registro de regulaciones

Registro de visitas
domiciliarias, inspecciones y
verificaciones

Expediente Unico de tramites y
servicios

Agenda de planeacion
regulatoria

Andlisis de impacto regulatorio
ex — ante (AIR)

Andlisis de impacto regulatorio
ex — post (AIR)

Mecanismo de protesta
ciudadana

Preguntas totales
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0.15

0.1

0.05

0.06

0.04

0.025

0.025

0.025

0.025

0.025
0.025

0.025

0.025

0.025

0.025

0.025

Estado
17/
Municipio
18

NA

NA

NA

NA

NA

0.025 Las preguntas contenidas
en el pilar de politicas tienen

0.025 por objeto identificar los
instrumentos juridicos que

0025 norman la politica de mejora
regulatoria.

0.025 En un segundo andlisis, se
estudian las caracteristicas

0025 puntuales y expresas con
las que cuentan con los

0.025 instrumentos juridicos que
norman dicha politica.

0.025

0.025

0.025

0.025

0.025

Estado 30

/ Municipio

30



Autoridad de Mejora Identificar quiénes son los

: .62 NA ,
Regulatoria 0.625 responsables de impulsar y
(7] 1 It 1
z Consejo de Mejora Regulatoria  0.375 NA cpllcen Ia.polltlca de linzon
e} regulatoria.
(@)
= Estado . .
% 14/ Asimismo, se analiza la
= Preguntas totales .. NA fortaleza institucional de
Municipio : .
14 las Autoridades de Mejora
Regulatoria.
Sistema de apertura rapida de
2 NA
empresas (SARE) 02
Reg|lst.ro de Tramites y 0.25 NA
Servicios
Programa.de Mejora 0.25 NA
Regulatoria
Mecanismo de Medicion
del Costo Econdémico de los 0.25 NA
tramites y servicios Las preguntas contenidas
Herramientas de anélisis de en el pilar de herramientas
impacto: ex ante 0.25 NA tienen por objeto identificar
cuales son los instrumentos
Licencia de construccion 0.12 NA y buenas précticas en
JSi Juicios orales y mercantiles 0.25 NA materia de mejora regulatoria
o . implementadas.
= Registro Estatal de
S laci NA 0.25 . _
= Regulaciones De igual forma se analiza
T Herramientas de andlisis de NA 095 cuales son las principales
impacto: ex post : caracteristicas y elementos
) . o de la implementacion de
Expedlle.nte Unico para trémites NA 0.25 estas herramientas.
y servicios
Reg|strolde inspecciones NA 0.25
verificaciones
Protesta ciudadana NA 0.25
Agenda de Planeacion NA 012
Regulatoria ’
E(S)t/ado Estado 43/
Preguntas ... Municipio
Municipio 29
87

Fuente: Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria

Encuantoalllenado de informacion, esimportante mencionar que no todas las preguntas,
contenidas en cada tema, se pueden responder de la misma manera. Es decir, existen
cuatro principales casos en los que se puede contestar una pregunta:
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|. Preguntas llave
Il. Preguntas aditivas
lll. Preguntas con respuestas excluyentes

IV. Asimismo, en algunos casos del cuestionario, una misma pregunta puede
tener respuestas aditivas y excluyentes

Las preguntas llave son esenciales para el funcionamiento del cuestionario pues,
dependiendo de la respuesta que se adopte, se habilitaran o no una serie de preguntas.
De esta manera, las respuestas de las preguntas llave no otorgan puntos, si no que
determinaran qué otras preguntas se habiliten. Por ejemplo, no tendria sentido preguntar
sobre las caracteristicas con las que cuenta un Consejo Estatal de Mejora Regulatoria si
previamente se respondid que el estado no cuenta con uno.

Las preguntas con respuestas aditivas indican si un orden de gobierno, una autoridad
0 una herramienta en especifico cuentan con un conjunto de atributos, lo que permite
identificar el alcance los instrumentos juridicos, la fortaleza institucional de las
autoridades y el alcance de las herramientas

Las preguntas con respuestas excluyentes son aquellas que indican si existe 0 no un
elemento de Mejora Regulatoria; por ejemplo: ;Existe Consejo de Mejora Regulatoria?
Por lo que la respuesta soélo puede ser si o no.

Finalmente, las preguntas con respuestas aditivas y excluyentes son aquellas que
combinan los elementos conceptuales de las dos Ultimas opciones.

Dicho lo anterior, es menester ahondar en la asignacion de valores de las preguntas que
entran en la primera categoria: Preguntas con respuestas aditivas.

La pregunta J contara con un total de XJ puntos asignados; es decir, en el caso idéneo,
el orden de gobierno analizado podra obtener, como maximo, XJ puntos en la pregunta
J. Silas respuestas son aditivas, cada opcion tendra el siguiente puntaje, esto solo aplica
para el pilar de politicas e instituciones.

Puntaje % = %J (3

Donde:

*  Puntaje Jn es el total de puntos asignados a la n-ésima opcion de respuesta en
la pregunta J

+ N es el total de opciones aditivas que contempla la pregunta J
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* neslan-ésimaopcioén aditiva, tal quen € {1,2,3, ..., N}
« XJ es el total de puntos asignados a la pregunta J

Es decir, todas las opciones aditivas tienen la misma ponderacion, de tal suerte que cada
una de estas opciones tendra un puntaje asignado de % De esta manera, tendremos
que las opciones de respuestas serdn las siguientes; lo que significa que se podra
seleccionar mas de una opcion.

Respuestafe {1,2,3,..., N} Respuesta]l >1

En linea con el ejemplo anterior, ahora se presenta la asignacion de puntos en el segundo
caso, preguntas con respuestas excluyentes.

De la misma manera que en el gjemplo anterior, supongamos que la pregunta K cuenta
con XK puntos asignados y que repartira entre N opciones excluyentes. Es importante
mencionar que las opciones se ordenan jerarquicamente, de tal suerte que la primera
opcion de respuesta sera la que obtenga el mayor puntaje posible, es decir, XK puntos.

Puntaje X=Xk
Puntaje X = Puntaje ¥ — 5 =Xy — 3K

Puntaje K = Puntaje X — X5 = x5 — X5 — Xx =y — (2) « (£¥)

Puntaje nKJ,l:Puntajef—§ =Xk —(n) *(ﬁ) e (4)

Donde:

+  Puntaje 11( es el total de puntos de asignados a la primera opcién de respuesta
de la pregunta K.

+ XK es el total de puntos asignados a la pregunta K.

+ Puntaje ’If+ es el total de puntos asignados a la opcion n+1 de la pregunta K

1
« N es el total de opciones.

+ neslan-ésima opcion de respuesta de la pregunta K, talquen € {1,2,3, ..., N}
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De esta manera, observamos que la ponderacion de las diferentes opciones de respuesta
se hace de manera iterativa, estableciendo como referencia la primera opcion, aquella
con mayor valor jerarquico. Una vez que se ordenan todas las opciones por jerarquia, y se
tiene la primera opcién ponderada con el maximo de puntos asignados a la pregunta en
cuestion, basta con restar a la opcion Xk precedente — con mayor orden jerarquico — una
porcion fija, Xk , tal como se explica en las férmulas anteriores. En este caso, el set de
posibles respuestas es el siguiente.

RespuestaKe{123....,N}:| RespuestaK| =1
Por ultimo, falta detallar la ponderacién que se realizara en el Ultimo caso, cuando la

respuesta contempla tanto opciones aditivas, como opciones excluyentes.

Supongamos que la pregunta L tiene N opciones de respuesta, tal que la primera opcion
es excluyente, y las N-1 restantes son aditivas; de la misma manera, se repartiran XL
puntos como maximo (caso idéneo).

Puntaje L =XL

: X
Puntaje L= 3t

Donde;

* Puntaje % es el total de puntos de asignados a la primera opcidn de respuesta de
la pregunta L; la opcién 1 es excluyente, por lo que sdélo podra seleccionarse
ésta 0, alguna combinacion de las opciones aditivas.

« Puntaje ’r; es el total de puntos asignados a la n-ésima opcion aditiva;

* son las opciones aditivas, tal quen € {1, 2, 3, ..., N} con N-1 elementos en el
conjunto.

De esta manera, se cumple la premisa de que, no importa qué combinacion factible de
respuestas se haga, no se podran asignar mas de XL puntos en la pregunta. El set de
respuestas se define formalmente en la siguiente ecuacion.

RespuestalL€{123, ..., N}:| RespuestaL| = 1sis Respuestal =1V

| RespuestalL|= 1 sis RespuestalL # 1 (6)
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Es decir, se puede escoger la primera opcion — excluyente — o, cualquier combinacion de
opciones de respuesta entrela2 y la N.

Por otro lado, el pilar de herramientas es un caso particular, para este pilar se cred una
nueva ponderacion que es el mismo para los dos formatos de preguntas (aditivas y
excluyentes); la nueva ponderacion fue 70 a 30 donde las respuestas que contemplan
las mejores caracteristicas de cada herramienta obtuvieron el 70% y el resto obtuvo el
30% de la calificacion asignada a cada pregunta por tema, con el objetivo de incentivar a
los gobiernos a implementar las herramientas que contengan los principales elementos
de la mejora regulatoria.

Pregunta;=0.70 (X1 + X2 + ---+ X;) + 30 (Xp41 + Xypge2 + -+ + Xy4i)

Donde:

1 Pregunta, corresponde a cualquier pregunta que se encuentre dentro de uno
de los 13 temas en los se divide el pilar de herramientas;

* X, + .. + X es el numero de respuestas que contemplan las mejores
caracteristicas de cada herramienta con una ponderacion total del 70 por
ciento, y

+ X ,+..+X _elndmero derespuestas que tienen una ponderacion total del

n+

30 por ciento.

Tabla 2. Ejemplos de la reponderacién en el pilar de Herramientas

TEMA: MECANISMO DE COSTEO DE TRAMITES Y SERVICIOS

PUNTAJE MAXIMO: 0.25

PREGUNTA PONDERACION

¢Enla entidad se aplica algin método para cuantificar el costo econémico de los

A i 0.25*0.1

tramites y servicios?
¢Cuales de los siguientes elementos contempla este método o herramienta en

0.25%0.1
el estado?
¢Se ha realizado un andlisis del costo econémico de los tramites y servicios

0.25*0.35
desde 2015?
¢Cuantos tramites y servicios han sido analizados para medir el costo econémico 0.25%0.35
en la entidad desde 20157 ’ ’
¢Qué autoridad es la encargada de calcular el costo econémico de los tramites 0.25%0.1

y servicios?

Fuente: Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria
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La tabla anterior muestra a manera de ejemplo la evaluacion del pilar de herramientas
para las preguntas relacionadas con costeo de tramites y servicios. Se puede observar
que las preguntas relacionadas con el analisis del costo econémico de los tramites y
servicios y el numero de tramites analizados se les ha dado una ponderacién del 70%.
Estas dos preguntas tienen una mayor ponderacion ya que, nos da informacion sobre qué
tan reciente es el costeo y premia a los gobiernos locales que ya hayan implementado
el costeo. EI 30% restante se divide de manera equitativa entre las preguntas faltantes.

B. Asignacion de calificaciones dentro de cada
componente

El presente apartado tiene por objeto mostrar como es que los componentes del Indicador,
descritos en el apartado anterior, se traducen en valores puntuales por pregunta, segun
el tipo de cuestionario.

El analisis que se muestra a continuacion se aplica Unicamente al cuestionario Estatal,
ya gue este ultimo difiere de forma importante en el nimero de preguntas como en las
opciones de respuesta contenidas en cada pregunta.

i. Pilar de Politicas. El pilar de Politicas comprende 36 preguntas en el cuestionario
Estatal, a las que se les han asignado 20% de los puntos que componen el Indicador.
Algunas preguntas tienen un puntaje mayor respecto a otras, con la finalidad de sefalar
que las caracteristicas de la regulacion que se estd indagando tienen un mayor peso entre
un conjunto de atributos y disposiciones del marco regulatorio —para mayor detalle de
como se determino el valor de cada pregunta y cada opcion de respuesta, se recomienda
revisar el Anexo al presente documento, donde se muestra una revision tedrica en cuanto
a los instrumentos juridicos y normativos y su jerarquia—.

Este componente se subdivide en Politicas Nivel | y Il para fines practicos durante el
levantamiento de la informacion.

El nimero de preguntas de este componente se presenta en orden consecutivo (de la
pregunta 1 a la 36), con su correspondiente calificacion (puntos maximos asignados a
cada pregunta) en la Grafica 1.

La suma de los puntos asignados a todas las preguntas del pilar Politicas debe ser igual
1 punto —equivalentes al 20% de los 5 puntos que componen el Indicador-.
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Grafica 1: Distribucion de puntos en el pilar de Politicas
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Fuente: Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria

En la grafica anterior se puede apreciar la distribucion del valor que tiene cada pregunta
dentro del pilar, valores que responden a un criterio cualitativo sobre la propia naturaleza

del marco regulatorio y su implementacion.

A manera de ejemplo, tomaremos la pregunta 4: Seleccione quiénes son los sujetos
obligados de la Ley de Mejora Regulatoria. En esta pregunta se asignan, de manera
aditiva, un total de 0.06 puntos (X4 = 0.06) repartidos de la siguiente manera entre las

diferentes 13 opciones de respuesta.

Tabla 2. Asignacion de puntos en la pregunta 4 del pilar de politicas

OPCIONES DE RESPUESTA ESTATAL ASIGNACION DE PUNTOS

Dependencias del poder ejecutivo estatal

Dependencias del poder ejecutivo municipal

Organos auténomos estatales

Organos auténomos municipales

Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo estatal
Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo municipal
Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo estatal
Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo municipal
Poder legislativo del estado

Empresas paraestatales

Poder judicial del estado

Ninguna de las autoridades anteriores
Otro (especificar)

Fuente: Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria

0.005454545
0.005454545
0.005454545
0.005454545
0.005454545
0.005454545
0.005454545
0.005454545
0.005454545
0.005454545
0.005454545

0

0
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Constatamos que so6lo 11 opciones de respuesta recibieron algun puntaje. Si retomamos
la formula expuesta en (3), observamos lo siguiente.

o J _XJ
Puntaje , =+
Constatamos que:
*XJ=X4=0.06
*N=11

Por lo cual, el puntaje asignado a cada respuesta es el siguiente:

Puntajen*= X _4= Puntajen,*=0_.06=0.005454545
N 11

ii. Pilar de Instituciones. El pilar de Instituciones Estatal comprende 14 preguntas, a
las que se les ha asignado 20% de los 5 puntos. La pregunta 1 de este componente es
una pregunta Llave, pues de la respuesta que se haga en dicha pregunta, se generaran
diferentes preguntas; lo mismo sucede con la pregunta 9 (véase el apartado C de la
seccion I1).

El nimero de preguntas de este componente se presenta en orden consecutivo (de la
pregunta 1 a la 14), con su correspondiente calificacion (puntos maximos asignados a
cada pregunta) en la siguiente gréafica.

Grafica 2. Distribucién de puntos del pilar de Instituciones
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Fuente: Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria
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En la grafica anterior se puede apreciar la distribucion del valor que tiene cada pregunta
dentro del pilar de Instituciones, en el que destaca que tanto el nimero de preguntas
como la distribucién la misma para el caso Estatal.

A manera de ejemplo, retomemos el caso de le primera pregunta del pilar de Instituciones,
la Pregunta 1: ;Cual es el nombre de la Autoridad encargada de implementar la politica
de Mejora Regulatoria? Notamos que se trata de una pregunta Llave, pues las preguntas
2 a 8 ahondan en las diferentes caracteristicas y particularidades con las que cuenta
dicha Autoridad.

En la Pregunta 12: ;Con qué periodicidad sesiona el Consejo de Mejora Regulatoria?
Se asignan 0.0625 puntos, los cuales se repartiran en las 6 opciones de respuesta
excluyentes.

Tabla 3. Asignacién de puntos en la pregunta 12 del pilar de instituciones

OPCIONES DE RESPUESTA ESTATAL ASIGNACION DE PUNTOS

Dos veces al afio 0.0625
Cada afio 0,046875
Cada dos afios 0,03125
Mas de dos afios 0,015625
No tiene periodicidad definida 0

Fuente: Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria

De esta manera, y retomando la férmula detallada en (4), distinguimos 5 opciones de
respuesta con diferentes valores. Para asignar puntos a las opciones de respuesta
excluyentes en la pregunta, validamos lo siguiente:

Puntaje '’ = X2 = 0.0625
Puntaje 11+21 = Puntaje 122 = Puntaje If—

00625 _ 0625 (1 (%) = 0.046875

Puntaje 31+21 = Puntaje 142 = Puntaje I;— O'Of 22 = 0.0625 - (3) (szs) = 0015625
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De esta manera, constatamos que los puntajes se han asignado de acuerdo a las
férmulas descritas con anterioridad.

iii. Pilar de Herramientas.

El pilar de Herramientas comprende 79 preguntas para el caso Estatal, integradas en
dos secciones del cuestionario, Herramientas nivel | (con 36 preguntas) y nivel Il (con 43
preguntas para el caso Estatal).

En este sentido, en la siguiente grafica se presenta la distribucion de puntos por pregunta
con su correspondiente calificacion (puntos maximos asignados a cada pregunta) para
ambos cuestionarios, de tal manera que el puntaje maximo es de 3 puntos.

Grafica 3. Distribucion de puntos del pilar de Herramientas
0.25
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0.15
0.10
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Fuente: Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria

A manera de ejemplo dentro del pilar de Herramientas, tenemos preguntas con opciones
de respuestas excluyentes y aditivas, como el caso de la Pregunta 16: ¢ Qué acciones se
realizaron en el Ultimo Programa de Mejora Regulatoria? Donde para el caso Estatal el
valor asciende a 0.00885 puntos, pero en ambos casos se mantienen las 6 opciones de
respuesta.
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Tabla 4. Asignacién de puntos en la pregunta 16 del pilar de herramientas

ASIGNACION DE

OPCIONES DE RESPUESTA PUNTOS ESTATAL

Recomendar acciones de simplificacion para regulaciones, tramites y

- . 0.001475936
servicios a cada una de las dependencias

Establecer mesas de trabajo con cada una de las dependencias para

o - . - . 0.001475936
promover la simplificacion de regulaciones, tramites y servicios

Someter a consulta publica las propuestas de los Programas de

Mejora Regulatoria 0.001475936

Dar respuesta a las propuestas realizadas por los particulares que

participan en los Programas de Mejora Regulatoria 0.001475936

Realizar reportes de seguimiento respecto a los Programas de
Mejora Regulatoria para cada una de las autoridades y dependencias 0.001475936
participantes

Realizar un reporte final sobre los resultados de los Programas de

Mejora Regulatoria 0.001475936

Ninguna de las anteriores 0
Fuente: Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria

En este caso, destacamos que las primeras 6 opciones de respuesta son aditivas,
mientras que la Ultima opcidn de respuesta es excluyente. Dicho lo anterior, basta con
retomar la férmula (3). Para el caso de las primeras 6 opciones de respuesta, el puntaje
se repartira de la siguiente manera:

16 _ Xy_ 0.000885 _

Puntaje estatal | =5 ¢ = 0001475936

La ultima respuesta es excluyente, pues no es compatible con ninguna de las respuestas
anteriores. A esta respuesta se le asignaran 0 puntos.

Ejemplos de los diferentes tipos de respuesta

A. Preguntas con respuestas aditivas

En el primer caso, el de las preguntas con respuestas aditivas, mide varios atributos de
un Estado (o municipio). Por ejemplo, en la pregunta 12 del cuestionario estatal, segundo
nivel del pilar de Politicas se solicita lo siguiente. Pregunta 12: Caracteristicas del Registro
de Regulaciones, para la pregunta 12 existen las siguientes siete opciones de respuesta.
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Tabla 5. Distribucién de puntos en la pregunta 12

PREGUNTA 12: CARACTERISTICAS DEL REGISTRO DE REGULACIONES

OPCIONES DE RESPUESTA PUNTOS ASIGNADOS

1 Que la inscripcion y actualizacion de la informacion del
Registro sea de caracter permanente y obligatorio para todas 0.0025
las dependencias estatales

2 Que la inscripcion y actualizacién de la informacion del
Registro sea de caracter permanente y obligatorio para todas 0.0025
las dependencias municipales

3 Que la informacion inscrita en el Registro de Regulaciones
se vincule con la normatividad inscrita en el Registro de 0.0025
Tramites y Servicios

4 Que el Registro de regulaciones sea una herramienta

o . ) . 0.0025
tecnoldgica, de acceso facil a través de un portal de internet

5 Se contempla un mecanismo de sancién para el caso
de que las dependencias obligadas no registren sus 0.0025
regulaciones

6 Otro 0

7 Ninguna de las anteriores 0
Fuente: Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria

Existen siete posibilidades de respuesta a la pregunta 12, pero la opcién 6 se refiere a
otro y la 7 se refiere a ninguna de las anteriores. Asi, la calificaciéon maxima asignada a
la pregunta 12 es de 0.0125 puntos, que se reparten por igual entre las cinco opciones
de repuesta (esto es, 0.0025 * 5 = 0.0125 puntos), ya que las opciones seis y siete no
otorgan puntos.

A manera de ejemplo, supongamos que el Estado de Querétaro relne las cinco
caracteristicas del registro, por lo mismo, debera obtener la totalidad de puntos asignados
a la pregunta 12 (0.0125); la gréfica de la distribucion de puntos se vera de la siguiente
manera.
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Grafica 4. Ejemplo de distribucion de puntos en la pregunta 12 en donde un estado
retine todas las caracteristicas
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Fuente: Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria

Ahora supongamos que el Estado de Veracruz tiene 3 de las 5 caracteristicas deseables,
Veracruz obtendrd 0.0075 puntos para la misma pregunta (esto es, 0.0025 puntos x 3)

por lo que la distribucion de puntos se vera de la siguiente manera.
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Grafica 5. Ejemplo de distribucion de puntos en la pregunta 13 en donde un estado
retine 3 de 7 caracteristicas
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Fuente: Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria

Notese que un Estado puede contar con todos los atributos de la pregunta 12 (como
en el ejemplo de Querétaro) o bien, reunir sélo algunos de estos atributos (como en el
ejemplo de Veracruz). La ponderacién de las opciones de respuesta de la pregunta 12 se
asigna con base en la Ecuacion (3) como se sefiald antes:

12

Puntaje 5 = 00125

aJ _ —
N= 5 = 0.0025

De esta manera, el puntaje obtenido por cada entidad en la pregunta 12 se conforma con
las siguientes férmulas.

7

Puntaje' Queiftam =¥ Puntaje'? = 0.0125

=37 Puntaje'? = 0.0075

. 12 ]
Pun fd] € Veracruz
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Asi, vemos que diferentes caracteristicas en el registro de regulaciones otorgaran
diferentes puntajes a las entidades.

B. Preguntas con respuestas excluyentes

El sequndo caso corresponde a las preguntas con respuestas excluyentes, un Estado (o
municipio) sélo puede tener un atributo de entre un conjunto de opciones y por lo tanto
s6lo puede seleccionar una opcién de respuesta a determinada pregunta.

Para ejemplificar este aspecto, consideramos la pregunta 21 del pilar de Herramientas
l: ¢En la entidad se aplica algun método para cuantificar el costo econémico de los
tramites y servicios?. Para la pregunta 21 existen las siguientes opciones de respuesta).

Tabla 6. Asignacién de puntos en la pregunta 21 del pilar de Herramientas

¢EN LA ENTIDAD SE APLICA ALGUN METODO

PREGSUNTA PARA CUANTIFI(;AR EL COSTO ECONOMICO DE PUNTOS
LOS TRAMITES Y SERVICIOS?
1 Si, el método de Costeo Estandar 0,007527273
2 Si, el método SIMPLIFICA 0,007527273
3 Si, otra metodologia (especificar) 0,007527273
4 No 0

Fuente: Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria

En este caso, la calificacion maxima para esta pregunta es de 0,007527273 puntos
asignados de manera equitativa para sefialar que una entidad que lleva acabo el analisis
de costo econémico de tramites y servicios es mejor valorada que una en el que no se
implementa esta herramienta.

Si bien existen 4 posibles respuestas a la pregunta 21, la cuarta opcién de respuesta a la
pregunta 21 tiene un valor de cero.

C. Habilitacion de preguntas llave

Las preguntas llave tienen la funcién de habilitar un grupo de preguntas subsecuentes,
sélo si se seleccionan determinadas opciones dentro del cuestionario. En estricto
sentido, esto tipos de preguntas son funciones condicionales con la finalidad de
descartar situaciones que no corresponden al encuestado desde un inicio, a partir de
la opcion de respuesta seleccionada. Este instrumento tiene la finalidad de hacer mas
eficiente y preciso el proceso de levantamiento de la informacion.

Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria 69



70

Por ejemplo, la pregunta 1 del pilar Politicas nivel | del cuestionario es una pregunta llave.
Esta pregunta tiene ocho opciones de respuesta. Si se selecciona alguna de las tres
primeras opciones de respuesta (es decir, si el instrumento juridico que norma la politica
de mejora regulatoria corresponde a una Constitucion Estatal, o un Decreto Estatal, o
una Ley Estatal), entonces se habitan las demas preguntas de este componente. En caso
contrario, no se habilitan las preguntas dos a cinco dentro del pilar de politicas.

Tabla 7. Asignacién de puntos en la pregunta 1 del pilar de Politicas

SELECCIONE EL INSTRUMENTO JURIDICO EN EL QUE

PREGUNTA 1 SE ENCUENTRA NORMADA LA POLITICA PUBLICA DE PUNTOS
MEJORA REGULATORIA, OPCIONES DE RESPUESTA.

1 Constitucion Estatal 0.15
2 Decreto Estatal 0.1
3 Ley Estatal 0.125
4 Reglamento de la Ley Estatal 0.075
® Acuerdo Estatal 0.05
6 Disposicion administrativa 0.025
7 Otro (especificar) 0.025
8 Le,| eptidad no cuenta con una norma que regule la politica 0

publica de Mejora Regulatoria

Calificacion méaxima 0.15

Fuente: Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria

La pregunta 1 del pilar de Politicas tiene respuestas excluyentes. La primera opcién de
respuesta (Constitucion Estatal como instrumento juridico) tiene un valor mayor (de
0.15 puntos) respecto a las opciones 2 (Decreto Estatal con 0.1 puntos) y 3 (Ley Estatal
con 0.125puntos). Dado que se trata de respuestas excluyentes, el encuestado sdlo
puede seleccionar una opcién de entre ocho posibilidades. Por otra parte, si la respuesta
no corresponde a alguna de las primeras tres opciones de la pregunta 1, se descarta
en automatico la posibilidad de sumar puntos con las siguientes preguntas de este
componente. En este sentido, la calificacién obtenida a lo largo del cuestionario esta
condicionada por estas preguntas LLAVE, de acuerdo a la situacion particular de cada
encuestado y de su respuesta correspondiente.

D. Preguntas Especiales

Existen preguntas que por su propia naturaleza no pueden obtener un puntaje directo, ya
sea porque su respuesta es informativa y deba de ser relativizada con otra cifra-como es
el caso del total de tramites inscritos en el Registro de Tramites y Servicios- o porque la
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complejidad de la herramienta de mejora regulatoria es tal, que no se consideré necesario
contener todas las opciones de respuesta (aditivas) para obtener el puntaje completo de
la pregunta -como es el caso de los impactos en el Andlisis de Impacto Regulatorio-.
La naturaleza de esta clase de preguntas requiere de un tratamiento diferente para la
definicion del puntaje que éstas aportaran al Indicador, las preguntas mencionadas, asi
como el tratamiento que se le da a cada una se describen a continuacion.

+ ¢Cuantas regulaciones se encuentran disponibles en el
inventario en linea?

La informacién que proporciona esta pregunta es informativa, que una entidad tenga
mayor nimero de regulaciones inscritas en su inventario en linea no garantiza que éste
sea mejor que el de una entidad que cuente con un ndmero inferior de regulaciones
inscritas. Por tal motivo la informacion que proporciona esta pregunta debe de ser
relativizada para obtener un indicador de eficiencia para el Registro de Regulaciones,
por tal motivo se hace uso de la informacion de la pregunta ;Cuantas regulaciones
se encuentran disponibles en el inventario en linea? Esto con el objeto de realizar un
cociente entre el nimero de regulaciones inscritas en linea y el total de regulaciones que
tiene la entidad.

Niumero de regulaciones inscritas en linea

Numero total de regulaciones en la entidad

« ¢Cuantos tramites y servicios tienen inscritos en el Registro
Estatal/Municipal de Tramites y Servicios?

La informacién que proporciona esta pregunta es informativa, que una entidad tenga
mayor nimero de tramites inscritos en su Registro no garantiza que éste sea mejor que
el de una entidad que cuente con un nimero inferior de trdmites inscritos. Por tal motivo
la informacién que proporciona esta pregunta debe de ser relativizada para obtener un
indicador de eficiencia para el Registro de Tramites, por tal motivo se hace uso de la
informacion de la pregunta ¢ Cuantos tramites y servicios tiene el Estado/Municipio? Esto
con el objeto de realizar un cociente entre el nimero de trdmites inscritos en Registro de
Tramites y Servicios y el total de tramites que tiene la entidad; la ponderacion para esta
pregunta se define de la siguiente manera:

Niimero de trdmites inscritos en el
Registro de Trdmites y Servicios

— - - * Puntos asignados a la pregunta total
Total de tramites que tiene la entidad

El cociente del nimero de trémites inscritos, entre el numero de tramites totales, nos
proporciona un indicador de eficiencia del Registro; el ideal es que todos los tramites con
los que cuenta el estado estén inscritos en el Registro, por lo que, a media que el cociente
antes mencionado sea menor, el puntaje asignado a la pregunta disminuira.
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Por ultimo, para el caso de las entidades cuyo Registro de Tramites ademas de incluir
todos los tramites de su ambito de gobierno, incluyan otros ambitos, por ejemplo el
ambito estatal y municipal, el cociente no se aplica ya que seria un resultado espurio; en
dado caso, se otorga el puntaje completo de la pregunta.

Es también de suma importancia saber qué caracteristicas se encuentran descritas en
cada una de las fichas de naturaleza de los trémites; sin embargo, el nimero absoluto
no dice mucho, es por esto que el cociente del nimero de tramites que contienen cierta
caracteristica entre el total de tramites inscritos en el registro arroja un resultado mucho
mas analizable y que a su vez refleja el status de esta cuestion. Si el nimero de tramites
con cierta caracteristica es igual al nUmero de trdmites que se encuentran en el registro,
entonces se le da el puntaje maximo, si no, el resultado se multiplica por el ponderador
del reactivo.

Caracteristicas:
+ Nombre del tramite;
* Fundamentacion juridica;
+ Casos en los que debe o puede realizarse un tramite;

« Sieltrémite debe presentarse mediante escrito libre o formato, o puede realizarse
de otra manerg;

« El formato correspondiente es descargable;
* En caso de requerir inspeccion o verificacion, sefalar el objetivo de la misma;

* Requisitos y documentos especificos que debe contener o se deben adjuntar al
tramite;

+ Plazo maximo que tiene la dependencia u organismo descentralizado para
resolver el tramite;

* Monto de los derechos o aprovechamiento aplicables, en su caso, o la forma de
determinar dicho monto;

+ Vigencia de los permisos, licencias, autorizaciones, registros y demas
resoluciones que se emitan;

* Criterios de resolucion del tramite;
+ Unidades administrativas ante las que se puede presentar el tramite;

* Horarios de atencién al publico;
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+ Numeros de teléfono y medios electrénicos de comunicacion, asi como el
domicilio y demas datos relativos a cualquier medio que permita que el envio
de consultas, documentos y quejas;

+ La informacién que debera conservar para fines de acreditacion,
* inspeccion y verificacion con motivo del tramite o servicio;

+ Consulta de informacion;

* Descarga de formatos;

* Envio de informacion (requisitos) a través del portal;

+ Pagos en linea a través del portal, y

+ Resolucién punta a punta dentro del portal.

Caracteristica,

- — * Ponderacion de la pregunta
Niimero de tramites

inscritos en el Registro

+ ¢Cuantos tramites han sido inscritos en algun Programa de
Mejora Regulatoria o equivalente?

La informacién que proporciona esta pregunta es similar a la pregunta anterior, es
meramente informativa y su resultado debe relativizarse para obtener un indicador mas
preciso de la eficiencia de los Programas de Mejora Regulatoria (PMR) aplicados en la
entidad; como se menciond, el nimero de tramites inscritos en un PMR por si sélo no
proporciona informacién relevante, por lo que para realizar la comparacion se requiere
retomar la informacién proporcionada por la pregunta “;Cuantos tramites y servicios
tienen inscritos en el Registro Estatal/Municipal de Tramites y Servicios?" ya que el ideal
es que todos los tramites que estan inscritos en el Registro y que estan disponibles para
la consulta de los ciudadanos hayan tenido al menos una accion de simplificacion; por lo
tanto, la ponderacion para esta pregunta se determina de la siguiente manera:

Trdamites inscritos en un PMR

— * Ponderacion de la pregunta
Muestra de trdmites

inscritos en el Registro

Se espera que el total de tramites inscritos en el Registro tengan al menos una accién
de simplificacion de cargas administrativas para el ciudadano; si el nimero de tramites
comprometidos es menor, el puntaje obtenido serd menor. En el caso de que el nimero de
tramites comprometidos sea mayor que los que se tienen en el Registro, para evitar sobre
calificar la pregunta, se dara la calificacion completa sin necesidad de realizar el cociente.
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+ ¢Cuantas regulaciones han sido inscritas en algun Programa
de Mejora Regulatoria o equivalente?

El caso de esta pregunta es exactamente igual que el anterior, pero en este caso para las
regulaciones comprometidas en los Programas de Mejora Regulatoria (PMR). El nimero
de regulaciones inscritas en un PMR por si sélo no proporciona informacién relevante,
para realizar la comparacion se requiere retomar la informacién proporcionada por la
pregunta “;Cudntas regulaciones se encuentran disponibles en el inventario en linea?"
ya que el ideal es que todas las regulaciones que estén inscritas en la Normateca de la
entidad y que estén disponibles para la consulta de los ciudadanos, hayan pasado por un
proceso de simplificacion, por lo tanto la ponderacion para esta pregunta se determina
de la siguiente manera:

Regulaciones inscritas en un PMR

- * Ponderacion de la pregunta
Muestra de regulaciones

inscritas en el Registro

Asi, es ideal que el total de regulaciones inscritas en el Registro de Regulaciones tengan al
menos una accion de simplificacion de cargas administrativas, por lo tanto, si el cociente
mencionado previamente es menor, el puntaje obtenido serd menor. En caso de que el
numero de regulaciones comprometidas sea mayor al que se tiene en la normateca, es
decir que se hayan comprometido regulaciones que no estan inscritas en el registro de
regulaciones, para evitar sobre calificar la pregunta, se dara la calificacion completa sin
necesidad de realizar el cociente.

+ ¢Cuantos tramites y servicios han sido analizados para medir
el costo econdmico en la entidad desde 2015?

Esta pregunta corresponde a la seccion del Costeo Estandar. Aqui se busca conocer si la
entidad o municipio aplica esta metodologia en la que se analiza el costo del trdmite. Este
dato sdlo es de caracter informativo y por tanto el que aumente el nimero de tramites o
servicios que se hayan analizado no debe impactar de manera importante al indicador. Es
asf que para obtener el resultado se realiza el cociente del nimero de tramites costeados
entre el nimero total de tramites. El resultado de esto es multiplicado por el ponderador
asignado a la pregunta.

Trdmites costeados

- —— * Ponderador de la pregunta
Numero total de trdamites

+ ¢Cual es el tiempo minimo por el que deben estar disponibles
al publico (consulta publica) los proyectos regulatorios y/o
analisis de impacto regulatorio?
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Esta pregunta corresponde a la seccion de Analisis de Impacto Regulatorio ex ante. Aqui
se busca que exista un tiempo minimo para que esto pueda ser consultado por algun
medio electrénico, en linea o fisico. Este dato sélo es de caracter informativo y por tanto
el qgue aumente el nimero de dias naturales que se tiene publica esta informacién no
debe impactar de manera importante al indicador. Es por esto que se tomé un parametro
gue consiste en que, si el nimero de dias es mayor a 20, se le daba el puntaje total, si
éste es menor, se pondera con cero.

+ Desde 2015 (Cuantas dependencias y/o autoridades gubernamentales del
Estado han realizado un Andlisis de Impacto Regulatorio previo a la emision de
una nueva regulacion?

Esta pregunta corresponde a la seccion de Andlisis de Impacto Regulatorio Ex ante; esta
herramienta de mejora regulatoria supera en grado de complejidad a la herramienta
anterior, segun las mejores practicas internacionales, ya que el analisis y la medicién de
costos de las regulaciones se vuelve mucho mas complejo para las regulaciones que ya
se estan aplicando que para aquellas regulaciones que se pretenden emitir.

Esta pregunta busca conocer el nimero de dependencias y/o autoridades que realizan
un Analisis de Impacto Regulatorio. De manera que el cociente entre el contempla siete
posibles maneras por las que puede realizarse un Analisis de Impacto Regulatorio ex
post, por el grado de complejidad de la herramienta, se considerd que dividir el puntaje de
manera equitativa entre las siete opciones aditivas, podria calificar de manera negativa
a las entidades, por lo tanto se determind que si la entidad podia demostrar al menos
dos opciones de respuesta, obtendria el puntaje completo y si demostraba al menos una
opcion de respuesta obtendria la mitad del puntaje.

Dependencias que aplican MIR
Niumero total de dependencias

« ;Cuantas dependencias de la entidad federativa se
encuentran vinculadas con el expediente Unico de tramites y
servicios?

Esta pregunta es de caracter meramente informativa; sin embargo, es necesario saber
el nimero de dependencias vinculadas al expediente Unico de trémites y servicios. No
obstante, el nimero absoluto de dependencias vinculadas no da un panorama claro de
lo que esto significa, es por esto que es necesario conocer la proporcion de éstas en
relacion con el total de dependencias que existen en el estado/municipio.

Dependencias vinculadas al
Expediente Unico de Trdamites y Servicios

Dependencias totales
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Seccion de Oralidad Mercantil

Para el cuestionario estatal se realizan una serie de preguntas que tienen como finalidad
obtener informacion sobre la Imparticion de Justicia Oral Mercantil en el estado; estas
son preguntas realizadas a las entidades que recaban el nimero de expedientes
gue pasaban por el proceso Oral Mercantil en el afio 2017. Estas preguntas, si bien
proporcionan informacién estadistica sobre los Juicios Orales Mercantiles, no sirve
como un indicador eficiente para el puntaje de la seccién. Se realizaron una serie de
proporciones que reflejan de una mejor manera el panorama de esta materia.

Cantidad de asuntos que se
_ concluyeron en la audiencia preliminar

! Cantidad
de asuntos ingresados en 2017

X

* Ponderacion de la seccion

Es asf que el ratio resultante de los asuntos que concluyeron por conciliacion en relacién
con la cantidad total de asuntos ingresados en 2017 es importante porque refleja una
reduccion del tiempo del proceso mismo.

Cantidad de asuntos que se

_ conciliaron en la audiencia preliminar

2" Cantidad
de asuntos ingresados en 2017

X

* Ponderacion de la seccion

Este indicador muestra el grado de avance en la implementacién de los Juicios Orales
en el estado, ya que la mejor practica indica que el proceso de imparticion de justicia oral
mercantil es expedito y se concilian los asuntos en el menor nimero de visitas posible;
por lo tanto, los puntos que otorga esta seccion al indicador estan en funcion de qué
tantos casos pueden conciliarse en la audiencia preliminar sin extender mas el proceso.

Asimismo, se pregunta el Numero de amparos concedidos para dar un panorama mas
claro del desempefio de los jueces en el municipio. Sin embargo, este nimero por si solo
no muestra como esta el municipio en términos de oralidad mercantil, sino que para dar
una mejor respuesta de lo anterior es necesario dividirlo entre el total de los amparos
presentados.

Cantidad de amparos

X = concedidos

3 Cantidad
de amparos presentados en 2017

* Ponderacion de la seccion

También es necesario medir la relacién de juzgados especializados actualmente,
comparados con el nimero de juzgados que existen en el municipio y que a su vez lleven
la materia de oralidad mercantil. Se busca que todos los juzgados converjan a un mismo
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punto: la especializacion en oralidad mercantil para no saturar a los demas juzgados que
no solamente toman a su cargo esta materia.

Niumero de juzgados especializados
que lleven asuntos de oralidad
_ mercantil
" Niimero total de juzgados que lleven
la materia de oralidad mercantil

X

4 * Ponderacion de la seccion

Es necesario analizar el nimero total de jueces en relaciéon al nimero de juzgados para
determinar si son suficientes en torno a la carga de trabajo. La practica observada mas
comun es que exista un juez por juzgado; practica comun.

(NUumero de jueces que llevan @asuntos orales mercantiles)/(Ndmero de juzgados en
los que @se llevan a cabo la materia @de oralidad mercantil)*Ponderacién de la seccién

Por tanto, para esta seccion se rescatd la informacion proporcionada y calculada
anteriormente a través de las siguientes preguntas “Numero de asuntos que se

nou

concluyeron en materia de oralidad mercantil en el afio 2017", “Cantidad de asuntos
conciliados bajo el sistema oral mercantil”’, “Numero de amparos concedidos en materia
de oralidad mercantil’, y “NUmero de juzgados especializados en la materia de oralidad

mercantil” Con esta informacion se realizé el siguiente indice:

[ndice = (x,)(0.2) + (1,)(0.2) + (x;)(0.2) + (x,)(0.2)

Donde:

Cantidad de asuntos que se
_ concluyeron en la audiencia preliminar

! Cantidad
de asuntos ingresados en 2017

X

* Ponderacion de la seccion

Cantidad de asuntos que se

_ conciliaron en la audiencia preliminar

2 Cantidad
de asuntos ingresados en 2017

X * Ponderacion de la seccion

Cantidad de amparos
Xy = concgdzdos * Ponderacion de la seccion
Cantidad

de amparos presentados en 2017

Niimero de juzgados especializados
que lleven asuntos de oralidad
X = mercantil
4 = Nimero total de juzgados que lleven
la materia de oralidad mercantil

* Ponderacion de la seccion

Estas variables en conjunto dan un promedio del grado de avance de la implementacion
de la Oralidad.
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AGUASCALIENTES @

0 226 Calificacion del . >
B estado Avance en la implementacion

de la politica de Mejora

0.97 1.0
0.87
0.80
0.69
0.58 - Calificacion mas
080 : alta en el pais
] Pror_nedio : :
Nacional Puntaje obtenido de 0 a 5 puntos

Politicas  Instituciones Herramientas

‘ . . Puntaje obtenido

La politica de Mejora

—

Regulatoria se encuentra normada a I"iﬂ:}g}ggto ‘ Ley de Gestion Empresarial y Mejora Regulatoria para el Estado de Aguascalientes
nivel Ley Estatal, lo que representa un
83% en el nivel jerarquico normativo. ngﬁzgggn 28 de noviembre de 2019 Fecha de ultima reforma NA
J/
r[ Alcance de la politica de Mejora Regulatoria j—[ Elementos de Mejora Regulatoria

Autoridad de Mejora Regulatoria
Consejo de Mejora Regulatoria

Enlaces oficiales de Mejora Regulatoria
Programas de Mejora Regulatoria
Registro de tramites y servicios
Registro de regulaciones

Expediente Unico de tramites y servicios

Dependencias del poder ejecutivo estatal @

Dependencias del poder ejecutivo municipal @

Organos auténomos estatales @

Organos auténomos municipales @

Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo estatal @
Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo municipal @

Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo estatal @

Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo municipal @) Registro de visitas domiciliarias, inspecciones y verificaciones

Poder legislativo del estado @
Empresas paraestatales ©)
Poder judicial del estado @

Agenda de planeacion regulatoria
Analisis de impacto regulatorio (AIR) ex-ante
Analisis de impacto regulatorio (AIR) ex-post
Mecanismo de protesta ciudadana

_
... . Puntaje obtenido
Mejor practica

QICICICIOROICIQICICICION )

N

Estatus en la entidad

+ Organo auténomo desconcentrado o
descentralizado, con nivel minimo de
subsecretarfa u homologo

Titular nombrado por el Gobernador + Eltitular de la autoridad fue nombrado por el Titular del Ejecutivo Estatal

+ La Secretaria de Desarrollo Econémico es la Autoridad de Mejora @
Regulatoria en el Estado, la cual es una Secretarfa

Consejo que sesione dos veces por afio y

o El Consejo sesiona dos veces al afio.
sea presidido por el Gobernador

Posicion Nacional TSI
(7 de 0 a 3 puntos

No se constato la

0 existencia de una
ventanilla de Licencia de
Construccion Simplificada
en la entidad

AN

M HERRAMIENTAS

Municipios cuentan con
2 modulo de Apertura Répida
de Empresas

2 Certificados (PROSARE)
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Registro Registro de
de tramites regulaciones
y servicios estatales
Tramites Estatales 0 Tramites con
1 1 65 http:/tramites.aguascalientes. 1 255 Regulaciones inventariadas analisis econdémico
gob.mx/ .
Costo economico 0%
13% de informacion publicada en 29 Funcionalidad éptima del del PIB estatal
% nea para realizar tramites 0  registro de regulaciones $000
- J J -
- - N /.
Programas de Mejora Regulatoria AIR ex-ante
ooono 1 44 Tramites con acciones de simplificacion 4 Dependencias que han realizado
PP
e 3 Regulaciones con acciones de mejora un AlR ex-ante
® No cuenta con agenda de Planeacién ® No cuenta con consulta publica
Regulatoria
. AN J

™\ N\

AIR ex-post Orales Mercantiles un registro de
inspecciones

(1 \
La entidad no
I‘I‘ Implementacion de Juicios cuenta con ®

] Asuntos admitidos en materia de
La entidad no NA . : .
implementa un Anélisis oralidad mercantil Igﬁeenr][talldca:nno
de Impacto Regulatorio NA SeLies eoneites un Padren de ®
posterior para TR ———
regulaciones vigentes '
. J NA Asuntos concluidos por conciliacion verificadores
J / J
( N\
Protesta Ciudadana Expediente tnico de tramites y servicios
Espacios de atencion: " -
P No se utiliza la herramienta en 0 Dependencias vinculadas
Fisico @ Portal @ la entidad
Teléfono ® Plazo fijo de respuesta @ 0 Dependencias totales

J

‘ Compromisos aceptados J ‘ i(::ll::r:::irﬁra‘re:o‘r::::o‘::isos
‘ POLITICAS @ INSTITUCIONES : HERRAMIENTAS

Recomendaciones propuestas N D

Compromisos aceptados N D N D N D

o /

ONMR
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BAJA CALIFORNIA @

2.26 Rl
0.97 1.00 Calificacion del : >
o B estado Avance en la implementacion [ B TR
068 o de la politica de Mejora A
. Calificacién mas
: alta en el pais
0.29
0.32 [ Pror_nedilo . .
003 [ ] Naciona Puntaje obtenido de 0 a 5 puntos
Politicas  Instituciones Herramientas

—

Puntaje obtenido
de 0 a 1 puntos

POLITICAS

La politica de Mejora

Regulatoria se encuentra normada a I"iﬂ:}g}ggto ‘ Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Baja California
nivel Ley Estatal, lo que representa un
83% en el nivel jerarquico normativo. ngﬁzgggn 28 de septiembre de 2012 Fecha de ultima reforma NA
J/
r[ Alcance de la politica de Mejora Regulatoria j—[ Elementos de Mejora Regulatoria

Autoridad de Mejora Regulatoria

Consejo de Mejora Regulatoria

Enlaces oficiales de Mejora Regulatoria
Programas de Mejora Regulatoria

Registro de tramites y servicios

Registro de regulaciones

Expediente Unico de tramites y servicios
Registro de visitas domiciliarias, inspecciones y verificaciones
Agenda de planeacion regulatoria

Analisis de impacto regulatorio (AIR) ex-ante
Analisis de impacto regulatorio (AIR) ex-post
Mecanismo de protesta ciudadana

_
... . Puntaje obtenido
Mejor practica

Dependencias del poder ejecutivo estatal O

Dependencias del poder ejecutivo municipal O

Organos auténomos estatales ()

Organos auténomos municipales O

Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo estatal O
Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo municipal O
Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo estatal O
Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo municipal O
Poder legislativo del estado O

Empresas paraestatales ()

Poder judicial del estado O

0J010I010)010ICICICICICA )

Estatus en la entidad

+ Organo auténomo desconcentrado o
descentralizado, con nivel minimo de
subsecretarfa u homologo

+ No se pudo comprobar el nivel jerérquico de la autoridad de Mejora
Regulatoria

®

Titular nombrado por el Gobernador + No se pudo constatar el nombramiento

Consejo que sesione dos veces por afio y

sea presidido por el Gobernador NIl et

Posicion Nacional TSI
(7 de 0 a 3 puntos

No se constato la

0 existencia de una
ventanilla de Licencia de
Construccion Simplificada
en la entidad

AN

M HERRAMIENTAS

Municipios cuentan con
B madulo de Apertura Répida
de Empresas

1 Ccertificado (PROSARE)
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Registro Registro de
de tramites regulaciones
y servicios estatales
Tramites Estatales 0 Tramites con
368 http://www.bajacaliforbia.gob.mx/ N D Regulaciones inventariadas analisis econémico
tramitesyservicios/
NA
o, deinformacion publicada en o Funcionalidad 6ptima del
43 /o linea para realizar tramites 0 7% registro de regulaciones NA
- J J -
- - N /.
Programas de Mejora Regulatoria AIR ex-ante

0 Dependencias que han realizado

Fal=F pw 0 Tréamites con acciones de simplificacién
EE f un AIR ex-ante

0 Regulaciones con acciones de mejora

® No cuenta con agenda de Planeacion ® No cuenta con consulta publica
Regulatoria

™\ N\

AIR ex-post Orales Mercantiles un registro de
inspecciones

(1 \
La entidad no
I‘I‘ Implementacion de Juicios cuenta con ®

' Asuntos admitidos en materia de
La entidad no NA . : .
implementa un Anélisis oralidad mercantil Igﬁeenr][talldca:nno
de Impacto Regulatorio NA SeLies eoneites un Padren de ®
posterior para TR ———
regulaciones vigentes )
g J NA Asuntos concluidos por conciliacion verificadores
AN U J
e N\
Protesta Ciudadana Expediente tnico de tramites y servicios
Espacios de atencion: i ;
P No sel utiliza la herramienta en 0 Dependencias vinculadas
Fisico ® Portal @ la entidad
Teléfono ® Plazo fijo de respuesta @ 46 Dependencias totales

J

‘ Compromisos aceptados J ‘ i(::ll::r:::irﬁra‘re:o‘r::::o‘::isos
‘ POLITICAS @ INSTITUCIONES : HERRAMIENTAS

Recomendaciones propuestas N D

Compromisos aceptados N D N D N D

o /

ONMR
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BAJA CALIFORNIA SUR

Posicion Nacional @

Avance en la implementacion
de la politica de Mejora

2.26 Calificacion del

1.00 m
estado

0.97
0.78 0.80
0730 o9
I I i |

Calificacion mas
alta en el pais

] Pror_nedio : :
Nacional Puntaje obtenido de 0 a 5 puntos
Politicas  Instituciones Herramientas
N J
e . . Puntaje obtenido
POLITICAS Posicion Nacional
de 0 a 1 puntos
La politica de Mejora
Regulatoria se encuentra normada I"iﬂ:}g}ggto ‘ Ley de Mejora Regulatoria para el Estado y Municipios de Baja California Sur
a nivel Constitucion Estatal, lo que
representa un 100% en el nivel Fecha de 31 dejulio de 2016 Fecha de ultima reforma NA
Lo . publicacion
jerdrquico normativo.
J
r[ Alcance de la politica de Mejora Regulatoria j—[ Elementos de Mejora Regulatoria }ﬂ
Dependencias del poder ejecutivo estatal @ Autorlda?d e Mej.ora Regulator!a @
. . . . Consejo de Mejora Regulatoria @
Dependencias del poder ejecutivo municipal @ . . .
. . Enlaces oficiales de Mejora Regulatoria @
Organos auténomos estatales () . .
. . . Programas de Mejora Regulatoria @
Organos auténomos municipales () . o o @
Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo estatal @ REJEND d? tramites y serY|C|os @
Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo municipal @ . . Reglstr? d_e regulacpr?es O
Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo estatal @ ; o E).(p.e.du.ante.unlco d.e VeI y ser\./|C|os
Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo municipal @) Registro de visitas domiciliarias, inspecciones y-verlﬂcamonejs @
Poder legislativo del estado O i A'genda de pIaneat?lon regulatoria 8
Empresas paraestatales O An:?I!s!s de !mpacto regulator!o (AIR) ex-ante S
Poder judicial del estado O Analisis de impacto regulatorio (AIR) ex-post
Mecanismo de protesta ciudadana O
J

Puntaje obtenido
de 0 a1 punto

INSTITUCIONES |Hi @

Estatus en la entidad

‘\

@

@
Mejor practica

+ Organo auténomo desconcentrado o
descentralizado, con nivel minimo de
subsecretarfa u homologo

+ La Direccion de Transparencia y Mejora Regulatoria es la Autoridad de
Mejora Regulatoria en el Estado, la cual es Direccién de drea u homologo

Titular nombrado por el Gobernador

Consejo que sesione dos veces por afio y
sea presidido por el Gobernador

AN

El Titular de la Autoridad fue nombrado por el Gobernador del Estado
El Consejo sesiona anualmente, el cual es presidido por el Gobernador del

@
@

M HERRAMIENTAS

Municipios cuentan con
modulo de Apertura Répida
de Empresas

1 Ccertificado (PROSARE)

Puntaje obtenido
de 0 a 3 puntos

Estado.
J
‘ \

pal Posicion Nacional @
Municipio cuenta con

71 Ventanilla de Licencia de
Construccién Simplificada
en la entidad
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Registro Registro de

de tramites regulaciones

y servicios estatales

492 Tramites Estatales . . . 71 Tramitescon
http:/tramites.bcs.gob.mx/ 2650 Regulaciones inventariadas analisis econdémico
senveies! Costo econémico 1.39%
48% de informacién publicada en 8% Funcionalidad 6ptima del del PIB estatal
linea para realizar tramites O  registro de regulaciones $722,578,756_56
- J J -
N /.

Programas de Mejora Regulatoria AIR ex-ante

Fal=F pw 9 Tréamites con acciones de simplificacién
PP
o

0 Dependencias que han realizado
(0 Regulaciones con acciones de mejora leIIIIIIL un AlR ex-ante
No cuenta con agenda de ®

® ' _ No cuenta con consulta publica
Planeacion Regulatoria

™\ N\

AIR eX-pOSt Orales Mercantiles un registro de
inspecciones

(1 \
La entidad no
I‘I‘ Implementacion de Juicios cuenta con ®

e aniseel e 66 ASU|'Tth§ admltldsls en materia de s entidag
implementa un Andlisis oralidad mercanti cﬁeenr][; caonno
de Impacto Regulatorio AaUTEs corslices g
posterior para 34 un Padtron de ®
regulaciones vigentes , o IS} ASEOIES 7
0 Asuntos concluidos por congiliacion verificadores
/0 / J
( ~N
Protesta Ciudadana Expediente tnico de tramites y servicios
Espacios de atencion: iF :
P No se utiliza la herramienta en 0 Dependencias vinculadas
Fisico @) Portal (@) la entidad
Teléfono () Plazo fijo de respuesta (X) 11 Dependencias totales
N— Y
Compromisos aceptados Calificacion actual e
P P = implementar compromisos
POLITICAS @ INSTITUCIONES HERRAMIENTAS
Recomendaciones propuestas 98 7 50
Compromisos aceptados 58 5 50
~ /)
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CAMPECHE

Posicion Nacional @

O 1.00 2.26 Calificacion del . >
B estado Avance en |a implementacion )
080 76 o4 . - /0
0.69 T de la politica de Mejora
- alificacion mas
0:49 LS alta en el pais
] Pror_nedio : :
Nacional Puntaje obtenido de 0 a 5 puntos
Politicas  Instituciones Herramientas
- J
e . . Puntaje obtenido
POLITICAS Posicion Nacional
de 0 a 1 puntos
La politica de Mejora Inst t . :
Regulatoria se encuentra normada a "‘jl';:g}gg ° Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Campeche
nivel Ley Estatal, lo que representa un
83% en el nivel jerarquico normativo. ngﬁzggign ‘ mayo de 2008 Fecha de tltima reforma NA
J
r[ Alcance de la politica de Mejora Regulatoria j—[ Elementos de Mejora Regulatoria }ﬂ
Dependencias del poder ejecutivo estatal @ Autorlda?d e Mej.ora Regulator!a @
. . . . Consejo de Mejora Regulatoria @
Dependencias del poder ejecutivo municipal O . . .
. . Enlaces oficiales de Mejora Regulatoria @
Organos auténomos estatales () . .
. . . Programas de Mejora Regulatoria @
Organos auténomos municipales () . o o @
Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo estatal @ REEEIE d? UCluli sy ser\{|C|os ®
Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo municipal O . . Reg'Str? d.e regulam?n.es ®
Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo estatal @ . . E).(pﬁd'?nte.umco d.e tramites y SerY'C'OS
. . . . Registro de visitas domiciliarias, inspecciones y verificaciones O
Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo municipal O . .
S O Agenda de planeacion regulatoria O
Poder legislativo del estado O Analisis de impacto regulatorio (AIR) ex-ante @
Empre_sa; Palraelstatales O Andlisis de impacto regulatorio (AIR) ex-post ()
Poder judicial del estado Mecanismo de protesta ciudadana O
J

Puntaje obtenido
de 0 a1 punto

@

Mejor practica

INSTITUCIONES |Hi @

Estatus en la entidad

‘\

descentralizado, con nivel minimo de
subsecretarfa u homologo

Titular nombrado por el Gobernador

Consejo que sesione dos veces por afio y
sea presidido por el Gobernador

AN

+ Organo auténomo desconcentrado o .

La Comision Estatal de Mejora Regulatoria es la Autoridad de Mejora
Regulatoria en el Estado, la cual es un Organismo Publico Desconcentrado
con nivel de subsecretaria

@

El titular de la autoridad fue nombrado por el Gobernador del Estado

El Consejo sesiona dos veces al afio, el cual es presidido por un
Secretario Estatal

@
@

M HERRAMIENTAS

Municipios cuentan con
modulo de Apertura Répida
de Empresas

Certificado (PROSARE)

J
Puntaje obtenido
de 0 a 3 puntos o)
No se constato la
existencia de una
ventanilla de Licencia de

Construccion Simplificada
en la entidad

pal Posicion Nacional @

0
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Registro Registro de
de tramites regulaciones
y servicios estatales
Tramites Estatales 84 Tramites con
1 1 34 http:/www.tramites.campeche. 242 Regulaciones inventariadas analisis econémico
gob.mx/ .
Costo econémico 0.04%
41% de informacion publicada en 39 Funcionalidad éptima del del PIB estatal
% linea para realizar tramites 0  registro de regulaciones $262,662,'| 33.00
- J J -
- - N /.
Programas de Mejora Regulatoria AIR ex-ante

o 1 1 5Trémites con acciones de simplificacion

EE E 0 Dependencias que han realizado
081”0 ] 27 Regulaciones con acciones de mejora leIIIIIIL Bl IRIC Sl

@ Cuenta con agenda de Planeacion

_ ® No cuenta con consulta publica
Regulatoria

™\ N\

AIR ex-post Orales Mercantiles un registro de
inspecciones

(1 \
La entidad no
I‘I‘ Implementacion de Juicios cuenta con ®

' Asuntos admitidos en materia de
La entidad no 31 3 . : .
implementa un Anélisis oralidad mercantil Igﬁeenr][talldca:nno
de Impacto Regulatorio 326 SeLies eoneites un Padren de ®
posterior para TR ———
regulaciones vigentes )
. J 271  Asuntos concluidos por conciliacién verificadores
AN U J
'é N\
Protesta Ciudadana Expediente tnico de tramites y servicios
Espacios de atencion: i ;
P No sel utiliza la herramienta en 0 Dependencias vinculadas
Fisico (X) Portal (@) la entidad
Teléfono ® Plazo fijo de respuesta @ 21 Dependencias totales

J/

‘ Compromisos aceptados J ‘ zﬁgr;ﬁzirﬁra‘re:o‘::::o‘::isos
POLITICAS @ INSTITUCIONES : HERRAMIENTAS

Recomendaciones propuestas 1 21 63

Compromisos aceptados 1 21 1 5 63

o /
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CHIAPAS

Posicion Nacional @

Avance en la implementacion
de la politica de Mejora

2.26 Calificacion del

| estado

0.97
0.80
0.69 0.65 0.69
1.1
0.70 I

1.00

Calificacion mas
alta en el pais

Promedio : :
Nacional Puntaje obtenido de 0 a 5 puntos
Politicas  Instituciones Herramientas
N J
e . . Puntaje obtenido
POLITICAS Posicion Nacional
de 0 a 1 puntos
La politica de Mejora
Regulatoria se encuentra normada I"iﬂ:}g}ggto ‘ Ley de Mejora Regulatoria para el Estado y Municipios de Chiapas
a nivel Constitucion Estatal, lo que
S T A el nivel pEEﬁE::ign ‘ 15 de mayo de 2019 Fecha de ultima reforma NA
jerdrquico normativo.
J
r[ Alcance de la politica de Mejora Regulatoria j—[ Elementos de Mejora Regulatoria }ﬂ
Dependencias del poder ejecutivo estatal @ Autorlda!d de MeJ.ora Regulator!a @
. . . .. Consejo de Mejora Regulatoria @
Dependencias del poder ejecutivo municipal @ ) ’ " @
Organos auténomos estatales @) Enlaces oficiales de Mejlora Regulator!a @
Organos auténomos municipales O Progra.mas e M’ejc?ra Regula_to_rla @
Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo estatal @ Registro de' U IES 17 serY|C|os o
Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo municipal () ) . Reglstrf) d.e regulacpr?es o
Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo estatal @ Expediente tinico de tramites y servicios
Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo municipal O Registro de visitas domiciliarias, inspecciones y verificaciones (@)
Poder legislativo del estado @ . A.genda de pIanea(-:lon regulatoria @
Empresas paraestatales 0 An.'i\I!s!s de !mpacto regulator!o (AIR) ex-ante 8
Poder judicial del estado @) Analisis de impacto regulatorio (AIR) ex-post
Mecanismo de protesta ciudadana (o}
J

Puntaje obtenido
de 0 a1 punto

INSTITUCIONES |Hi @

Mejor practica

‘\

@

Estatus en la entidad

descentralizado, con nivel minimo de
subsecretarfa u homologo

Titular nombrado por el Gobernador

Consejo que sesione dos veces por afio y
sea presidido por el Gobernador

AN

+ Organo auténomo desconcentrado o .

La Comision Estatal de Mejora Regulatoria es la Autoridad de Mejora
Regulatoria en el Estado, la cual es un Organismo Publico Desconcentrado
con nivel de subsecretaria

@
@

El titular de la autoridad fue nombrado por el Gobernador del Estado

El Consejo sesiona anualmente.

M HERRAMIENTAS

Municipios cuentan con
modulo de Apertura Répida
de Empresas

29

271 Certificados (PROSARE)

J
Puntaje obtenido
de 0 a 3 puntos o)
Municipios cuentan con

2 Ventanilla de Licencia de
Construccién Simplificada

pal Posicion Nacional @
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Registro Registro de
de tramites regulaciones
y servicios estatales
Tramites Estatales 1002 Tramites con
1 079 http:/www.chiapas.gob.mx/ 1 34 Regulaciones inventariadas analisis econémico
servicios-por-entidad/secretaria- L.
gobierno/ Costo econémico 5.38%
44% de informacion publicada en 59 Funcionalidad éptima del del PIB estatal
© linea para realizar tramites O  registro de regulaciones $8,474,036,582.89
- J J -
N /.

Programas de Mejora Regulatoria AIR ex-ante

Fal=F pw 0 Tréamites con acciones de simplificacién
PP
o

0 Dependencias que han realizado
(0 Regulaciones con acciones de mejora un AR ex-ante
No cuenta con agenda de Planeacion ®

® _ No cuenta con consulta publica
Regulatoria

™\ N\

AIR eX-pOSt Orales Mercantiles un registro de
inspecciones

(1 \
La entidad no
I‘I‘ Implementacion de Juicios cuenta con ®

] Asuntos admitidos en materia de
La entidad no 474 . : .
implementa un Anélisis oralidad mercantil Igﬁeenr][talldca:nno
de Impacto Regulatorio 'I 06 SeLies eoneites un Padren de ®
posterior para . o
regulaciones vigentes , L INSpeC J
B Asuntos concluidos por conciliacion verificadores
J / J
'é N\
Protesta Ciudadana Expediente tnico de tramites y servicios
Espacios de atencion: s -
P No se utiliza la herramienta en 0 Dependencias vinculadas
Fisico () Portal (%) la entidad
Teléfono ® Plazo fijo de respuesta @ 53 Dependencias totales
N— Y
Compromisos aceptados Calificacion actual (A GNEEEOED
P P = implementar compromisos
POLITICAS @ INSTITUCIONES HERRAMIENTAS
Recomendaciones propuestas 98 20 90
Compromisos aceptados 98 20 90
N, /
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CHIHUAHUA

Posicion Nacional 9

Avance en la implementacion
de la politica de Mejora

2.26 Calificacion del

| estado

6 1.0
0.88
0.80
0720 069 144
I I I |

0

Calificacion mas
alta en el pais

Pror_nedio : :
Nacional Puntaje obtenido de 0 a 5 puntos
Politicas  Instituciones Herramientas
N J
e . . Puntaje obtenido
POLITICAS Posicion Nacional
de 0 a 1 puntos
La politica de Mejora EETe . : i
Regulatoria se encuentra normada a Ju:‘ll'dico Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Chihuahua
nivel Ley Estatal, lo que representa un
83% en el nivel jerarquico normativo. ngﬁzgggn ‘ 10 de agosto de 2019 Fecha de dltima reforma NA
J
r[ Alcance de la politica de Mejora Regulatoria j—[ Elementos de Mejora Regulatoria }ﬂ
Dependencias del poder ejecutivo estatal @ Autorlda?d e Mej.ora Regulator!a @
. . . . Consejo de Mejora Regulatoria @
Dependencias del poder ejecutivo municipal @ . . .
. . Enlaces oficiales de Mejora Regulatoria @
Organos auténomos estatales @) . .
. . . Programas de Mejora Regulatoria @
Organos auténomos municipales @) . o o @
Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo estatal @ REJEND d? tramites y serY|C|os @
Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo municipal @ ) . RengtI’? d'e regulacpr?es @
Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo estatal @ } o E)I(p.e-dujznte.unlco d-e el y serY|C|os
Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo municipal @) Registro de visitas domiciliarias, inspecciones y verificaciones (@)
Poder legislativo del estado O i A_genda de pIanea(_:lon regulatoria 8
Empresas paraestatales @) An?I!s!s de !mpacto regulator!o (AIR) ex-ante
Poder judicial del estado O Analisis de impacto regulatorio (AIR) ex-post @
Mecanismo de protesta ciudadana @
J

Puntaje obtenido
de 0 a1 punto

INSTITUCIONES |Hi m

Mejor practica

‘\

@

Estatus en la entidad

descentralizado, con nivel minimo de
subsecretarfa u homologo

Titular nombrado por el Gobernador

Consejo que sesione dos veces por afio y
sea presidido por el Gobernador

AN

+ Organo auténomo desconcentrado o .

La Comision Estatal de Mejora Regulatoria es la Autoridad de Mejora
Regulatoria en el Estado, la cual es un Organismo Publico Desconcentrado
con nivel de subsecretaria

El titular de la autoridad fue nombrado por un Titular de Secretaria Estatal
El Consejo sesiona anualmente, el cual es presidido por el Gobernador del

M HERRAMIENTAS

Municipios cuentan con
modulo de Apertura Répida
de Empresas

Certificados (PROSARE)

Puntaje obtenido
de 0 a 3 puntos

Estado
J
‘ \

pal Posicion Nacional 0
Municipio cuenta con

71 Ventanilla de Licencia de
Construccién Simplificada
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Registro Registro de

de tramites regulaciones

y servicios estatales
Tramites Estatales . . . 73 Tramitescon

645 http://tramites.chihuahua.gob.mx/ 3499 Regulaciones inventariadas analisis econdémico
Costo econémico 0.85%
41% de informacién publicada en 8% Funcionalidad 6ptima del del PIB estatal
linea para realizar tramites O  registro de regulaciones $2,734,638,328_63
- J J -
N /.

Programas de Mejora Regulatoria AIR ex-ante

ooono 1 42 Tramites con acciones de simplificacion 0 Dependencias que han realizado
2E8
Hi L 6 Regulaciones con acciones de mejora leIIIIIIL un AIR ex-ante

® No cuenta con agenda de Planeacion

] ® No cuenta con consulta publica
Regulatoria

™\ N\

AIR ex-post Orales Mercantiles un registro de
inspecciones

(1 \
La entidad no
I‘I‘ Implementacion de Juicios cuenta con ®
12848 Asuntos admitidos en materia de

La entidad no oralidad mercantil La entidad cuenta

implementa un Andlisis

: con un Padrén
de Impacto Regulatorio 12935 Asuntos concluidos de inspectores y @
posterior para verificadores
regulaciones vigentes
. g 54 Asuntos concluidos por conciliacion
J U J
'é N\
Protesta Ciudadana Expediente tnico de tramites y servicios
Espacios de atencion: i ;
P No sel utiliza la herramienta en 0 Dependencias vinculadas
Fisico (@) Portal (&) la entidad
Teléfono @ Plazo fijo de respuesta @ 21 Dependencias totales

J/

‘ Compromisos aceptados J ‘ zﬁgr;ﬁzirﬁra‘re:o‘::::o‘::isos
POLITICAS @ INSTITUCIONES : HERRAMIENTAS

Recomendaciones propuestas 44

Compromisos aceptados 23 1 2 42

o /

ONMR
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CIUDAD DE MEXICO @

O 1.00 2.26 - Calificacion del . >
= estado Avance en la implementacion

de la politica de Mejora

0.80
068 069
11 Calificacion !-nés
0.78 alta en el pais
] Promedio . .
Nacional Puntaje obtenido de 0 a 5 puntos

Politicas  Instituciones Herramientas

POLITICAS

—

Puntaje obtenido
de 0 a 1 puntos

La politica de Mejora Inst t : . ' -~
Regulatoria se encuentra normada "‘jl';:g}gg ° Ley de Mejora Regulatoria para la Ciudad de México
a nivel Constitucion Estatal, lo que
S T A el nivel pEEﬁE::ign ‘ 7 de diciembre de 2017 Fecha de ultima reforma NA
jerdrquico normativo.
J/
r[ Alcance de la politica de Mejora Regulatoria j—[ Elementos de Mejora Regulatoria

Autoridad de Mejora Regulatoria
Consejo de Mejora Regulatoria

Enlaces oficiales de Mejora Regulatoria
Programas de Mejora Regulatoria
Registro de tramites y servicios
Registro de regulaciones

Expediente Unico de tramites y servicios

Dependencias del poder ejecutivo estatal @

Dependencias del poder ejecutivo municipal @

Organos auténomos estatales @

Organos auténomos municipales @

Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo estatal @
Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo municipal @

Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo estatal @
Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo municipal @) Registro de visitas domiciliarias, inspecciones y verificaciones
Agenda de planeacion regulatoria

Analisis de impacto regulatorio (AIR) ex-ante

Analisis de impacto regulatorio (AIR) ex-post

Poder legislativo del estado @
Empresas paraestatales ©)
Poder judicial del estado @

QICICICIOROICIQICICICION )

Mecanismo de protesta ciudadana

_
... . Puntaje obtenido
Mejor practica

N

Estatus en la entidad
+ Organo auténomo desconcentrado o + La Agencia Digital de Innovacion Publica es la Autoridad de Mejora
descentralizado, con nivel minimo de Regulatoria en el Estado, la cual es un Organismo Publico Desconcentrado @
subsecretarfa u homologo con nivel de subsecretaria
Titular nombrado por el Gobernador + Eltitular de la autoridad fue nombrado por la Titular del Ejecutivo Estatal @
Consejo que sesione dos veces por afio y + ElConsejo sesiona con méas de dos afios de diferencia el cual es presidido @
sea presidido por el Gobernador por la Titular del Ejecutivo del Estado

AN

M HERRAMIENTAS

Municipios cuentan con
16 modulo de Apertura Répida
de Empresas

Posicion Nacional TSI
(7 de 0 a 3 puntos

No se constato la

0 existencia de una
ventanilla de Licencia de
Construccion Simplificada
en la entidad

0 Certificados (PROSARE)
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Registro Registro de
de tramites regulaciones
y servicios estatales
Tréamites Estatales 0 Tramites con
544 https://registrodetramites.cdmx. 2572 Regulaciones inventariadas analisis econémico
gob.mx/
NA
o, deinformacion publicada en o Funcionalidad 6ptima del
43 /° linea para realizar tramites 9 7% registro de regulaciones NA
- J J -
- - N /.
Programas de Mejora Regulatoria AIR ex-ante

oo pw 20 Tramites con acciones de simplificacion 0 Dependencias que han realizado
PP
Aot 28 Regulaciones con acciones de mejora leIIIIIIL un AlR ex-ante

@ Cuenta con agenda de

: _ ® No cuenta con consulta publica
Planeacion Regulatoria

™\ N\

AIR ex-post Orales Mercantiles un registro de
inspecciones

(1 \
La entidad no
I‘I‘ Implementacion de Juicios cuenta con ®
9956 Asuntos admitidos en materia de

La entidad no .
implementa un Andlisis oralidad mercantil La entidad cuenta
con un Padrén

de Impacto Regulatorio 9956 Asuntos concluidos _
posterior para de inspectores y @

regulaciones vigentes , o verificadores
481 Asuntos concluidos por conciliacion
/0 J/ J

(" N

Protesta Ciudadana Expediente tnico de tramites y servicios

Espacios de atencion: No se utiliza la herramienta en 0 Dependencias vinculadas

Fisico (X) Portal (%) la entidad
Teléfono (X) Plazo fijo de respuesta (X) 08  Dependencias totales

J

‘ Compromisos aceptados J ‘ i(::ll::r:::irﬁra‘re:o‘r::::o‘::isos
POLITICAS @ INSTITUCIONES : HERRAMIENTAS

Recomendaciones propuestas 78

Compromisos aceptados 1 6 24 78

o /

ONMR
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COAHUILA DE ZARAGOZA @

1.00 226 Calificacion del . >
B estado Avance en la implementacion

de la politica de Mejora

0.97
0.80 0.78
0.69 ) y i
0.52 11 Calificacién més
alta en el pais
0.53 )
H Pror_nedlo . .
l e Puntaje obtenido de 0 a 5 puntos

Politicas  Instituciones Herramientas

POLITICAS

—

Puntaje obtenido
de 0 a 1 puntos

La politica de Mejora

Regulatoria se encuentra normada a I"iﬂ:}g}ggto ‘ Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Coahuila de Zaragoza
nivel Ley Estatal, lo que representa un
83% en el nivel jerarquico normativo. ngﬁzgggn ‘ 10 de mayo de 2013 Fecha de ultima reforma NA
J/
~ [ Alcance de la politica de Mejora Regulatoria j — [ Elementos de Mejora Regulatoria

Autoridad de Mejora Regulatoria

Consejo de Mejora Regulatoria

Enlaces oficiales de Mejora Regulatoria
Programas de Mejora Regulatoria

Registro de tramites y servicios

Registro de regulaciones

Expediente Unico de tramites y servicios
Registro de visitas domiciliarias, inspecciones y verificaciones
Agenda de planeacién regulatoria

Analisis de impacto regulatorio (AIR) ex-ante
Analisis de impacto regulatorio (AIR) ex-post
Mecanismo de protesta ciudadana

_
... . Puntaje obtenido
Mejor practica

Dependencias del poder ejecutivo estatal @

Dependencias del poder ejecutivo municipal @

Organos auténomos estatales @

Organos auténomos municipales @

Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo estatal @
Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo municipal @
Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo estatal @
Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo municipal @)
Poder legislativo del estado O

Empresas paraestatales O

Poder judicial del estado O

@JOICI0I0I0IOICICICICION )

Estatus en la entidad

+ Organo auténomo desconcentrado o
descentralizado, con nivel minimo de
subsecretarfa u homologo

Titular nombrado por el Gobernador + Eltitular de la autoridad fue nombrado por el Gobernador del Estado @

+ La Secretaria de Economia es la Autoridad de Mejora Regulatoria en el @
Estado, la cual es una Secretaria

Consejo que sesione dos veces por afio y

s El Consejo sesiona anualmente, el cual es presidido por un Secretario Estatal @
sea presidido por el Gobernador

J
Posicion Nacional TSI
(7 de 0 a 3 puntos o)

Municipios cuentan con

2 Ventanilla de Licencia de
Construccién Simplificada
en la entidad

AN

M HERRAMIENTAS

Municipios cuentan con
2 modulo de Apertura Répida
de Empresas

2 Certificados (PROSARE)
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Registro Registro de
de tramites regulaciones
y servicios estatales
Tramites Estatales 0 Tramites con
321 5 http://www.tramitescoahuila.gob. 0 Regulaciones inventariadas andlisis econémico
mx/
NA
o, deinformacion publicada en o Funcionalidad 6ptima del
39 /o linea para realizar tramites 1 7% registro de regulaciones NA
- J J -
N /.

Programas de Mejora Regulatoria AIR ex-ante

oon pw 0 Tramites con acciones de simplificacion 0 Dependencias que han realizado
PP
Hi L (0 Regulaciones con acciones de mejora leIIIIIIL un AIR ex-ante

® No cuenta con agenda de Planeacion

] ® No cuenta con consulta publica
Regulatoria

™\ N\

AIR ex-post Orales Mercantiles un registro de
inspecciones

(1 \
La entidad no
I‘I‘ Implementacion de Juicios cuenta con ®

' Asuntos admitidos en materia de
La entidad no 303 . : .
implementa un Anélisis oralidad mercantil Igﬁeenr][talldca:nno
de Impacto Regulatorio 69 SeLies eoneites un Padren de ®
posterior para TR ———
regulaciones vigentes )
g J 17 Asuntos concluidos por conciliacién verificadores
AN U J
e N\
Protesta Ciudadana Expediente tnico de tramites y servicios
Espacios de atencion: i ;
P No sel utiliza la herramienta en 0 Dependencias vinculadas
Fisico (%) Portal (X) la entidad
Teléfono ® Plazo fijo de respuesta @ 'l Dependencias totales

J

‘ Compromisos aceptados J ‘ i(::ll::r:::irﬁra‘re:o‘r::::o‘::isos
POLITICAS @ INSTITUCIONES : HERRAMIENTAS

Recomendaciones propuestas N D

Compromisos aceptados N D N D N D

o /

ONMR
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226 2.26 - oa
0.97 0.97 1.00 1.00 Calificacion del

s B cstado Avance en |a implementacion
0.69 T de la politica de Mejora
. alificacion mas
alta en el pais
u Promedio . .
Nacional Puntaje obtenido de 0 a 5 puntos

Politicas  Instituciones Herramientas

‘ . . Puntaje obtenido

—

La politica de Mejora
Regulatoria se encuentra normada I"iﬂ:}g}ggto ‘ Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Colima y sus Municipios
a nivel Constitucion Estatal, lo que
S T A el nivel pEEﬁE::ign ‘ 29 de agosto de 2018 Fecha de ultima reforma NA
jerdrquico normativo.
J/
r[ Alcance de la politica de Mejora Regulatoria j—[ Elementos de Mejora Regulatoria

Autoridad de Mejora Regulatoria
Consejo de Mejora Regulatoria

Enlaces oficiales de Mejora Regulatoria
Programas de Mejora Regulatoria
Registro de tramites y servicios
Registro de regulaciones

Expediente Unico de tramites y servicios

Dependencias del poder ejecutivo estatal @

Dependencias del poder ejecutivo municipal @

Organos auténomos estatales @

Organos auténomos municipales @

Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo estatal @
Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo municipal @
Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo estatal @

Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo municipal @) Registro de visitas domiciliarias, inspecciones y verificaciones

Poder legislativo del estado @ . A_genda de pIanea(_:lon regulatoria
Empresas paraestatales @) Analisis de impacto regulatorio (AIR) ex-ante

Poder judicial del estado @) Analisis de impacto regulatorio (AIR) ex-post
Mecanismo de protesta ciudadana

_
... . Puntaje obtenido
Mejor practica

QICICICIOROICIQICICICION )

N

Estatus en la entidad

+ Organo auténomo desconcentrado o
descentralizado, con nivel minimo de
subsecretarfa u homologo

+ La Secretaria de Fomento Econdmico es la Autoridad de Mejora Regulatoria @
en el Estado, la cual es una Secretarfa

Titular nombrado por el Gobernador + Eltitular de la autoridad fue nombrado por el Gobernador del Estado @
Consejo que sesione dos veces por afio y + El Consejo sesiona dos veces al afio, el cual es presidido por el Gobernador @
sea presidido por el Gobernador del Estado

AN

M HERRAMIENTAS

Municipios cuentan con
8 modulo de Apertura Répida
de Empresas

J
Posicion Nacional TSI
(7 de 0 a 3 puntos o)

Municipios cuentan con

10 Ventanilla de Licencia de
Construccién Simplificada
en la entidad

1 Ccertificado (PROSARE)
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Registro
de tramites
y servicios

Tramites Estatales

http://www.col.gob.mx/
serviciosenlinea/

de informacion publicada en
linea para realizar tramites

. J

Registro de
regulaciones
estatales

1 854 Regulaciones inventariadas

Funcionalidad 6ptima del
registro de regulaciones

50%

Tramites con
analisis econdmico

30

Costo econémico 0.6%
del PIB estatal

$245,409,704.09

Programas de Mejora Regulatoria
oon pw 308Trémites con acciones de simplificacion
55¢7

2 Regulaciones con acciones de mejora
Cuenta con agenda de Planeacion

N/

ol

AIR ex-ante

@ Cuenta con consulta publica

Dependencias que han realizado
un AIR ex-ante

221
41
14

La entidad implementa
un Andlisis de Impacto
Regulatorio posterior
para regulaciones
vigentes

Regulatoria
. J N\
( 3 N
G/Gze/o La entidad cuenta
Implementacion de Juicios con un registro de
ﬂmAIR ex-post Orales Mercantiles Inspecionce

Asuntos admitidos en materia de
oralidad mercantil

Asuntos concluidos

Asuntos concluidos por conciliacion

La entidad cuenta

con un Padrén

de inspectores y @
verificadores

Protesta Ciudadana
Espacios de atencion:

Fisico @

Portal @

Teléfono (&) Plazofijo de respuesta (@)

Expediente Unico de tramites y servicios

No se utiliza la herramienta en
la entidad

16
57

Dependencias vinculadas

Dependencias totales

Compromisos aceptados J Caliﬁcacién actual ‘

Calificacion en caso de
implementar compromisos

Recomendaciones propuestas

Compromisos aceptados
N,

POLITICAS @ INSTITUCIONES

6 ND

HERRAMIENTAS

11
10

ONMR
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DURANGO

2.26 Calificacion del

| estado

0.80 0.79
0.69
1.1
0.81 I

0.92 097 1.00

Calificacion mas
alta en el pais

Posicion Nacional m

Avance en la implementacion
de la politica de Mejora

Pror_nedio : :
Nacional Puntaje obtenido de 0 a 5 puntos
Politicas  Instituciones Herramientas
N J
e . . Puntaje obtenido
POLITICAS Posicion Nacional
de 0 a 1 puntos
No La politica de Mejora EETe . :
Regulatoria se encuentra normada Ju:‘ll'dico Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Durango
a nivel Constitucion Estatal, lo que
representa un 100% en el nivel Fecha de 6 de junio de 2019 Fecha de ultima reforma NA
Lo . publicacion
jerdrquico normativo.
J
r[ Alcance de la politica de Mejora Regulatoria j—[ Elementos de Mejora Regulatoria }ﬂ
Dependencias del poder ejecutivo estatal @ Autorlda?d e Mej.ora Regulator!a @
. . . L Consejo de Mejora Regulatoria @
Dependencias del poder ejecutivo municipal @ . . .
. . @ Enlaces oficiales de Mejora Regulatoria @
Organos auténomos estatales 5 .
o ) L Programas de Mejora Regulatoria @
Organos auténomos municipales @) . o o
. . . . Registro de tramites y servicios @
Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo estatal @ . .
. . . . .. @ Registro de regulaciones @
Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo municipal . o o o
. . . Expediente unico de tramites y servicios @
Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo estatal @ . o R ) : )
. . . . Registro de visitas domiciliarias, inspecciones y verificaciones @
Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo municipal @ . ia @
T o Agenda de planeacion regulatoria
Poder legislativo del estado @ Andlisis de impacto regulatorio (AIR) ex-ante @
Empre.sas Paraestatales @ Anélisis de impacto regulatorio (AIR) ex-post )
Poder judicial del estado Mecanismo de protesta ciudadana @
J

Puntaje obtenido
de 0 a1 punto

@

Mejor practica

INSTITUCIONES |Hi @

Estatus en la entidad

‘\

descentralizado, con nivel minimo de
subsecretarfa u homologo

Titular nombrado por el Gobernador

Consejo que sesione dos veces por afio y
sea presidido por el Gobernador

AN

+ Organo auténomo desconcentrado o .

La Comisién de Mejora Regulatoria es la Autoridad de Mejora Regulatoria
en el Estado, la cual es un Organismo Publico Desconcentrado con nivel de
subsecretarfa

El titular de la autoridad fue nombrado por el Gobernador del Estado

El Consejo sesiona anualmente, el cual es presidido por el Gobernador del

@
@

M HERRAMIENTAS

Municipios cuentan con
10 modulo de Apertura Répida
de Empresas

1 Ccertificado (PROSARE)

Puntaje obtenido
de 0 a 3 puntos

Estado
J
‘ \

pal Posicion Nacional @
Municipios cuentan con

Ventanilla de Licencia de
Construccién Simplificada
en la entidad

2
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Registro Registro de

de tramites regulaciones

y servicios estatales
Tramites Estatales 64 Tramites con

769 http://www.durango.gob.mx/ 0 Regulaciones inventariadas analisis econémico
tramites/ .
Costo econoémico 1.44%
41% de informacion publicada en 0% Funcionalidad éptima del del PIB estatal
O linea para realizar tramites O  registro de regulaciones $1 ,580,244,915.96
- J J -
- - N /.
Programas de Mejora Regulatoria AIR ex-ante

o 28 Tramites con acciones de simplificacion

EE E 0 Dependencias que han realizado
optc 35 Regulaciones con acciones de mejora leIIIIIIL U Al sEmits

® No cuenta con agenda de Planeacion

] ® No cuenta con consulta publica
Regulatoria

™\ N\

AIR ex-post Orales Mercantiles un registro de
inspecciones

(1 \
La entidad no
I‘I‘ Implementacion de Juicios cuenta con ®

] Asuntos admitidos en materia de
La entidad no 605 . : .
implementa un Andlisis oralidad mercantil Iéﬁ:nr][t;\dcac?nno
de Impacto Regulatorio 220 T un Padren de ®
[POBIEITON |PE1E) inspectores y
regulaciones vigentes 7 Asuntos concluidos por conciliacion verificadores
J / J
'é N\
Protesta Ciudadana Expediente tnico de tramites y servicios
Espacios de atencion: i :
P No se utiliza la herramienta en 0 Dependencias vinculadas
Fisico @) Portal (%) la entidad
Teléfono @ Plazo fijo de respuesta @ 29 Dependencias totales

J/

‘ Compromisos aceptados J ‘ zﬁgr;ﬁzirﬁra‘re:o‘::::o‘::isos
POLITICAS @ INSTITUCIONES : HERRAMIENTAS

Recomendaciones propuestas N D

Compromisos aceptados N D N D N D

o /

ONMR
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ESTADO DE MEXICO @

0 226 Calificacion del . >
B estado Avance en la implementacion

de la politica de Mejora

0.97 1.0
0.88
0.80
0.71 0.69
o e Calificacién mas
alta en el pais
u Promedio . .
Nacional Puntaje obtenido de 0 a 5 puntos

Politicas  Instituciones Herramientas

‘ . . Puntaje obtenido

—

La politica de Mejora
Regulatoria se encuentra normada I"iﬂ:}g}ggto ‘ Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y sus Municipios
a nivel Constitucion Estatal, lo que
S T A el nivel pEEﬁE::ign 17 de septiembre de 2018 Fecha de ultima reforma NA
jerdrquico normativo.
J/
r[ Alcance de la politica de Mejora Regulatoria j—[ Elementos de Mejora Regulatoria

Autoridad de Mejora Regulatoria

Consejo de Mejora Regulatoria

Enlaces oficiales de Mejora Regulatoria
Programas de Mejora Regulatoria

Registro de tramites y servicios

Registro de regulaciones

Expediente Unico de trdmites y servicios
Registro de visitas domiciliarias, inspecciones y verificaciones
Agenda de planeacion regulatoria

Analisis de impacto regulatorio (AIR) ex-ante
Analisis de impacto regulatorio (AIR) ex-post
Mecanismo de protesta ciudadana

_
... . Puntaje obtenido
Mejor practica

Dependencias del poder ejecutivo estatal @

Dependencias del poder ejecutivo municipal @

Organos auténomos estatales @

Organos auténomos municipales @

Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo estatal @
Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo municipal @
Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo estatal @
Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo municipal @)
Poder legislativo del estado @

Empresas paraestatales O

Poder judicial del estado @

QICIOICIGI®ICICICICICION )

Estatus en la entidad

+ Organo auténomo desconcentrado o
descentralizado, con nivel minimo de
subsecretarfa u homologo

+ La Comision Estatal de Mejora Regulatoria es la Autoridad de Mejora @
Regulatoria en el Estado, la cual es una Direccion General

Titular nombrado por el Gobernador + ElTitular de la Autoridad fue nombrado por el Gobernador del Estado @
Consejo que sesione dos veces por afio y + El Consejo sesiona anualmente, el cual es presidido por el Gobernador del @
sea presidido por el Gobernador Estado.

AN

M HERRAMIENTAS

Municipios cuentan con
69 modulo de Apertura Répida
de Empresas

J
Posicion Nacional TSI
(7 de 0 a 3 puntos o)

Municipio cuenta con

|1 Ventanilla de Licencia de
Construccién Simplificada
en la entidad

B Certificados (PROSARE)
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Registro Registro de
de tramites regulaciones
y servicios estatales
Tramites Estatales 0 Tramites con
1 083 http://edomex.gob.mx/tramites_ 923 Regulaciones inventariadas analisis econdémico
servicios
NA
o, deinformacion publicada en o Funcionalidad 6ptima del
32 /° linea para realizar tramites 2 7 registro de regulaciones NA
- J J -
. . N\
Programas de Mejora Regulatoria AIR ex-ante
Eﬂﬂg 1 30Trémites con acciones de simplificacion _I 00 Dependencias que han realizado
Hi L 47 Regulaciones con acciones de mejora leIIIIIIL un AR ex-ante
@ Cuenta con agenda de @ Cuenta con consulta pablica
Planeacion Regulatoria
- J J/
(. N\ N\ (
La entidad no
Implementacion de Juicios cuenta con
j['['[l[ILAIR ex-post Orales Mercantiles unregistrode (%)
inspecciones
L3 entidad no -I ASU|'Tth§ admltldsls en materia de s entidad euent
implementa un Andlisis orafidad mercanti c?)neun F?adigre] a
de Impacto Regulatorio 250701 pauiies sencliides delpaserEsy @
posterior para verificadores
regulaciones vigentes . L
1 41 Asuntos concluidos por conciliacion
AN /
p
Protesta Ciudadana Expediente tnico de tramites y servicios
Espacios de atencion: ;
> La entidad cuenta con un 17 Dependencias vinculadas
Fisico @ Portal @ expediente de tramites y
Teléfono @) Plazo fijo de respuesta (X) SO 105 Dependencias totales

Compromisos aceptados J Caliﬁcacién actual ‘

Calificacion en caso de
implementar compromisos

Recomendaciones propuestas

ND

Compromisos aceptados
N,

POLITICAS @ INSTITUCIONES

HERRAMIENTAS

ND
ND

ND

ONMR
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GUANAJUATO

26 Calificacion del

I estado

Calificacion mas
alta en el pais

Posicion Nacional G

Avance en la implementacion
de la politica de Mejora

Mejor practica
+ Organo auténomo desconcentrado o

Estatus en la entidad

Pror_nedio : :
Nacional Puntaje obtenido de 0 a 5 puntos
Politicas  Instituciones Herramientas
J
. . Puntaje obtenido
POL|T| CAS Posicion Nacional
de 0 a 1 puntos
La politica de Mejora Inst t . : .
Regulatoria se encuentra normada a "‘jl';:g}gg ° Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Guanajuato
nivel Ley Estatal, lo que representa un
83% en el nivel jerarquico normativo. ngﬁzgggn 24 de septiembre de 2018 Fecha de ultima reforma NA
J
r[ Alcance de la politica de Mejora Regulatoria j—[ Elementos de Mejora Regulatoria }ﬂ
Dependencias del poder ejecutivo estatal @ Autorlda?d e Mej.ora Regulator!a @
. . . L Consejo de Mejora Regulatoria @
Dependencias del poder ejecutivo municipal @ . . .
- ) Enlaces oficiales de Mejora Regulatoria @
Organos auténomos estatales @ 5 .
o ) .. Programas de Mejora Regulatoria @
Organos auténomos municipales @ ) o .
. . . . Registro de tramites y servicios @
Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo estatal @ . )
. . . . .. @ Registro de regulaciones @
Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo municipal . o o .
. . . @ Expediente Unico de tramites y servicios @
Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo estatal . o R ) : )
. . . . Registro de visitas domiciliarias, inspecciones y verificaciones @
Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo municipal @ .. ia @
T o Agenda de planeacion regulatoria
Poder legislativo del estado @ Andlisis de impacto regulatorio (AIR) ex-ante @
Empre_sa; Paraestatales O Analisis de impacto regulatorio (AIR) ex-post @
Poder judicial del estado Mecanismo de protesta ciudadana @
J
... . Puntaje obtenido
INSTITUCIONES Posicion Nacional
de 0 a1 punto N

descentralizado, con nivel minimo de
subsecretarfa u homologo

Titular nombrado por el Gobernador

Consejo que sesione dos veces por afio y
sea presidido por el Gobernador

+ La Secretaria de Transparencia y Rendicion de Cuentas es la Autoridad de

Mejora Regulatoria en el Estado, la cual es una Secretarfa

El titular de la autoridad fue nombrado por el Gobernador del Estado

El Consejo sesiona dos veces al afio, el cual es presidido por el Gobernador
del Estado

M HERRAMIENTAS

Municipios cuentan con
modulo de Apertura Répida
de Empresas

22

271 Certificados (PROSARE)

Puntaje obtenido
de 0 a 3 puntos

pal Posicion Nacional e

Municipio cuenta con

|1 Ventanilla de Licencia de
Construccién Simplificada
en la entidad
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Registro Registro de
de tramites regulaciones
y servicios estatales
Tramites Estatales 88 Tramites con
962 http:/tramitesyservicios.strc. 734 Regulaciones inventariadas analisis econémico

guanajuato.gob.mx/consulta/ L.
Costo econémico 0.27%

del PIB estatal

47% de informaciérj publicada en 350/ Furjcionalidad éptima del
linea para realizar tramites 0 registro de regulaciones $1 ,929,790,1 81.93
- J J -
N /.
Programas de Mejora Regulatoria AIR ex-ante

1 41 Regulaciones con acciones de mejora

=== 228Trémites con acciones de simplificacion 28 Dependencias que han realizado
ﬂﬂ ¥ - - : jlilllill[ un AIR ex-ante

@ Cuenta con agenda de Planeacion ® No cuenta con consulta publica

Regulatoria
. J . J
g ~\ ~\ ("
La entidad no
Implementacion de Juicios cuenta con
ﬂmAIR ex-post Orales Mercantiles un registro de )
inspecciones
La entidad implementa 3084 Asuntos admitidos en materia de
oralidad mercantil La entidad cuenta

un Andlisis de Impacto

Regulatorio posterior 2924 AaUTEs corslices

con un Padrén @
para regulaciones

de inspectores y

verificadores
vigentes
J 21 4 Asuntos concluidos por conciliacion
J /
(" N\
Protesta Ciudadana Expediente tnico de tramites y servicios
Espacios de atencion: No se utiliza la herramienta en 0 Dependencias vinculadas
Fisico (X) Portal (%) la entidad
Teléfono ® Plazo fijo de respuesta @ 'I 3 Dependencias totales

J/

‘ Compromisos aceptados J ‘ zﬁgr;ﬁzirﬁra‘re:o‘::::o‘::isos
POLITICAS @ INSTITUCIONES :

Recomendaciones propuestas 1 6

Compromisos aceptados 71 5 1 6
N, /

HERRAMIENTAS

ONMR
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1.00 226 Calificacion del . >
B estado Avance en la implementacion

de la politica de Mejora

0.97
0.80 0.80
0.69
i Calificacién mas
0.46 . alta en el pais
0:43 u Promedio . .
B Nacional Puntaje obtenido de 0 a 5 puntos

Politicas  Instituciones Herramientas

‘ . . Puntaje obtenido

—

La politica de Mejora

Regulatoria se encuentra normada a I"iﬂ:}g}ggto ‘ Ley Numero 200 de Mejora Regulatoria del Estado de Guerrero y sus Municipios
nivel Ley Estatal, lo que representa un
83% en el nivel jerarquico normativo. ngﬁzgggn ‘ 17 de mayo de 2016 Fecha de ultima reforma NA
J/
r[ Alcance de la politica de Mejora Regulatoria j—[ Elementos de Mejora Regulatoria

Autoridad de Mejora Regulatoria
Consejo de Mejora Regulatoria

Enlaces oficiales de Mejora Regulatoria
Programas de Mejora Regulatoria
Registro de tramites y servicios
Registro de regulaciones

Expediente Unico de trdmites y servicios

Dependencias del poder ejecutivo estatal @

Dependencias del poder ejecutivo municipal @

Organos auténomos estatales @)

Organos auténomos municipales @

Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo estatal @
Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo municipal @
Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo estatal @ ; o A ) _ i
Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo municipal @ Registro de visitas domiciliarias, inspecciones y verificaciones
Agenda de planeacion regulatoria

Analisis de impacto regulatorio (AIR) ex-ante

Analisis de impacto regulatorio (AIR) ex-post

Mecanismo de protesta ciudadana

_
... . Puntaje obtenido
Mejor practica

Poder legislativo del estado @
Empresas paraestatales @)
Poder judicial del estado @

QICICICIOROICICICICICION )

N

Estatus en la entidad

+ Organo auténomo desconcentrado o
descentralizado, con nivel minimo de
subsecretarfa u homologo

+ La Comision Estatal de Mejora Regulatoria es la Autoridad de Mejora @
Regulatoria en el Estado, la cual es Direccion General

Titular nombrado por el Gobernador + Eltitular de la autoridad fue nombrado por el Gobernador del Estado @
Consejo que sesione dos veces por afio y + El Consejo sesiona anualmente, el cual es presidido por el Gobernador del @
sea presidido por el Gobernador Estado

AN

M HERRAMIENTAS

Municipio cuenta con
1 modulo de Apertura Répida
de Empresas

Posicion Nacional TSI
(7 de 0 a 3 puntos

No se constato la

0 existencia de una
Ventanilla de Licencia de
Construccion Simplificada
en la entidad

1 certificados (PROSARE)
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Registro Registro de
de tramites regulaciones
y servicios estatales
Tramites Estatales 0 Tramites con
349 http:/rtys.querrero.ereform.com. 99 Regulaciones inventariadas andlisis econémico
mx/
NA
-l 20/ de informacion publicada en .I o/ Funcionalidad éptima del
% lnea para realizar tramites 0  registro de regulaciones NA
- J J -
- - N /.
Programas de Mejora Regulatoria AIR ex-ante
oon pw 0 Tramites con acciones de simplificacion 0 Dependencias que han realizado
PP
e (0 Regulaciones con acciones de mejora un AlR ex-ante
® No cuenta con agenda de Planeacién ® No cuenta con consulta publica
Regulatoria
. AN J

™\ N\

AIR ex-post Orales Mercantiles un registro de
inspecciones

(1 \
La entidad no
I‘I‘ Implementacion de Juicios cuenta con ®

] Asuntos admitidos en materia de
La entidad no 241 . : .
implementa un Andlisis oralidad mercantil Iéﬁ:nr][t;\dcac?nno
de Impacto Regulatorio 11 0 T un Padren de ®
[POBIEITON |PE1E) inspectores y
regulaciones vigentes 0  Asuntos concluidos por conciliacion verificadores
J / J
( N\
Protesta Ciudadana Expediente tnico de tramites y servicios
Espacios de atencion: i :
P No se utiliza la herramienta en 0 Dependencias vinculadas
Fisico ® Portal @ la entidad
Teléfono ® Plazo fijo de respuesta @ 90 Dependencias totales

J

‘ Compromisos aceptados J ‘ i(::ll::r:::irﬁra‘re:o‘r::::o‘::isos
‘ POLITICAS @ INSTITUCIONES : HERRAMIENTAS

Recomendaciones propuestas N D

Compromisos aceptados N D N D N D

o /

ONMR
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0 226 Calificacion del . >
B estado Avance en la implementacion

de la politica de Mejora

0.97 0
084 gg0
0.69
0.61 1250 Calificacién mas
: alta en el pais
u Promedio . .
Nacional Puntaje obtenido de 0 a 5 puntos

Politicas  Instituciones Herramientas

POLITICAS

—

Puntaje obtenido
de 0 a 1 puntos

La politica de Mejora

Inst t ; ] .
Regulatoria se encuentra normada "‘jl';:g}gg ° ‘ Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Hidalgo
a nivel Constitucion Estatal, lo que
representa un 100% en el nivel Fecha de ‘ 17 de abril de 2017 Fecha de ultima reforma NA
jerarquico normativo. publicacién
J/
r[ Alcance de la politica de Mejora Regulatoria j—[ Elementos de Mejora Regulatoria

Autoridad de Mejora Regulatoria
Consejo de Mejora Regulatoria

Enlaces oficiales de Mejora Regulatoria
Programas de Mejora Regulatoria
Registro de tramites y servicios
Registro de regulaciones

Expediente Unico de tramites y servicios

Dependencias del poder ejecutivo estatal @

Dependencias del poder ejecutivo municipal @

Organos auténomos estatales @

Organos auténomos municipales @

Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo estatal @
Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo municipal @

Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo estatal @

Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo municipal @) Registro de visitas domiciliarias, inspecciones y verificaciones

Poder legislativo del estado ©) o Atgenda de pIaneacl:lon regulatoria
Empresas paraestatales () Anaillfs!s de !mpacto regulator!o (AIR) ex-ante
Poder judicial del estado @ Andlisis de impacto regulatorio (AIR) ex-post

Mecanismo de protesta ciudadana

_
... . Puntaje obtenido
Mejor practica

QIQICIGICROICICICICICION )

N

Estatus en la entidad

+ Organo auténomo desconcentrado o
descentralizado, con nivel minimo de
subsecretarfa u homologo

+ La Comision Estatal de Mejora Regulatoria es la Autoridad de Mejora @
Regulatoria en el Estado, la cual es Direccion General

Titular nombrado por el Gobernador + Eltitular de la autoridad fue nombrado por el Gobernador del Estado @
Consejo que sesione dos veces por afio y + El Consejo sesiona anualmente, el cual es presidido por el Gobernador del @
sea presidido por el Gobernador Estado

AN

M HERRAMIENTAS

Municipios cuentan con
12 médulo de Apertura Rapida
de Empresas

Posicion Nacional TSI
(7 de 0 a 3 puntos

Municipios cuentan con
84 Ventanilla de Licencia de
Construccién Simplificada

2 Certificados (PROSARE)
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Registro Registro de
de tramites regulaciones
y servicios estatales
Tramites Estatales 73 Tramites con

866 http:/ruts.hidalgo.gob.mx 3778 Regulaciones inventariadas

analisis econdmico

Costo econémico 0.61%

37% de informacién publicada en 10% Funcionalidad 6ptima del del PIB estatal
linea para realizar tramites 0 registro de regulaciones $1 ,861 ,1 56,20978
g J J g
N\ /L

Programas de Mejora Regulatoria AIR ex-ante

Fal=F pw 730Trémites con acciones de simplificacion
PP
o

2 Dependencias que han realizado
(0 Regulaciones con acciones de mejora un AIR ex-ante
No cuenta con agenda de Planeacion

® _ @ Cuenta con consulta publica
Regulatoria

™\ N\

AIR eX-pOSt Orales Mercantiles un registro de
inspecciones

(1 \
La entidad no
I‘I‘ Implementacion de Juicios cuenta con ®

La entidad implementa 185 A&;r:jto; admltldsls en materia de s entidod cuenta
un Analisis de Impacto oralidad mercanti o Pt
Regulatorio posterior 55 AaUTEs corslices !
para regulaciones de inspectores y @
vigentes verificadores
1 O Asuntos concluidos por conciliacion
AN U J
( N
Protesta Ciudadana Expediente tnico de tramites y servicios
Espacios de atencion: - .
P No sel utiliza la herramienta en 0 Dependencias vinculadas
Fisico (@) Portal (&) la entidad
Teléfono (&) Plazo fijo de respuesta  (x) 85 Dependencias totales

J/

‘

Recomendaciones propuestas

Compromisos aceptados J _ ‘ zﬁgr;ﬁzirﬁra‘re:o‘::::o‘::isos
POLITICAS @ INSTITUCIONES HERRAMIENTAS
43 5 43

Compromisos aceptados 3 6 5 43

o /

ONMR
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2.26 Calificacion del . .
B estado Avance en la implementacion

0.97 1.00
0.84 0.80 0.83
o Calificacién més della politica de Mejora
: alta en el pais
Promedio
I “ Nacional Puntaje obtenido de 0 a 5 puntos

Politicas  Instituciones Herramientas

‘ . . Puntaje obtenido

—

La politica de Mejora

Regulatoria se encuentra normada a I"iﬂ:}g}ggto ‘ Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Jalisco y sus Municipios
nivel Ley Estatal, lo que representa un
83% en el nivel jerarquico normativo. ngﬁzggign ‘ 20 de julio de 2019 Fecha de tltima reforma NA
J/
~ [ Alcance de la politica de Mejora Regulatoria j — [ Elementos de Mejora Regulatoria

Autoridad de Mejora Regulatoria
Consejo de Mejora Regulatoria

Enlaces oficiales de Mejora Regulatoria
Programas de Mejora Regulatoria
Registro de tramites y servicios
Registro de regulaciones

Expediente Unico de tramites y servicios

Dependencias del poder ejecutivo estatal @

Dependencias del poder ejecutivo municipal @

Organos auténomos estatales @

Organos auténomos municipales @

Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo estatal @
Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo municipal @

Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo estatal @
Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo municipal @) Registro de visitas domiciliarias, inspecciones y verificaciones
Agenda de planeacion regulatoria

Analisis de impacto regulatorio (AIR) ex-ante

Analisis de impacto regulatorio (AIR) ex-post

Mecanismo de protesta ciudadana

_
... . Puntaje obtenido
Mejor practica

Poder legislativo del estado @
Empresas paraestatales ©)
Poder judicial del estado @

QICICICIOROICIQICICICION )

N

Estatus en la entidad

+ Organo auténomo desconcentrado o
descentralizado, con nivel minimo de
subsecretarfa u homologo

+ La Secretaria de Desarrollo Econémico es la Autoridad de Mejora @
Regulatoria en el Estado, la cual es una Secretarfa

Titular nombrado por el Gobernador + Eltitular de la autoridad fue nombrado por el Gobernador del Estado @
Consejo que sesione dos veces por afio y + El Consejo sesiona cada dos afos, el cual es presidido por el Gobernador del @
sea presidido por el Gobernador Estado

AN

M HERRAMIENTAS

Municipios cuentan con
6 modulo de Apertura Répida
de Empresas

J
Posicion Nacional TSI
(7 de 0 a 3 puntos o)

Municipios cuentan con

2 Ventanilla de Licencia de
Construccién Simplificada
en la entidad

G Certificados (PROSARE)
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Registro Registro de

de tramites regulaciones

y servicios estatales

Tramites Estatales 80 Tramites con
656 https://tramites jalisco.gob.mx 596 Regulaciones inventariadas analisis econdémico
Costo econémico 0.58%
41% de informacion publicada en 6% Funcionalidad éptima del del PIB estatal
O linea para realizar tramites O  registro de regulaciones $4,087,560,00000
- J J -
- - N /.
Programas de Mejora Regulatoria AIR ex-ante

Fal=F pw 0 Tréamites con acciones de simplificacién
PP
o

24 Dependencias que han realizado
(0 Regulaciones con acciones de mejora leIIIIIIL un AlR ex-ante
No cuenta con agenda de 1bli

® ' _ @ Cuenta con consulta publica
Planeacion Regulatoria

™\ N\

AIR ex-post Orales Mercantiles un registro de
inspecciones

(1 \
La entidad no
I‘I‘ Implementacion de Juicios cuenta con ®

L3 entidad no 4126 Asuntos admitidos en materia de
implementa un Anélisis oralidad mercantil Iggnezﬂds:dﬁgre]nta
de Impacto Regulatorio 1501 Asuntos concluidos de inspectores y @
posterior para verificadores
regulaciones vigentes
E 2 1581 Asuntos concluidos por conciliacion
/ . J (.
'é N\
Protesta Ciudadana Expediente tnico de tramites y servicios
Espacios de atencion: i ;
P No sel utiliza la herramienta en 0 Dependencias vinculadas
Fisico @) Portal (@) la entidad
Teléfono @ Plazo fijo de respuesta @ 'l 72 Dependencias totales

J/

‘ Compromisos aceptados J ‘ zﬁgr;ﬁzirﬁra‘re:o‘::::o‘::isos
POLITICAS @ INSTITUCIONES : HERRAMIENTAS

Recomendaciones propuestas 37

Compromisos aceptados 1 9 5 37

o /

ONMR
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0,97 1.00 2.26 - Calificacion del . >
estado Avance en la implementacion

0.97
0.89
0.80 L .
0.69 T de la politica de Mejora
. alificacion mas
0.99 alta en el pais
Promedio
I I “ Nacional Puntaje obtenido de 0 a 5 puntos

Politicas  Instituciones Herramientas

‘ . . Puntaje obtenido

—

La politica de Mejora Instrumento ) ) . 2 i
Regulatoria se encuentra normada Juridico Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Michoacan ce Ocampo y sus Municipios
a nivel Constitucion Estatal, lo que
el 100zEn el nivel pEEﬁE::ign ‘ 19 de febrero de 2018 Fecha de ultima reforma NA
jerdrquico normativo.
J/
r[ Alcance de la politica de Mejora Regulatoria j—[ Elementos de Mejora Regulatoria

Autoridad de Mejora Regulatoria

Consejo de Mejora Regulatoria

Enlaces oficiales de Mejora Regulatoria
Programas de Mejora Regulatoria

Registro de tramites y servicios

Registro de regulaciones

Expediente Unico de tramites y servicios
Registro de visitas domiciliarias, inspecciones y verificaciones
Agenda de planeacion regulatoria

Analisis de impacto regulatorio (AIR) ex-ante
Analisis de impacto regulatorio (AIR) ex-post
Mecanismo de protesta ciudadana

_
... . Puntaje obtenido
Mejor practica

Dependencias del poder ejecutivo estatal @

Dependencias del poder ejecutivo municipal @

Organos auténomos estatales @

Organos auténomos municipales @

Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo estatal @
Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo municipal @
Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo estatal @
Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo municipal @)

Poder legislativo del estado @
Empresas paraestatales @)
Poder judicial del estado @

@ICICICICICICIOIOICICION )

Estatus en la entidad

+ Organo auténomo desconcentrado o
descentralizado, con nivel minimo de
subsecretarfa u homologo

+ La Comision Estatal de Mejora Regulatoria es la Autoridad de Mejora @
Regulatoria en el Estado

Titular nombrado por el Gobernador + Eltitular de la autoridad fue nombrado por el Gobernador del Estado @
Consejo que sesione dos veces por afio y + El Consejo sesiona dos veces al afio, el cual es presidido por el Gobernador @
sea presidido por el Gobernador del Estado

AN

M HERRAMIENTAS

Municipios cuentan con
3 modulo de Apertura Répida
de Empresas

Posicion Nacional TSI
(7 de 0 a 3 puntos

Municipio cuenta con

71 Ventanilla de Licencia de
Construccién Simplificada
en la entidad

1 Ccertificado (PROSARE)

110 Indicador Subnacional de Mejora Regulatoria 2019



Registro Registro de
de tramites regulaciones
y servicios estatales
Tramites Estatales 87 Tramites con
647 http://tramites.michoacan.gob.mx/ 13057 Regulaciones inventariadas analisis econémico
Costo econémico 1.37%
39% de informacion publicada en 6% Funcionalidad éptima del del PIB estatal
©  linea para realizar tramites O  registro de regulaciones $2,462,753,306.1 9
- J J -
- - N /.
Programas de Mejora Regulatoria AIR ex-ante
ooo pw 87 Tramites con acciones de simplificacion _I Dependencias que han realizado
PP
it (0 Regulaciones con acciones de mejora leIIIIIIL un AlR ex-ante
® No cuenta con agenda de Planeacion @ Cuenta con consulta publica
Regulatoria
. AN J
(. N\ N\ (
La entidad no
Implementacién de Juicios cuenta con
AIR ex-post Orales Mercantiles un registro de ®
inspecciones
' Asuntos admitidos en materia de
La entidad no 41 8 . : .
implementa un Anélisis oralidad mercantil Igﬁeenr][talldca:nno
de Impacto Regulatorio 92 Aeuriee eor A ee un Padren de ®
posterior para . o
regulaciones vigentes , L INSpeC J
25 Asuntos concluidos por conciliacion verificadores
J - /
( N\
Protesta Ciudadana Expediente tnico de tramites y servicios
Espacios de atencion: " -
P No se utiliza la herramienta en 0 Dependencias vinculadas
Fisico (%) Portal (@) la entidad
Teléfono ® Plazo fijo de respuesta @ 0 Dependencias totales
— Y
Compromisos aceptados Calificacion actual Calificacion en caso de
P P = implementar compromisos
POLITICAS @ INSTITUCIONES HERRAMIENTAS
Recomendaciones propuestas 42 4 65
Compromisos aceptados 42 4 65
N, /

ONMR
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1.00 226 Calificacion del . >
B estado Avance en la implementacion

080 77 o .
0.69
A cla“ﬂcaclién . de la politica de Mejora
alta en el pais
Promedio
I I ™ Nacional Puntaje obtenido de 0 a 5 puntos

Politicas  Instituciones Herramientas

POLITICAS

0.91 997

—

Puntaje obtenido

de 0 a 1 puntos
La politica de Mejora Inst t : :
Regulatoria se encuentra normada a "‘jl';:mgg ° Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Morelos
nivel Ley Estatal, lo que representa un
83% en el nivel jerarquico normativo. ngﬁzgggn ‘ 17 de julio de 2019 Fecha de tltima reforma NA
. J
r[ Alcance de la politica de Mejora Regulatoria ]—[ Elementos de Mejora Regulatoria }ﬂ
Dependencias del poder ejecutivo estatal @ Algondéd :e mej.ora Eegu:ator!a 8
Dependencias del poder ejecutivo municipal @ on_sejo € e!ora egu ator!a
Grganos auténomos estatales @ Enlaces oficiales de Mejora Regulatoria @
Grganos auténomos municipales @ Programas de Mejora Regulatoria @
Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo estatal @ Registro d? tramites y ser\./|C|os 8
Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo municipal @ ) - Reglstrf) d'e regulacpr?es @
Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo estatal @ } o E)I(p.e-dujznte.unlco d_e U GES y serY|C|os
Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo municipal @) Registro de visitas domiciliarias, inspecciones y verificaciones (@)
Poder legislativo del estado @) Agenda de planeacion regulatoria @
Empresas paraestatales () Andlisis de impacto regulatorio (AIR) ex-ante @
Poder judicial del estado @ Analisis de impacto regulatorio (AIR) ex-post @
Mecanismo de protesta ciudadana @

N

_
... . Puntaje obtenido
|NST|TUC|ON ES Posicion Nacional
R de 0 a1 punto N
Mejor practica Estatus en la entidad
+ Organo auténomo desconcentrado o
descentralizado, con nivel minimo de

subsecretarfa u homologo

+ La Comision Estatal de Mejora Regulatoria es la Autoridad de Mejora @
Regulatoria en el Estado, la cual es Direccion General

Titular nombrado por el Gobernador + Eltitular de la autoridad fue nombrado por el Gobernador del Estado @
Consejo que sesione dos veces por afio y + El Consejo sesiona anualmente, el cual es presidido por el Gobernador del @
sea presidido por el Gobernador Estado

AN

M HERRAMIENTAS

Municipio cuenta con
1 modulo de Apertura Répida
de Empresas

Posicion Nacional PUTECIsiEn Lo
(7 de 0 a 3 puntos

Municipio cuenta con

'l Ventanilla de Licencia de
Construccién Simplificada
en la entidad

1 Ccertificado (PROSARE)
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Registro
de tramites
y servicios

Tramites Estatales

https://cemer.morelos.gob.mx/
tramites-y-servicios-morelos

Registro de
regulaciones
estatales

95

2272 Regulaciones inventariadas

Tramites con
analisis econdmico

NA
o, deinformacion publicada en o, Funcionalidad 6ptima del
44 /o linea para realizar tramites 1 2 % registro de regulaciones $000
- J J -
- - N /.
Programas de Mejora Regulatoria AIR ex-ante
soep || 38 Tramites con acciones de simplificacion 52 Dependencias que han realizado
PP
e 65 Regulaciones con acciones de mejora leIIIIIIL Ui AR s
@ Cuenta con agenda de Planeacion @ Cuenta con consulta publica
Regulatoria
- J J
(. N\ N\ ("
La entidad cuenta
Implementacion de Juicios con un registro de
j['['[l[ILAIR ex-post Orales Mercantiles inspecciones
' Asuntos admitidos en materia de
La entidad no 356 . : .
implementa un Andlisis oralidad mercantil tgnezﬂds:dﬁgre]ﬂta
de Impacto Regulatorio 34 T e @
posterior para verificadores
regulaciones vigentes . L
1 5 Asuntos concluidos por conciliacion
J - /

Protesta Ciudadana
Espacios de atencion:

Expediente Unico de tramites y servicios

Fisico (%) Portal (%)

Teléfono (X) Plazo fijo de respuesta (X)

la entidad

No se utiliza la herramienta en 0

Dependencias vinculadas

60

Dependencias totales

Compromisos aceptados J_ Caliﬁcacién actual ‘

Calificacion en caso de
implementar compromisos

‘

Recomendaciones propuestas

Compromisos aceptados 7
N,

POLITICAS @ INSTITUCIONES
7 2

HERRAMIENTAS

43
2 43

ONMR
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Calificacion del . .,
estado Avance en la implementacion 40.43%

1.00 2.26
086 0.97 .
0.80 L .
0.69 T de la politica de Mejora
1 . alificacion !'nas
0.48 alta en el pais
0.69
u Promedio . .
Nacional Puntaje obtenido de 0 a 5 puntos

Politicas  Instituciones Herramientas

J
e . . Puntaje obtenido

—

Rewbtori:zgzgfje:frr si,or::ada g I"iﬂ:}g}ggto ‘ Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Nayarit y sus municipios
nivel Ley Estatal, o que representa un
83% en el nivel jerarquico normativo. ngﬁzggign ‘ 21 de diciembre de 2019 Fecha de ultima reforma NA
. J
r[ Alcance de la politica de Mejora Regulatoria j—[ Elementos de Mejora Regulatoria ]x
Dependencias del poder ejecutivo estatal @ Aum”déd o2 Me!ora Regulator!a @
Dependencias del poder ejecutivo municipal @ Con_sejo ¢E Me!ora Regulator!a @
Grganos auténomos estatales @ Enlaces oficiales de Me!ora Regulator!a @
Organos auténomos municipales @ Progre?mas = M’ejc';ra Regula.to'rla @
Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo estatal @ Registro d? tramites y SerYIC'OS @
Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo municipal @ . o Reglstrf) d.e regulacpr?es @
Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo estatal @ . o E).(p.e.du.ente.unlco d_e tramites y ser\_ncms @
. . . . Registro de visitas domiciliarias, inspecciones y verificaciones @
Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo municipal @ . .
Agenda de planeacion regulatoria @
Poder legislativo del estado o Andlisis de impacto regulatorio (AIR) ex-ante @
Empresas paraestatales () Anélisis de impacto regulatorio (AIR) ex-post @)
Poder judicial del estado @ Mecanismo de protesta ciudadana @

_
... . Puntaje obtenido
|NST|TUC|ON ES Posicion Nacional
— de 0 a1 punto N
Mejor practica Estatus en la entidad
- Organo auténomo desconcentrado o
descentralizado, con nivel minimo de

subsecretarfa u homdlogo

+ La Secretaria de Economia es la Autoridad de Mejora Regulatoria en el @
Estado, la cual es una Secretaria

Titular nombrado por el Gobernador + Eltitular de la autoridad fue nombrado por el Gobernador del Estado

Consejo que sesione dos veces por afio y

o El consejo sesiona cada dos afios
sea presidido por el Gobernador

Posicion Nacional PUTE S CIEEe
(1 de 0 a 3 puntos

No se constato la

ND existencia de una
ventanilla de Licencia de
Construccion Simplificada
en la entidad

AN

Ml HERRAMIENTAS

Municipio cuenta con
1 modulo de Apertura Répida
de Empresas

1 certificado (PROSARE)
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Registro Registro de

de tramites regulaciones

y servicios estatales
Tramites Estatales . . . 78 Tré'mites con

569 http://tramites.nayarit.gob.mx/ 0 Regulaciones inventariadas analisis econémico
Costo econémico 1.43%
33% de informacién publicada en 0% Funcionalidad 6ptima del del PIB estatal
linea para realizar tramites O  registro de regulaciones 3635,336,05027
- J J -
N /.

Programas de Mejora Regulatoria AIR ex-ante

Fal=F pw 0 Tréamites con acciones de simplificacién
PP
o

0 Dependencias que han realizado
(0 Regulaciones con acciones de mejora un AR ex-ante
No cuenta con agenda de Planeacion ®

® _ No cuenta con consulta publica
Regulatoria

™\ N\

AIR eX-pOSt Orales Mercantiles un registro de
inspecciones

(1 \
La entidad no
I‘I‘ Implementacion de Juicios cuenta con ®

e aniseel e 1153 Asuntos admitidos en materia de
implementa un Andlisis oralidad mercantil Iéﬁ:nr][t;\dcac?nno
de Impacto Regulatorio 738 AaUTEs corslices o P e ®
posterior para InSpectores y
regulaciones vigentes '
o J 36 Asuntos concluidos por congiliacion verificadores
J - J 4
(- ~
Protesta Ciudadana Expediente tnico de tramites y servicios
Espacios de atencion: ¥ :
P No sel utiliza la herramienta en 0 Dependencias vinculadas
Fisico ® Portal @ la entidad

Teléfono () Plazo fijo de respuesta (X) 12 Dependencias totales

—
‘ Compromisos aceptados J _ ‘ zﬁgr;‘::irﬁra‘re:o‘::::o‘::isos
POLITICAS @ INSTITUCIONES HERRAMIENTAS

Recomendaciones propuestas 3 5 2 0 94

Compromisos aceptados 3 5 20 94

o /

J/

ONMR
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NUEVO LEON

Posicion Nacional e

Avance en la implementacion
de la politica de Mejora

2.24 2.26

|
1.1
I .

Calificacion del

0.95 0.97 0.97 1.00
estado

0.80
I 0.69

Calificacion mas
alta en el pais

Pror_nedio : :
Nacional Puntaje obtenido de 0 a 5 puntos
Politicas  Instituciones Herramientas
- J
e . . Puntaje obtenido
POLITICAS Posicion Nacional
de 0 a 1 puntos
La politica de Mejora
Regulatoria se encuentra normada I"‘jﬂ:}g}ggto ‘ Ley para la Mejora Regulatoria y la Simplificacion Administrativa del Estado de Nuevo Leén
a nivel Constitucion Estatal, lo que
representa un 100% en el nivel peclcs 18 de enero de 2017 Fecha de dltima reforma NA
Lo . publicacion
jerdrquico normativo.
J
r[ Alcance de la politica de Mejora Regulatoria j—[ Elementos de Mejora Regulatoria }ﬂ
Dependencias del poder ejecutivo estatal @ Autorlda?d e Mej.ora Regulator!a @
. . . . Consejo de Mejora Regulatoria @
Dependencias del poder ejecutivo municipal @ . . .
. ) @ Enlaces oficiales de Mejora Regulatoria @
Organos auténomos estatales 5 .
. . L @ Programas de Mejora Regulatoria @
Organos auténomos municipales ) . .
. . . . Registro de tramites y servicios @
Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo estatal @ ; .
. . . . icinal @ Registro de regulaciones @
Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo municipal di P o @
Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo estatal @ i o Expe |<.antelun|co .e tramites y Sen_”C'OS
Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo municipal @) Registro de visitas domiciliarias, inspecciones y'verlﬁcamonejs g
Poder legislativo del estado @ i Atgenda it pIaneatt;lon EE @
Empresas paraestatales @ An?IFst de fmpacto regulator!o (AIR) ex-ante @
Poder judicial del estado @) Analisis de |mpa<_:to regulatorio (AIB) ex-post
Mecanismo de protesta ciudadana @
J

Puntaje obtenido
de 0 a1 punto

INSTITUCIONES | a ‘\

@
Mejor practica

+ Organo auténomo desconcentrado o
descentralizado, con nivel minimo de
subsecretarfa u homologo

Titular nombrado por el Gobernador

Consejo que sesione dos veces por afio y
sea presidido por el Gobernador

AN

Estatus en la entidad

+ La Comisién Estatal de Mejora Regulatoria (CEMER) es la Autoridad
de Mejora Regulatoria en el Estado, la cual es un Organismo Publico
Desconcentrado con nivel de subsecretaria

@

El Titular de la Autoridad fue nombrado por el Gobernador del Estado
El Consejo sesiona anualmente, el cual es presidido por el Gobernador del

@
@

M HERRAMIENTAS

Municipios cuentan con
modulo de Apertura Répida
de Empresas

Certificados (PROSARE)

Puntaje obtenido
de 0 a 3 puntos

Estado.
J
‘ \

pal Posicion Nacional G
Municipios cuentan con

Ventanilla de Licencia de
Construccién Simplificada
en la entidad

2
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Registro
de tramites
y servicios

Tramites Estatales

http://www.nl.gob.mx/registro-de-
tramites-y-servicios-retys

624

de informacion publicada en
linea para realizar tramites

50%

J

Registro de
regulaciones
estatales

368 Regulaciones inventariadas

Funcionalidad 6ptima del
registro de regulaciones

49%

Tramites con
analisis econdmico

78

Costo econémico 2.6%
del PIB estatal

$9,118,558,485.00

Programas de Mejora Regulatoria

PP
R N
fPL

9

354Trémites con acciones de simplificacion

2 08 Regulaciones con acciones de mejora

Cuenta con agenda de
Planeacion Regulatoria

N/

AIR

ol

47
@

ex-ante

Dependencias que han realizado
un AIR ex-ante

Cuenta con consulta publica

AN
(. N\ N\ ("
La entidad cuenta
Implementacion de Juicios con un registro de
j['['[l[ILAIR ex-post Orales Mercantiles Inspecciones
La entidad no 6611 Asuntosadmitidos en materia de
implementa un Andlisis oralidad mercantil tgnezﬂds:dﬁgre]ﬂta
de Impacto Regulatorio 2207 Asuntos concluidos de inspectores y @
posterior para verificadores
regulaciones vigentes . L
347 Asuntos concluidos por conciliacion
J - J .

Protesta Ciudadana
Espacios de atencion:

Fisico @

Portal @

Teléfono (&) Plazofijo de respuesta (@)

Expediente Unico de tramites y servicios

La entidad cuenta con un
expediente de tramites y
servicios

87
87

Dependencias vinculadas

Dependencias totales

Compromisos aceptados J Caliﬁcacién actual ‘

Calificacion en caso de
implementar compromisos

Recomendaciones propuestas

POLITICAS @ INSTITUCIONES

Compromisos aceptados
N,

ND ND

HERRAMIENTAS

ND
ND

ONMR
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0 226 Calificacion del . >
B estado Avance en la implementacion

de la politica de Mejora

06 1.0
0845 g0
0.69
o Calificacién mas
: alta en el pais
0.19 034 u Promedio
B ] I Nacional Puntaje obtenido de 0 a 5 puntos

Politicas  Instituciones Herramientas

POLITICAS

—

Puntaje obtenido

de 0 a 1 puntos
La politica de Mejora . : .
Regulatoria se encuentra normada a |n3tl|;:1iz1i22to ‘ Ley de Mejora Regulatoria del Estado y Municipios de Oaxaca
nivel Ley Estatal, lo que representa un
83% en el nivel jerdrquico normativo. pEEﬁE::ign ‘ 31 de agosto de 2019 Fecha de tltima reforma NA
\ J
r[ Alcance de la politica de Mejora Regulatoria ]—[ Elementos de Mejora Regulatoria }ﬂ
Dependencias del poder ejecutivo estatal @ Autorlda?d e Mej.ora Regulator!a @
. . . L Consejo de Mejora Regulatoria @
Dependencias del poder ejecutivo municipal @ . . .
- ) Enlaces oficiales de Mejora Regulatoria @
Organos auténomos estatales @ . .
o ) .. Programas de Mejora Regulatoria @
Organos auténomos municipales @ ) . .
. . . . Registro de tramites y servicios @
Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo estatal @ . )
. . . . .. @ Registro de regulaciones @
Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo municipal . o o .
. . . @ Expediente Unico de tramites y servicios @
Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo estatal . o R ) : )
. . . . Registro de visitas domiciliarias, inspecciones y verificaciones @
Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo municipal @ .. ia @
T @ Agenda de planeacion regulatoria
Poder legislativo del estado @ Andlisis de impacto regulatorio (AIR) ex-ante @
Empre_sa; Paraestatales @ Analisis de impacto regulatorio (AIR) ex-post @
Poder judicial del estado Mecanismo de protesta ciudadana @

—
... . Puntaje obtenido
INSTITUCIONES Posicion Nacional
R de 0 a1 punto N
Mejor practica Estatus en la entidad
+ Organo auténomo desconcentrado o
descentralizado, con nivel minimo de
subsecretarfa u homologo

Titular nombrado por el Gobernador + No se pudo constatar el nombramiento del titular ®

+ La Coordinacion Estatal de Mejora Regulatoria es la Autoridad de Mejora @
Regulatoria en el Estado, la cual es Coordinacién Estatal

Consejo que sesione dos veces por afio y

s No se ha proporcionado evidencia para concluir que el Consejo sesiona
sea presidido por el Gobernador prop P q )

AN

M HERRAMIENTAS

Municipios cuentan con
1 modulo de Apertura Répida
de Empresas

J
Posicion Nacional PUTECIsiEn Lo
(7 de 0 a 3 puntos o)

No se constato la

0 existencia de una
ventanilla de Licencia de
Construccion Simplificada
en la entidad

1 Ccertificado (PROSARE)
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Registro
de tramites
y servicios

Tramites Estatales

Registro de
regulaciones
estatales

261

Tramites con
analisis econdmico

0

ND Regulaciones inventariadas
NA
o de informacion publicada en o Funcionalidad 6ptima del
0 %0 linea para realizar tramites 0 7% registro de regulaciones $000
- J J -
- - N /.
Programas de Mejora Regulatoria AIR ex-ante
a8 pw 0 Tramites con acciones de simplificacion 0 Dependencias que han realizado
PP
e 0 Regulaciones con acciones de mejora leIIIIIIL Ui AR s
® No cuenta con agenda de Planeacion ® No cuenta con consulta publica
Regulatoria
. AN
(. N\ N\ ("
La entidad cuenta
Implementacion de Juicios con un registro de
j['['[l[ILAIR ex-post Orales Mercantiles Inspecciones
' Asuntos admitidos en materia de
La entidad no 526 . : .
implementa un Andlisis oralidad mercantil tgnezﬂds:dﬁgre]ﬂta
de Impacto Regulatorio 2171 Asuntos concluidos e @
posterior para verificadores
regulaciones vigentes . L
59 Asuntos concluidos por conciliacion
AN /

Protesta Ciudadana
Espacios de atencion:

Fisico ®

Portal @

Teléfono (X) Plazo fijo de respuesta (X)

Expediente Unico de tramites

No se utiliza la herramienta en
la entidad

y servicios

0
18

Dependencias vinculadas

Dependencias totales

Compromisos aceptados J_ Caliﬁcacién actual ‘

Calificacion en caso de
implementar compromisos

‘

Recomendaciones propuestas

Compromisos aceptados
N,

POLITICAS @ INSTIT
34

33

34 33

UCIONES

HERRAMIENTAS

112
112

ONMR
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PUEBLA

Posicion Nacional @

Avance en la implementacion
de la politica de Mejora

2.26 Calificacion del

| estado

0.07 1.0
0.86
0.80
oles 0.69
I I 1.11 1.11

0

Calificacion mas
alta en el pais

Pror_nedio : :
Nacional Puntaje obtenido de 0 a 5 puntos
Politicas  Instituciones Herramientas
N J
e . . Puntaje obtenido
POLITICAS Posicion Nacional
de 0 a 1 puntos
La politica de Mejora
Regulatoria se encuentra normada a I"iﬂ:}g}ggto ‘ Ley de Gobernanza Regulatoria para el Estado de Puebla
nivel Ley Estatal, lo que representa un
83% en el nivel jerarquico normativo. ngﬁzggign ‘ 22 de julio de 2019 Fecha de tltima reforma NA
J
r[ Alcance de la politica de Mejora Regulatoria j—[ Elementos de Mejora Regulatoria }ﬂ
Dependencias del poder ejecutivo estatal @ AlétOl‘Ida.d :e me!ora :egu:ator!a 8
Dependencias del poder ejecutivo municipal @ on.sejo € e!ora egu ator!a
Grganos auténomos estatales @ Enlaces oficiales de Mejora Regulatoria @
Organos auténomos municipales @ FIERIEITES €6 MG A Il @
Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo estatal @ Registro d? tran:jltes y Ter\_”C'OS %
Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo municipal @ . . Reglstrf) _e regu acu.)rTes @
Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo estatal @ ; o E>.<p.e-d|§nte.un|co d-e tramites y Ser\_/'C'OS
Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo municipal @ Registro de visitas domiciliarias, inspecciones y verificaciones (@)
Poder legislativo del estado @ Agenda de planeacion regulatoria @
Empresas paraestatales @) Analisis de impacto regulatorio (AIR) ex-ante @
Poder judicial del estado @ Analisis de impacto regulatorio (AIR) ex-post @
Mecanismo de protesta ciudadana @
J

Puntaje obtenido
de 0 a1 punto

INSTITUCIONES |Hi @

Mejor practica

@

‘\
Estatus en la entidad

descentralizado, con nivel minimo de
subsecretarfa u homologo

Titular nombrado por el Gobernador

Consejo que sesione dos veces por afio y
sea presidido por el Gobernador

AN

+ Organo auténomo desconcentrado o .

La Comisién de Mejora Regulatoria es la Autoridad de Mejora Regulatoria
en el Estado, la cual es un Organismo Publico Desconcentrado con nivel de
subsecretarfa

@

El Consejo sesiona anualmente, el cual es presidido por un Secretario Estatal @

El titular de la autoridad fue nombrado por el Gobernador del Estado

M HERRAMIENTAS

Municipios cuentan con
modulo de Apertura Répida
de Empresas

Certificados (PROSARE)

Puntaje obtenido
de 0 a 3 puntos

J
pal Posicion Nacional @ ‘\

Municipio cuenta con
71 Ventanilla de Licencia de
Construccién Simplificada
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Registro
de tramites
y servicios

Tramites Estatales

http://ventanilladigital.puebla.gob.
mx/ventanilla/

646

de informacion publicada en
linea para realizar tramites

36%

. J

Registro de
regulaciones
estatales

2457 Regulaciones inventariadas

Funcionalidad 6ptima del
registro de regulaciones

8%

Tramites con
analisis econdmico

38

Costo econémico 1.06%
del PIB estatal

$4,941,071,373.47

Programas de Mejora Regulatoria

oooo 1 34 Tramites con acciones de simplificacion
2E8
HlL

2 Regulaciones con acciones de mejora
® No cuenta con agenda de Planeacion

N/

ol

AIR ex-ante

48

® No cuenta con consulta publica

Dependencias que han realizado
un AIR ex-ante

Regulatoria
. J N\
( 3 N
G/Gze/o La entidad cuenta
Implementacion de Juicios con un registro de
ﬂmAIR ex-post Orales Mercantiles Inspecionce

La entidad no
implementa un Andlisis
de Impacto Regulatorio

posterior para 78
regulaciones vigentes 2

360

Asuntos admitidos en materia de
oralidad mercantil

Asuntos concluidos

Asuntos concluidos por conciliacion

La entidad cuenta

con un Padrén

de inspectores y @
verificadores

Protesta Ciudadana
Espacios de atencion:

Fisico ®

Portal @

Expediente Unico de tramites y servicios

No se utiliza la herramienta en
la entidad

Teléfono (X) Plazofijo de respuesta (X)

0 Dependencias vinculadas

11 Dependencias totales

Compromisos aceptados J Caliﬁcacién actual ‘

Calificacion en caso de
implementar compromisos

Recomendaciones propuestas

Compromisos aceptados
N,

POLITICAS @ INSTITUCIONES

32 2'I

HERRAMIENTAS

47
47

ONMR
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aueReTARO = @)

Calificacion del . .
estado Avance en la implementacion

2.26
- 0.97 e 1.00 - .
0.80
0.69 T de la politica de Mejora
. alificacion mas
alta en el pais
u Pror_nedio , )
Nacional Puntaje obtenido de 0 a 5 puntos

Politicas  Instituciones Herramientas

POLITICAS

—

Puntaje obtenido
de 0 a 1 puntos

La politica de Mejora

Inst t : . :
Regulatoria se encuentra normada a "‘jl';:g}gg ° ‘ Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Querétaro
nivel Ley Estatal, lo que representa un
83% en el nivel jerarquico normativo. ngﬁzgggn ‘ 3 de octubre de 2019 Fecha de ultima reforma NA
J/
r[ Alcance de la politica de Mejora Regulatoria j—[ Elementos de Mejora Regulatoria

Autoridad de Mejora Regulatoria
Consejo de Mejora Regulatoria

Enlaces oficiales de Mejora Regulatoria
Programas de Mejora Regulatoria
Registro de tramites y servicios
Registro de regulaciones

Expediente Unico de tramites y servicios

Dependencias del poder ejecutivo estatal @

Dependencias del poder ejecutivo municipal @

Organos auténomos estatales @

Organos auténomos municipales O

Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo estatal @
Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo municipal @

Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo estatal @
Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo municipal @) Registro de visitas domiciliarias, inspecciones y verificaciones
Agenda de planeacion regulatoria

Analisis de impacto regulatorio (AIR) ex-ante

Analisis de impacto regulatorio (AIR) ex-post

Poder legislativo del estado @)
Empresas paraestatales ©)
Poder judicial del estado (@)

QICICICIOROICIQICICICION )

Mecanismo de protesta ciudadana

_
... . Puntaje obtenido
Mejor practica

N

Estatus en la entidad
+ Organo auténomo desconcentrado o + La Comision de Mejora Regulatoria del Estado de Querétaro es la Autoridad
descentralizado, con nivel minimo de de Mejora Regulatoria en el Estado, el cual es un Organismo Publico
subsecretarfa u homologo Desconcentrado con nivel de subsecretaria
Titular nombrado por el Gobernador + Eltitular de la autoridad fue nombrado por el Gobernador del Estado @
Consejo que sesione dos veces por afio y + El Consejo sesiona anualmente, la cual es presidido por el Gobernador del @
sea presidido por el Gobernador Estado

AN

M HERRAMIENTAS

Municipios cuentan con
8 modulo de Apertura Répida
de Empresas

J
Posicion Nacional TSI
(7 de 0 a 3 puntos o)

Municipios cuentan con
2 Ventanilla de Licencia de
Construccién Simplificada

2 Certificados (PROSARE)
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Tramites Estatales

http://cemer.queretaro.gob.mx/
rets/

(" N\ (" ( N\
Registro Registro de
de tramites regulaciones
y servicios estatales

648 Regulaciones inventariadas

49 Tramites con
analisis econdmico

Costo econémico 3.2%
del PIB estatal

450/ de informacion publicada en 470/ Funcionalidad éptima del
©  linea para realizar trémites 0 registro de regulaciones $10,811,714,648.87
- J J -
- - N\
Programas de Mejora Regulatoria AIR ex-ante
Eﬂﬂg 208Trémites con acciones de simplificacion _I 3 Dependencias que han realizado
L 2 1 9Regulaciones con acciones de mejora leIIIIIIL un AR ex-ante
@ Cuenta con agenda de Planeacion @ Cuenta con consulta publica
Regulatoria
- J J/
(. N\ N\ (
La entidad cuenta
Implementacién de Juicios con un registro de
j['['[l[ILAIR ex-post Orales Mercantiles Inpeeeenes
La entidad implementa 1269 A&;r:jto; admltldsls en materia de s entidad ouenta
un Andlisis de Impacto oralidad mercanti con un Padrén
Regulatorio posterior S seurtes eanalides e @
para regulaciones ;
: verificadores
vigentes , I
74 Asuntos concluidos por conciliacion
J - J .

Protesta Ciudadana
Espacios de atencion:

Fisico (@) Portal (@)

Teléfono () Plazo fijo de respuesta (@) servicios

Expediente Unico de tramites y servicios

La entidad cuenta con un 3
expediente de tramites y

Dependencias vinculadas

'I 6 Dependencias totales

Compromisos aceptados J_ Caliﬁcacién actual ‘

Calificacion en caso de
implementar compromisos

‘

Recomendaciones propuestas

Compromisos aceptados 29
N,

POLITICAS @ INSTITUCIONES
29 8

HERRAMIENTAS

25
8 25

ONMR
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0 226 Calificacion del . >
B estado Avance en la implementacion

0.97 1.0
0.89
0.80 0.73 syt a
73 6o L de la politica de Mejora
O Calificacion mas
TS : alta en el pais
u Pror_nedio . )
Nacional Puntaje obtenido de 0 a 5 puntos

Politicas  Instituciones Herramientas

POLITICAS

—

Puntaje obtenido
de 0 a 1 puntos

La politica de Mejora

Regulatoria se encuentra normada I"iﬂ:}g}ggto ‘ Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Quintana Roo
a nivel Constitucion Estatal, lo que
representa un 100% en el nivel Fgfiha di?n ‘ 3 de octubre de 2018 Fecha de ultima reforma NA
jerarquico normativo. publicacio
J/
r[ Alcance de la politica de Mejora Regulatoria j—[ Elementos de Mejora Regulatoria

Autoridad de Mejora Regulatoria
Consejo de Mejora Regulatoria

Enlaces oficiales de Mejora Regulatoria
Programas de Mejora Regulatoria
Registro de tramites y servicios
Registro de regulaciones

Expediente Unico de tramites y servicios

Dependencias del poder ejecutivo estatal @

Dependencias del poder ejecutivo municipal @

Organos auténomos estatales @

Organos auténomos municipales @

Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo estatal @
Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo municipal @

Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo estatal @

Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo municipal @) Registro de visitas domiciliarias, inspecciones y verificaciones

Poder legislativo del estado O . A_genda de pIanea(_:lon regulatoria
Empresas paraestatales @) Analisis de impacto regulatorio (AIR) ex-ante

Poder judicial del estado O Analisis de impacto regulatorio (AIR) ex-post
Mecanismo de protesta ciudadana

_
... . Puntaje obtenido
Mejor practica

QICICICIOROICIQICICICION )

N

Estatus en la entidad

+ Organo auténomo desconcentrado o
descentralizado, con nivel minimo de
subsecretarfa u homologo

+ La Secretaria de Desarrollo Econémico es la Autoridad de Mejora @
Regulatoria en el Estado, la cual es una Secretarfa

Titular nombrado por el Gobernador + Eltitular de la autoridad fue nombrado por el Gobernador del Estado @
Consejo que sesione dos veces por afio y + El Consejo sesiona anualmente, el cual es presidido por el Gobernador del @
sea presidido por el Gobernador Estado

AN

M HERRAMIENTAS

Municipios cuentan con
2 modulo de Apertura Répida
de Empresas

Posicion Nacional TSI
(7 de 0 a 3 puntos

No se constato la

0 existencia de una
ventanilla de Licencia de
Construccion Simplificada
en la entidad

2 Certificados (PROSARE)
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Registro Registro de
de tramites regulaciones
y servicios estatales
Tramites Estatales . . . 97 Tré'mites conl .
1 21 1 http://retys.qroo.gob.mx/ 1 82 Regulaciones inventariadas analisis econémico
Costo econémico 1.51%
189 de informacién publicada en 59 Funcionalidad 6ptima del del PIB estatal
linea para realizar tramites 0  registro de regulaciones $1 ,706,1 60,026.77
- J J -
N /.

Programas de Mejora Regulatoria AIR ex-ante

a8 pw 0 Tramites con acciones de simplificacion 4 Dependencias que han realizado
PP
optc 0 Regulaciones con acciones de mejora leIIIIIIL un/AlR ex-ante

® No cuenta con agenda de

J : @ Cuenta con consulta publica
Planeacion Regulatoria

™\ N\

AIR ex-post Orales Mercantiles un registro de
inspecciones

(1 \
La entidad no
I‘I‘ Implementacion de Juicios cuenta con ®

La entidad no 363 A&;r:jto; admltldsls en materia de Lo entidad ouent
implementa un Andlisis oralidad mercanti C(a)neun F?adigre] @
de Impacto Regulatorio 186 Asuntos concluidos de inspectores y @
posterior para verificadores
regulaciones vigentes . L
8 Asuntos concluidos por conciliacion
/0 / J
(" N\
Protesta Ciudadana Expediente tnico de tramites y servicios
Espacios de atencion: o ;
p No se utiliza la herramienta en 0 Dependencias vinculadas
Fisico @ Portal @ la entidad
Teléfono @ Plazo fijo de respuesta @ 'I 6 Dependencias totales

J/

‘ Compromisos aceptados J ‘ zﬁgr;ﬁzirﬁra‘re:o‘::::o‘::isos
POLITICAS @ INSTITUCIONES : HERRAMIENTAS

Recomendaciones propuestas 72

Compromisos aceptados 24 1 3 72

o /

ONMR
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SAN LUIS POTOSI @

0.93 097 1.00 226 - Calificacién del . >
' estado Avance en la implementacién

de la politica de Mejora

0.80
0.69
o Calificacion mas
0.42 0.85 : alta en el pais
] Pror_nedio . .
Nacional Puntaje obtenido de 0 a 5 puntos

Politicas  Instituciones Herramientas

‘ . . Puntaje obtenido

—

La politica de Mejora
Regulatoria se encuentra normada a I"iﬂ:}g}ggto ‘ Ley de Mejora Regulatoria del Estado y Municipios de San Luis Potosi
nivel Ley Estatal, lo que representa un
83% en el nivel jerarquico normativo. ngﬁzgggn ‘ 15 de mayo de 2019 Fecha de ultima reforma NA
J/
r[ Alcance de la politica de Mejora Regulatoria j—[ Elementos de Mejora Regulatoria

Autoridad de Mejora Regulatoria

Consejo de Mejora Regulatoria

Enlaces oficiales de Mejora Regulatoria
Programas de Mejora Regulatoria

Registro de tramites y servicios

Registro de regulaciones

Expediente Unico de tramites y servicios
Registro de visitas domiciliarias, inspecciones y verificaciones
Agenda de planeacion regulatoria

Analisis de impacto regulatorio (AIR) ex-ante
Analisis de impacto regulatorio (AIR) ex-post
Mecanismo de protesta ciudadana

_
... . Puntaje obtenido
Mejor practica

Dependencias del poder ejecutivo estatal @

Dependencias del poder ejecutivo municipal @

Organos auténomos estatales @

Organos auténomos municipales @

Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo estatal @
Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo municipal @
Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo estatal @
Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo municipal @)
Poder legislativo del estado O

Empresas paraestatales @

Poder judicial del estado @

QICICICICICICIOIOICICION )

Estatus en la entidad

+ Organo auténomo desconcentrado o
descentralizado, con nivel minimo de
subsecretarfa u homologo

+ La Direccion de Mejora Regulatoria es la Autoridad de Mejora Regulatoria en @
el Estado, la cual es una Direccion de area

Titular nombrado por el Gobernador + Eltitular de la autoridad fue nombrado por el Titular de una Secretaria Estatal @
+ Consejo que sesione dos veces por afo y + El Consejo sesiona cada dos afos, el cual es presidido por el Gobernador del @
sea presidido por el Gobernador Estado

AN

M HERRAMIENTAS

Municipios cuentan con
2 modulo de Apertura Répida
de Empresas

J
Posicion Nacional TSI
(7 de 0 a 3 puntos o)

No se constato la

0 existencia de una
Ventanilla de Licencia de
Construccion Simplificada
en la entidad

1 certificados (PROSARE)
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Registro Registro de
de tramites regulaciones
y servicios estatales
Tramites Estatales . . . 62 Tré'mites con
81 2 http://rutys.slp.gob.mx/ 1 1 2 Regulaciones inventariadas analisis econémico
Costo econémico 0.17%
27% de informacién publicada en 15% Funcionalidad 6ptima del del PIB estatal
linea para realizar tramites 0 registro de regulaciones $473,889,751 91
- J J -
N /.

Programas de Mejora Regulatoria AIR ex-ante

Fal=F pw 0 Tréamites con acciones de simplificacién
PP
o

-I Dependencias que han realizado
(0 Regulaciones con acciones de mejora un AIR ex-ante
No cuenta con agenda de Planeacion

® _ @ Cuenta con consulta publica
Regulatoria

™\ N\

(1 \
La entidad no
I‘I‘ Implementacion de Juicios cuenta con ®

AIR eX-pOSt Orales Mercantiles un registro de
inspecciones
] Asuntos admitidos en materia de
La entidad no 245 . : .
implementa un Andlisis oralidad mercantil Iéﬁ:nr][t;\dcac?nno
de Impacto Regulatorio AaUTEs corslices .
posterior para 51 un Padtron de ®
regulaciones vigentes , o INSpectores y
1 6 Asuntos concluidos por conciliacion verificadores
J / J
( N
Protesta Ciudadana Expediente tnico de tramites y servicios
Espacios de atencion: 1F .
p No se utiliza la herramienta en 0 Dependencias vinculadas
Fisico @) Portal (@) la entidad
Teléfono (&) Plazo fijo de respuesta (&) 67 Dependencias totales
N— Y
Compromisos aceptados Calificacion actual e
P P = implementar compromisos
POLITICAS @ INSTITUCIONES HERRAMIENTAS
Recomendaciones propuestas 23 26 85
Compromisos aceptados 23 26 85
N )

ONMR
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SINALOA Posicién Nacional a
06 1.00 225 Calificacion del
0.89 080 0.88
0.69 1.46
e alta en el pais
I u Promedio . .
Nacional Puntaje obtenido de 0 a 5 puntos

B estado Avance en |a implementacion
Politicas  Instituciones Herramientas

de la politica de Mejora
‘ . . Puntaje obtenido

Calificacion mas

—

La politica de Mejora

Regulatoria se encuentra normada I"iﬂ:}g}ggto ‘ Ley de Gestién Empresarial y Reforma Regulatoria del Estado de Sinaloa
a nivel Constitucion Estatal, lo que
representa un 100% en el nivel Fgfiha di?n ‘ 7 de noviembre de 2018 Fecha de ultima reforma NA
jerarquico normativo. publicacio
J/
r[ Alcance de la politica de Mejora Regulatoria j—[ Elementos de Mejora Regulatoria

Autoridad de Mejora Regulatoria
Consejo de Mejora Regulatoria

Enlaces oficiales de Mejora Regulatoria
Programas de Mejora Regulatoria
Registro de tramites y servicios
Registro de regulaciones

Expediente Unico de tramites y servicios

Dependencias del poder ejecutivo estatal @

Dependencias del poder ejecutivo municipal @

Organos auténomos estatales @

Organos auténomos municipales @

Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo estatal @
Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo municipal @

Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo estatal @

Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo municipal @) Registro de visitas domiciliarias, inspecciones y verificaciones

Poder legislativo del estado @ . A_genda de pIanea(_:lon regulatoria
Empresas paraestatales @) Analisis de impacto regulatorio (AIR) ex-ante

Poder judicial del estado @) Analisis de impacto regulatorio (AIR) ex-post
Mecanismo de protesta ciudadana

_
... . Puntaje obtenido
Mejor practica

QICICICIOROICIQICICICION )

N

Estatus en la entidad
+ Organo auténomo desconcentrado o + La Comision Estatal de Gestion Empresarial y Reforma Regulatoria es
descentralizado, con nivel minimo de la Autoridad de Mejora Regulatoria en el Estado, lacual es un Organismo @
subsecretarfa u homologo Publico Descentralizado con nivel de subsecretaria
Titular nombrado por el Gobernador + Eltitular de la autoridad fue nombrado por el Gobernador del Estado @
Consejo que sesione dos veces por afio y + El Consejo sesiona anualmente, el cual es presidido por el Gobernador del @
sea presidido por el Gobernador Estado

AN

M HERRAMIENTAS

Municipios cuentan con
18 madulo de Apertura Répida
de Empresas

Posicion Nacional TSI
(7 de 0 a 3 puntos

Municipios cuentan con

18 Ventanilla de Licencia de
Construccién Simplificada
en la entidad

0 Certificados (PROSARE)
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Registro
de tramites
y servicios

Tramites Estatales

http://tramitessinaloa.gob.mx/
Portal/Inicio/Index

de informacion publicada en

Registro de
regulaciones
estatales

58

1 37 Regulaciones inventariadas

Funcionalidad 6ptima del

Tramites con
analisis econdmico

Costo econémico 3.7%
del PIB estatal

(o) (o)
30 % linea para realizar tramites 38 % registro de regulaciones $5,951 ,71 3,57980
- J J -
- - N /.
Programas de Mejora Regulatoria AIR ex-ante
ono pw 21 2Trémites con acciones de simplificacion .I Dependencias que han realizado
PP
e 23 Regulaciones con acciones de mejora leIIIIIIL Bl IRIC Sl
@ Cuenta con agenda de Planeacion @ Cuenta con consulta publica
Regulatoria
. AN J
(. N\ N\ ("
La entidad no
Implementacion de Juicios cuenta con
AIR ex-post Orales Mercantiles un registrode (%)
inspecciones
La entidad no 591 A&;r:jto; admltldsls en materia de Lo entidad cuent
implementa un Andlisis oralidad mercanti C(a)neun F?adigre] @
de Impacto Regulatorio 1 41 Asuntos concluidos de inspectores y @
posterior para. verificadores
regulaciones vigentes . L
1 1 Asuntos concluidos por conciliacion
J - J .

Protesta Ciudadana
Espacios de atencion:

Fisico (@) Portal (@)

Teléfono (&) Plazofijo de respuesta (@)

Expediente Unico de tramites y servicios

2
60

La entidad cuenta con un
expediente de tramites y
servicios

Dependencias vinculadas

Dependencias totales

Compromisos aceptados J Caliﬁcacién actual ‘

Calificacion en caso de
implementar compromisos

Recomendaciones propuestas

Compromisos aceptados
N,

POLITICAS @ INSTITUCIONES

29 'IO

HERRAMIENTAS

41
41
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SONORA

Calificacion del
estado

Calificacion mas
alta en el pais

2.26
1.00
0.0 % 0:30 1.79 u
0.80
0.69
I 111

Posicion Nacional e

Avance en la implementacion
de la politica de Mejora

jerarquico normativo.

Promedio : :
Nacional Puntaje obtenido de 0 a 5 puntos
Politicas  Instituciones Herramientas
= J
e . . Puntaje obtenido
POLITICAS Posicion Nacional —
de 0 a 1 puntos
La politica de Mejora EETe . )
Regulatoria se encuentra normada Juridico Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Sonora
a nivel Constitucion Estatal, lo que
representa un 100% en el nivel pEEﬁE::ign ‘ 3 de octubre de 2018 Fecha de ultima reforma NA

J
r[ Alcance de la politica de Mejora Regulatoria j—[ Elementos de Mejora Regulatoria }ﬂ
Dependencias del poder ejecutivo estatal @ Autorlda?d e Mej.ora Regulator!a @
. . . L Consejo de Mejora Regulatoria @
Dependencias del poder ejecutivo municipal @ . . .
< . @ Enlaces oficiales de Mejora Regulatoria @
Organos auténomos estatales 5 .
o ) L Programas de Mejora Regulatoria @
Organos auténomos municipales @ . o o
. . . . Registro de tramites y servicios @
Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo estatal @ ; .
. . . . .. @ Registro de regulaciones @
Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo municipal . o o .
. . . Expediente Unico de tramites y servicios @
Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo estatal @ . o R ) : )
. . . . Registro de visitas domiciliarias, inspecciones y verificaciones @
Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo municipal @ . ia @
T o Agenda de planeacion regulatoria
Poder legislativo del estado @ Andlisis de impacto regulatorio (AIR) ex-ante @
Empre.sas Paraestatales O Anélisis de impacto regulatorio (AIR) ex-post )
Poder judicial del estado Mecanismo de protesta ciudadana @
J

Puntaje obtenido
de 0 a1 punto

@

Mejor practica

INSTITUCIONES |Hi G

Estatus en la entidad

‘\

descentralizado, con nivel minimo de
subsecretarfa u homologo

Titular nombrado por el Gobernador

Consejo que sesione dos veces por afio y
sea presidido por el Gobernador

AN

+ Organo auténomo desconcentrado o .

La Comisién de Mejora Regulatoria es la Autoridad de Mejora Regulatoria
en el Estado, la cual es un Organismo Publico Desconcentrado con nivel de
subsecretarfa

El titular de la autoridad fue nombrado por el Gobernador del Estado

El Consejo sesiona dos veces al afio, el cual es presidido por la Titular del

@
@

M HERRAMIENTAS

Municipios cuentan con
modulo de Apertura Répida
de Empresas

Certificado (PROSARE)

Puntaje obtenido
de 0 a 3 puntos

Ejecutivo del Estado
J
‘ \

pal Posicion Nacional e
Municipio cuenta con

Ventanilla de Licencia de
Construccién Simplificada
en la entidad
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Registro Registro de
de tramites regulaciones
y servicios estatales
Tramites Estatales 63 Tramites con
845 https://sonora.gob.mx/tramites-y- 1 139 Regulaciones inventariadas analisis econémico

servicios.html o
Costo econdomico 1.0%

del PIB estatal

39% de informaciérj publicada en 80/ Furjcionalidad éptima del
linea para realizar tramites O  registro de regulaciones $4,395,764,331 .00
- J J -
N /.
Programas de Mejora Regulatoria AIR ex-ante

o 46 Tramites con acciones de simplificacion

EE E 5 Dependencias que han realizado
e 1 2 Regulaciones con acciones de mejora leIIIIIIL Bl IRIC Sl

@ Cuenta con agenda de Planeacion

_ @ Cuenta con consulta publica
Regulatoria

™\ N\

AIR ex-post Orales Mercantiles un registro de
inspecciones

(1 \
La entidad no
I‘I‘ Implementacion de Juicios cuenta con ®

La entidad implementa 1078 Asuntos admitidos en materia de
un Anélisis de Impacto oralidad mercantil La entidad cuenta

con un Padrén

Regulatorio posterior Asuntos concluidos _
para regulaciones 947 de inspectores y @

vigentes verificadores
38 Asuntos concluidos por conciliacion
/0 J/ J

( N

Protesta Ciudadana Expediente tnico de tramites y servicios

Espacios delatencion No se utiliza la herramienta en 0 Dependencias vinculadas

Fisico @ Portal @ la entidad
Teléfono (X) Plazo fijo de respuesta (@) 13 Dependencias totales

J/

‘ Compromisos aceptados J ‘ zﬁgr;ﬁzirﬁra‘re:o‘::::o‘::isos
POLITICAS @ INSTITUCIONES :

Recomendaciones propuestas 3 3

Compromisos aceptados 23 1 0 33

o /

HERRAMIENTAS

ONMR
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O 1.00 2.26 - Calificacion del . >
o estado Avance en la implementacion

de la politica de Mejora

0.80
0.69
054 o Calificacion mas
alta en el pais
0.52 .
H Pror_nedlo . .
l e Puntaje obtenido de 0 a 5 puntos

Politicas  Instituciones Herramientas

POLITICAS

—

Puntaje obtenido
de 0 a 1 puntos

La politica de Mejora Inst t . :
Regulatoria se encuentra normada a "‘jl';:g}gg ° Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Tabasco
nivel Ley Estatal, lo que representa un
83% en el nivel jerarquico normativo. ngﬁzgggn ‘ 24 de octubre de 2019 Fecha de ultima reforma NA
J/
~ [ Alcance de la politica de Mejora Regulatoria j — [ Elementos de Mejora Regulatoria

Autoridad de Mejora Regulatoria
Consejo de Mejora Regulatoria

Enlaces oficiales de Mejora Regulatoria
Programas de Mejora Regulatoria
Registro de tramites y servicios
Registro de regulaciones

Expediente Unico de tramites y servicios

Dependencias del poder ejecutivo estatal @

Dependencias del poder ejecutivo municipal @

Organos auténomos estatales @

Organos auténomos municipales @

Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo estatal @
Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo municipal @

Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo estatal @
Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo municipal @) Registro de visitas domiciliarias, inspecciones y verificaciones
Agenda de planeacion regulatoria

Analisis de impacto regulatorio (AIR) ex-ante

Analisis de impacto regulatorio (AIR) ex-post

Mecanismo de protesta ciudadana

_
... . Puntaje obtenido
Mejor practica

Poder legislativo del estado @
Empresas paraestatales O
Poder judicial del estado @

QICIOIQICROICICICICICION )

N

Estatus en la entidad

+ Organo auténomo desconcentrado o
descentralizado, con nivel minimo de
subsecretarfa u homologo

+ La Comision Estatal de Mejora Regulatoria es la Autoridad de Mejora @
Regulatoria en el Estado, la cual es una Direccién de area

Titular nombrado por el Gobernador + Eltitular de la autoridad fue nombrado por el Gobernador del Estado @
Consejo que sesione dos veces por afio y + ElConsejo sesiona con mas de dos afios de diferencia el cual es presidido @
sea presidido por el Gobernador por el Gobernador del Estado

AN

M HERRAMIENTAS

No fue posible constatar el
0 funcionamiento del nimero

de mddulos de Apertura

Rapida de Empresas

0 Certificados (PROSARE)

J
Posicion Nacional TSI
(7 de 0 a 3 puntos o)

Municipio cuenta con

71 Ventanilla de Licencia de
Construccién Simplificada
en la entidad
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Registro Registro de

de tramites regulaciones

y servicios estatales

793 Tramites Estatales . . . 102 Tré'mites con
https://tabasco.gob.mx/tramites- NA Regulaciones inventariadas analisis econémico
Yy-Serviclos
Costo econémico 0.72%
27% de informacién publicada en 1% Funcionalidad 6ptima del del PIB estatal
linea para realizar tramites O  registro de regulaciones $3,464,5'| 7,850.90
- J J -
N /.

Programas de Mejora Regulatoria AIR ex-ante

Fal=F pw 0 Tréamites con acciones de simplificacién
PP
o

0 Dependencias que han realizado
(0 Regulaciones con acciones de mejora jliI_IIII_IL un AR ex-ante
No cuenta con agenda de ® .

® ' _ No cuenta con consulta publica
Planeacion Regulatoria

™\ N\

AIR ex-post Orales Mercantiles un registro de
inspecciones

(1 \
La entidad no
I‘I‘ Implementacion de Juicios cuenta con ®

' Asuntos admitidos en materia de
La entidad no 1 39 . : .
implementa un Anélisis oralidad mercantil Igﬁeenr][talldca:nno
de Impacto Regulatorio 'I 30 SeLies eoneites un Padren de ®
posterior para TR ———
regulaciones vigentes )
. g 13  Asuntos concluidos por conciliacion verificadores
AN U J
'é N\
Protesta Ciudadana Expediente tnico de tramites y servicios
Espacios de atencion: i ;
P No sel utiliza la herramienta en 0 Dependencias vinculadas
Fisico (X) Portal (%) la entidad
Teléfono ® Plazo fijo de respuesta @ 57 Dependencias totales

J/

‘ Compromisos aceptados J ‘ zﬁgr;ﬁzirﬁra‘re:o‘::::o‘::isos
POLITICAS @ INSTITUCIONES : HERRAMIENTAS

Recomendaciones propuestas 94

Compromisos aceptados 1 5 9 94

o /

ONMR
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6 Calificacion del , .,
B estado Avance en la implementacion 46 890/
c (s

de la politica de Mejora

0 1.00 2.2
0.86
0.80
0.69
0.55 4 Calificacién mas
0.93 : alta en el pais
] Pror_nedio : .
Nacional Puntaje obtenido de 0 a 5 puntos

Politicas  Instituciones Herramientas

‘ . . Puntaje obtenido

—

La politica de Mejora
Regulatoria se encuentra normada a I"iﬂ:}g}ggto ‘ Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Tamaulipas y sus Municipios
nivel Ley Estatal, lo que representa un
83% en el nivel jerarquico normativo. ngﬁzgggn ‘ 18 de marzo de 2015 Fecha de ultima reforma NA
J/
~ [ Alcance de la politica de Mejora Regulatoria j — [ Elementos de Mejora Regulatoria

Autoridad de Mejora Regulatoria

Consejo de Mejora Regulatoria

Enlaces oficiales de Mejora Regulatoria
Programas de Mejora Regulatoria

Registro de tramites y servicios

Registro de regulaciones

Expediente Unico de tramites y servicios
Registro de visitas domiciliarias, inspecciones y verificaciones
Agenda de planeacion regulatoria

Analisis de impacto regulatorio (AIR) ex-ante
Analisis de impacto regulatorio (AIR) ex-post
Mecanismo de protesta ciudadana

_
... . Puntaje obtenido
Mejor practica

Dependencias del poder ejecutivo estatal @

Dependencias del poder ejecutivo municipal @

Organos auténomos estatales O

Organos auténomos municipales O

Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo estatal @
Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo municipal @
Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo estatal @
Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo municipal @
Poder legislativo del estado @

Empresas paraestatales O

Poder judicial del estado @

@JOICIOI®I®I®ICICICICIOA )

Estatus en la entidad
+ Organo auténomo desconcentrado o + La Comision Estatal de Mejora Regulatoria a través de la Subcontraloria de
descentralizado, con nivel minimo de Evaluacion y Mejora de la Gestion es la Autoridad de Mejora Regulatoria en @
subsecretarfa u homologo el Estado, la cual es una Subsecretaria
Titular nombrado por el Gobernador + Latitular de la autoridad fue nombrada por el Gobernador del Estado @
Consejo que sesione dos veces por afio y + El Consejo sesiona dos veces al afio, el cual es presidido por el Gobernador @
sea presidido por el Gobernador del Estado

AN

M HERRAMIENTAS

Municipios cuentan con
3 modulo de Apertura Répida
de Empresas

Posicion Nacional TSI
(7 de 0 a 3 puntos

No se constato la

0 existencia de una
ventanilla de Licencia de
Construccion Simplificada
en la entidad

3 cCertificados (PROSARE)
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Registro
de tramites
y servicios

Tramites Estatales

http://tramites.tamaulipas.gob.mx/
ciudadano/index.php

de informacion publicada en
linea para realizar tramites

. J

Registro de
regulaciones
estatales

257

Regulaciones inventariadas

Funcionalidad 6ptima del
registro de regulaciones

7%

Tramites con
analisis econdmico

72

Costo econémico 0.62%
del PIB estatal

$2,625,389,942.50

Programas de Mejora Regulatoria
o 1 84Trémites con acciones de simplificacion

35 Regulaciones con acciones de mejora
® No cuenta con agenda de Planeacion

N/

AIR ex-ante

@ Cuenta con consulta publica

Dependencias que han realizado
un AIR ex-ante

implementa un Andlisis
de Impacto Regulatorio
posterior para
regulaciones vigentes

42

Regulatoria
. J N\
( 3 N
La entidad cuenta
Implementacion de Juicios con un registro de
ﬂmAIR ex-post Orales Mercantiles inspecciones
e =mmilze o 3773 Asuntos admitidos en materia de

oralidad mercantil

457 Asuntos concluidos

Asuntos concluidos por conciliacion

La entidad cuenta

con un Padrén

de inspectores y @
verificadores

Protesta Ciudadana
Espacios de atencion:

Fisico ®

Portal @

Teléfono (X) Plazofijo de respuesta (X)

Expediente Unico de tramites y servicios

No se utiliza la herramienta en
la entidad

0 Dependencias vinculadas

17

Dependencias totales

Compromisos aceptados J Caliﬁcacién actual ‘

Calificacion en caso de
implementar compromisos

Recomendaciones propuestas

Compromisos aceptados
N,

POLITICAS @ INSTITUCIONES

73 'I3

HERRAMIENTAS

53
53

ONMR

OBSERVATORIO NACIONAL
DE MEJORA REGULATORIA

OBSERVATORIO NACIONAL DE MEJORA REGULATORIA 135



1.00 225 Calificacion del

0.97 . 8 2
o B estado Avance en la implementacion
0.69
= 054 11

de la politica de Mejora
Politicas  Instituciones Herramientas

‘ . . Puntaje obtenido

Calificacion mas
alta en el pais

u Promedio . .
Nacional Puntaje obtenido de 0 a 5 puntos

—

La politica de Mejora

Regulatoria se encuentra normada a I"iﬂ:}g}ggto ‘ Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Tlaxcala y sus Municipios
nivel Ley Estatal, lo que representa un
83% en el nivel jerarquico normativo. ngﬁzgggn ‘ 29 de mayo de 2013 ‘ Fecha de ultima reforma NA
J/
r[ Alcance de la politica de Mejora Regulatoria j—[ Elementos de Mejora Regulatoria

Autoridad de Mejora Regulatoria

Consejo de Mejora Regulatoria

Enlaces oficiales de Mejora Regulatoria
Programas de Mejora Regulatoria

Registro de tramites y servicios

Registro de regulaciones

Expediente Unico de tramites y servicios
Registro de visitas domiciliarias, inspecciones y verificaciones
Agenda de planeacion regulatoria

Analisis de impacto regulatorio (AIR) ex-ante
Analisis de impacto regulatorio (AIR) ex-post
Mecanismo de protesta ciudadana

_
... . Puntaje obtenido
Mejor practica

Dependencias del poder ejecutivo estatal @

Dependencias del poder ejecutivo municipal @

Organos auténomos estatales O

Organos auténomos municipales O

Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo estatal @
Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo municipal @
Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo estatal @
Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo municipal @
Poder legislativo del estado O

Empresas paraestatales @

Poder judicial del estado O

@JICICIOI®I®I®ICICIQICIOA )

Estatus en la entidad

+ Organo auténomo desconcentrado o + LaUnidad de Mejora Regulatoria del Estado de Tlaxcala (UNIMERT) es la
descentralizado, con nivel minimo de Autoridad de Mejora Regulatoria en el Estado, la cual es una Direccion de @
subsecretarfa u homologo area
Titular nombrado por el Gobernador + Eltitular de la autoridad fue nombrado por el Gobernador del Estado @

Consejo que sesione dos veces por afio y

s El Consejo sesiona anualmente, el cual es presidido por un Secretario Estatal @
sea presidido por el Gobernador

J
Posicion Nacional TSI
(7 de 0 a 3 puntos o)

No se constato la

0 existencia de una
ventanilla de Licencia de
Construccion Simplificada
en la entidad

AN

M HERRAMIENTAS

Municipios cuentan con
modulo de Apertura Répida
de Empresas

Certificados (PROSARE)
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Registro Registro de

de tramites regulaciones

y servicios estatales
Tramites Estatales 69 Tramites con

697 http://www.tlaxcalaenlinea.gob. 695 Regulaciones inventariadas analisis econdémico
mx:8080/citysportal/ L.
Costo econémico 0.62%
36% de informacion publicada en 7% Funcionalidad éptima del del PIB estatal
©  |inea para realizar tramites O  registro de regulaciones $457,447,388_00
- J J -
N /.

Programas de Mejora Regulatoria AIR ex-ante

Fal=F pw 0 Tréamites con acciones de simplificacién
PP
o

0 Dependencias que han realizado
(0 Regulaciones con acciones de mejora un AR ex-ante
No cuenta con agenda de Planeacion ®

® _ No cuenta con consulta publica
Regulatoria

™\ N\

AIR eX-pOSt Orales Mercantiles un registro de
inspecciones

(1 \
La entidad no
I‘I‘ Implementacion de Juicios cuenta con ®

La entidad no 33 A&;r:jto; admltldsls en materia de o entidad n
implementa un Andlisis oralidad mercanti cﬁeenta caon ©
de Impacto Regulatorio 20 Asuntos concluidos un Padrén de ®
posterior para inspectores
regulaciones vigentes . L > 4
3 Asuntos concluidos por conciliacién verificadores
J - /
(" N\

Protesta Ciudadana Expediente tnico de tramites y servicios
Espacios de atencion: it i

p No se utiliza la herramienta en 0 Dependencias vinculadas

Fisico ® Portal @ la entidad
Teléfono (X) Plazo fijo de respuesta (X) 42 Dependencias totales

J/

——
1) v s (SR
POLITICAS @ INSTITUCIONES
20

Recomendaciones propuestas 1 08

HERRAMIENTAS

83
Compromisos aceptados 1 0 8 2 0 83

o /
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0 226 Calificacion del . >
B estado Avance en la implementacion

de la politica de Mejora

0.97 1.0
0.87
0.80
0.67 0.69 . . .
2w e Calificacion mas
alta en el pais
u Promedio . .
Nacional Puntaje obtenido de 0 a 5 puntos

Politicas  Instituciones Herramientas

POLITICAS

—

Puntaje obtenido
de 0 a 1 puntos

La politica de Mejora

I . :
Regulatoria se encuentra normada a "‘jtl';:’ig}ggto ‘ Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Veracruz
nivel Ley Estatal, lo que representa un
83% en el nivel jerarquico normativo. ngﬁzgggn ‘ 13 de agosto de 2008 Fecha de ultima reforma NA
J/
r[ Alcance de la politica de Mejora Regulatoria j—[ Elementos de Mejora Regulatoria

Autoridad de Mejora Regulatoria
Consejo de Mejora Regulatoria

Enlaces oficiales de Mejora Regulatoria
Programas de Mejora Regulatoria
Registro de tramites y servicios
Registro de regulaciones

Expediente Unico de tramites y servicios

Dependencias del poder ejecutivo estatal @

Dependencias del poder ejecutivo municipal @

Organos auténomos estatales @

Organos auténomos municipales @

Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo estatal @
Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo municipal @

Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo estatal @
Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo municipal @) Registro de visitas domiciliarias, inspecciones y verificaciones
Agenda de planeacion regulatoria

Analisis de impacto regulatorio (AIR) ex-ante

Analisis de impacto regulatorio (AIR) ex-post

Mecanismo de protesta ciudadana

_
... . Puntaje obtenido
Mejor practica

Poder legislativo del estado @)
Empresas paraestatales ©)
Poder judicial del estado (@)

QICICICIOROICIQICICICION )

N

Estatus en la entidad
+ Organo auténomo desconcentrado o + La Direccion General de Planeacion, Evaluacion y Mejora Regulatoria de la
descentralizado, con nivel minimo de Secretaria de Desarrollo Econémico y Portuario es la Autoridad de Mejora @
subsecretarfa u homdlogo Regulatoria en el Estado, la cual es una Direccién General
Titular nombrado por el Gobernador + Latitular de la autoridad fue nombrada por el Gobernador del Estado @
Consejo que sesione dos veces por afio y + El Consejo sesiona dos veces al afio, el cual es presidido por el Gobernador @
sea presidido por el Gobernador del Estado

AN

M HERRAMIENTAS

Municipios cuentan con
1 modulo de Apertura Répida
de Empresas

Posicion Nacional TSI
(7 de 0 a 3 puntos

Municipio cuenta con
71 Ventanilla de Licencia de
Construccién Simplificada

1 certificados (PROSARE)
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Registro Registro de

de tramites regulaciones

y servicios estatales

718 Tramites Estatales . . . 75 Tré'mites con
http://tramites.veracruz.gob.mx 322 Regulaciones inventariadas analisis econémico
Costo econémico 4.25%
17% de informacién publicada en 29 Funcionalidad 6ptima del del PIB estatal
linea para realizar tramites O  registro de regulaciones $2,869,'| 71,364.00
- J J -
N /.

Programas de Mejora Regulatoria AIR ex-ante

ann pw 1 44Trémites con acciones de simplificacion 0 Dependencias que han realizado
PP
e 7 Regulaciones con acciones de mejora leIIIIIIL un AlR ex-ante

@ Cuenta con agenda de Planeacion

_ ® No cuenta con consulta publica
Regulatoria

™\ N\

AIR ex-post Orales Mercantiles un registro de
inspecciones

(1 \
La entidad no
I‘I‘ Implementacion de Juicios cuenta con ®

] Asuntos admitidos en materia de
La entidad no 1 71 . : .
implementa un Andlisis oralidad mercantil Iéﬁ:nr][t;\dcac?nno
de Impacto Regulatorio 78  Asuntos concluidos un Padren de )
[POBIEITON |PE1E) inspectores y
regulaciones vigentes 3 Asuntos concluidos por conciliacién verificadores
/0 / J
( N\
Protesta Ciudadana Expediente tnico de tramites y servicios
Espacios de atencion: " :
P No se utiliza la herramienta en 0 Dependencias vinculadas
Fisico (@) Portal () la entidad
Teléfono ® Plazo fijo de respuesta @ 'I 5 Dependencias totales

J

‘ Compromisos aceptados J ‘ i(::ll::r:::irﬁra‘re:o‘r::::o‘::isos
POLITICAS @ INSTITUCIONES : HERRAMIENTAS

Recomendaciones propuestas 7 1

Compromisos aceptados 3 0 1 0 7 1

o /

ONMR
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YUCATAN

Posicion Nacional e

Avance en la implementacion
de la politica de Mejora

2.12 2:26

|
1.1
I .

Calificacion del
estado

Calificacion mas
alta en el pais

1.00
0.90 %97

0.80 0.78

I I 0.69

Pror_nedio : :
Nacional Puntaje obtenido de 0 a 5 puntos
Politicas  Instituciones Herramientas
N J
e . . Puntaje obtenido
POLITICAS Posicion Nacional
de 0 a 1 puntos
La politica de Mejora EETe . : )
Regulatoria se encuentra normada a Ju:‘ll'dico Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Yucatan
nivel Ley Estatal, lo que representa un
83% en el nivel jerarquico normativo. ngﬁzgggn ‘ 1 de abril de 2016 Fecha de ultima reforma NA
J
r[ Alcance de la politica de Mejora Regulatoria j—[ Elementos de Mejora Regulatoria }ﬂ
Dependencias del poder ejecutivo estatal @ Autorlda?d e Mej.ora Regulator!a @
. . . . Consejo de Mejora Regulatoria @
Dependencias del poder ejecutivo municipal @ . . .
. . Enlaces oficiales de Mejora Regulatoria @
Organos auténomos estatales @) . .
. . . Programas de Mejora Regulatoria @
Organos auténomos municipales @) . o o @
Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo estatal @ REJEND d? tramites y serY|C|os @
Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo municipal @ ) . RengtI’? d'e regulacpr?es @
Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo estatal @ } o E)I(p.e-dujznte.unlco d-e el y serY|C|os
Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo municipal @) Registro de visitas domiciliarias, inspecciones y verificaciones (@)
Poder legislativo del estado O i A_genda de pIanea(_:lon regulatoria 8
Empresas paraestatales @) An?I!s!s de !mpacto regulator!o (AIR) ex-ante
Poder judicial del estado O Analisis de impacto regulatorio (AIR) ex-post @
Mecanismo de protesta ciudadana @
J

Puntaje obtenido
de 0 a1 punto

INSTITUCIONES |Hi m

@
Mejor practica

‘\
Estatus en la entidad

+ Organo auténomo desconcentrado o
descentralizado, con nivel minimo de
subsecretarfa u homologo
Titular nombrado por el Gobernador
Consejo que sesione dos veces por afio y
sea presidido por el Gobernador

AN

La Subsecretarfa de Innovacion, Mejora Regulatoria y Eficiencia Institucional
es la Autoridad de Mejora Regulatoria en el Estado, la cual es una
Subsecretaria

El titular de la autoridad fue nombrado por el Gobernador del Estado

El Consejo sesiona anualmente, el cual es presidido por el Gobernador del

@
@

M HERRAMIENTAS

Municipio cuenta con
modulo de Apertura Répida
de Empresas

Certificado (PROSARE)

Puntaje obtenido
de 0 a 3 puntos

Estado
J
‘ \

pal Posicion Nacional e
No se constato la

existencia de una
ventanilla de Licencia de
Construccion Simplificada
en la entidad

0
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Registro
de tramites
y servicios

Tramites Estatales

http://www.yucatan.gob.mx/
servicios/

721

de informacion publicada en
linea para realizar tramites

36%

. J

Registro de
regulaciones
estatales

1 28 Regulaciones inventariadas

Funcionalidad 6ptima del
registro de regulaciones

49%

Tramites con
analisis econdmico

72

Costo econémico 0.41%
del PIB estatal

$751,676,300.00

Programas de Mejora Regulatoria

1 1 Tramites con acciones de simplificacion

N/

AIR

72

PPPPW
R N
fPL

0 Regulaciones con acciones de mejora

ol

@ Cuenta con agenda de
Planeacion Regulatoria

@

ex-ante

Dependencias que han realizado
un AIR ex-ante

Cuenta con consulta publica

~N

p
mAIR ex-post

La entidad implementa 21 6

un Andlisis de Impacto

Regulatorio posterior

para regulaciones 1 01

vigentes 3

Implementacion de Juicios
Orales Mercantiles

Asuntos admitidos en materia de
oralidad mercantil

Asuntos concluidos

Asuntos concluidos por conciliacion

La entidad cuenta
con un registro de
inspecciones

La entidad cuenta

con un Padrén

de inspectores y @
verificadores

Protesta Ciudadana
Espacios de atencion:

Fisico @

Portal @

Teléfono (#) Plazo fijo de respuesta (&)

Expediente Unico de tramites y servicios

No se utiliza la herramienta en
la entidad

0 Dependencias vinculadas

19

Dependencias totales

Compromisos aceptados J_ Caliﬁcacién actual ‘

Calificacion en caso de
implementar compromisos

‘

Recomendaciones propuestas

Compromisos aceptados
N,

POLITICAS @ INSTITUCIONES
6 2

6 2

HERRAMIENTAS

25
25
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1.00 225 Calificacion del

0.97 1 165
oa B estado Avance en la implementacion
0.69
0.43 05D I i i

de la politica de Mejora
Politicas  Instituciones Herramientas

‘ . . Puntaje obtenido

Calificacion mas
alta en el pais

u Promedio . .
Nacional Puntaje obtenido de 0 a 5 puntos

—

La politica de Mejora . : L
Regulatoria se encuentra normada I"iﬂ:}g}ggto ‘ Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Zacatecas y sus Municipios
a nivel Constitucion Estatal, lo que
representa un 100% en el nivel peclcs 29 de noviembre de 2003 Fecha de dltima reforma NA
Lo . publicacion
jerdrquico normativo.
J
r[ Alcance de la politica de Mejora Regulatoria j—[ Elementos de Mejora Regulatoria }ﬂ
Dependencias del poder ejecutivo estatal @ Autorlda?d e Mej.ora Regulator!a @
. . . . Consejo de Mejora Regulatoria @
Dependencias del poder ejecutivo municipal @ . . .
. , Enlaces oficiales de Mejora Regulatoria O
Organos auténomos estatales () . .
. . . Programas de Mejora Regulatoria @
Organos auténomos municipales () ) o .
. . . . Registro de tramites y servicios @
Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo estatal @ ; laci ®
Dependencias descentralizadas del poder ejecutivo municipal @ . . Reglstr? d-e regu acu.)rTes O
Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo estatal @ . . E).(p.e.du.ente.unlco d.e tramites y serY|C|os
. . . .. Registro de visitas domiciliarias, inspecciones y verificaciones O
Dependencias desconcentradas del poder ejecutivo municipal @) . .
e T et £ csiegi © Agenda de planeacion regulatoria ()
PRIEIET (EEEIEIND el CEEeD Analisis de impacto regulatorio (AIR) ex-ante @
Empresas paraestatales &) Anélisis de impacto regulatorio (AIR) ex-post ()
Poder judicial del estado O Mecanismo de protesta ciudadana O

—
... . Puntaje obtenido
INSTITUCIONES Posicion Nacional
R de 0 a1 punto N
Mejor practica Estatus en la entidad
+ Organo auténomo desconcentrado o
descentralizado, con nivel minimo de
subsecretarfa u homologo

Titular nombrado por el Gobernador + Eltitular de la autoridad fue nombrado por el Gobernador del Estado

+ La Comision Estatal de Mejora Regulatoria es la Autoridad de Mejora @
Regulatoria en el Estado, la cual es una Direccion General

Consejo que sesione dos veces por afio y

sea presidido por el Gobernador No tiene periodicidad definida.

Posicion Nacional TSI
(7 de 0 a 3 puntos

No se constato la

0 existencia de una
ventanilla de Licencia de
Construccion Simplificada
en la entidad

AN

M HERRAMIENTAS

Municipios cuentan con
10 modulo de Apertura Répida
de Empresas

3 cCertificados (PROSARE)
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Registro Registro de

de tramites regulaciones

y servicios estatales
Tramites Estatales . . . 69 Tré'mites con

938 https://catalogoestatal.zacatecas. 1 41 Regulaciones inventariadas analisis econémico
gonm! Costo econémico 1.16%
41% de informacién publicada en 6% Funcionalidad 6ptima del del PIB estatal
linea para realizar tramites O  registro de regulaciones S1 ,092,955,264.47
- J J -
N /.

Programas de Mejora Regulatoria AIR ex-ante

oon pw 31 OTrémites con acciones de simplificacion 0 Dependencias que han realizado
PP
Hi L 3 Regulaciones con acciones de mejora leIIIIIIL un AIR ex-ante

® No cuenta con agenda de Planeacion

] ® No cuenta con consulta publica
Regulatoria

™\ N\

AIR eX-pOSt Orales Mercantiles un registro de
inspecciones

(1 \
La entidad no
I‘I‘ Implementacion de Juicios cuenta con ®

] Asuntos admitidos en materia de
La entidad no 263 . : .
implementa un Anélisis oralidad mercantil Iggnezﬂds:dﬁgre]nta
de Impacto Regulatorio 260 SeLies eoneites e @
posterior para verificadores
regulaciones vigentes
. g 35 Asuntos concluidos por conciliacion
J / J
'é N\
Protesta Ciudadana Expediente tnico de tramites y servicios
Espacios de atencion: " -
P No se utiliza la herramienta en 0 Dependencias vinculadas
Fisico (%) Portal (@) la entidad
Teléfono ® Plazo fijo de respuesta @ 55 Dependencias totales

J/

—
. Compromisos aceptados J_ ‘ zﬁgr;ﬁzirﬁra‘re:o‘::::o‘::isos
POLITICAS @ INSTITUCIONES
30

Recomendaciones propuestas 1 33

HERRAMIENTAS

55
Compromisos aceptados 1 33 3 0 5 5

o /
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